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B Apresentacao

As organizacdes publicas sdo sistemas dindmicos e complexos, compostos por estruturas
organizacionais, pessoas e tecnologias (COLAUTO et al, 2007). Em um cendrio de rdpidas
transformacdes, aos agentes publicos que atuam nessas organizag¢des é imposto o desafio de
conduzir processos dindmicos, focados no interesse publico, na eficiéncia e na legalidade, dentro
de um arcabougo normativo que nem sempre favorece as inovagdes e o empreendedorismo

organizacional.

O planejamento estratégico organizacional no setor publico é visto como uma ferramenta
essencial para a sustentacdo da tomada de decisdes com menores riscos, pois é nele que estdo
delineados os principais rumos a serem tomados pela organizacao, auxiliando a antecipacao de
mudangas, a alocagdo de recursos, o suporte técnico-politico e a aprendizagem profissional, a

partir do alinhamento de propésitos, programas, projetos, pessoas e estruturas (BRASIL, 2023).

A Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais — CGE-MG apresenta neste documento seu
planejamento estratégico, cuja elaboragio se deu ao longo do ano de 2023 e sua implementagado
cobrird os anos de 2024 a 2027, coincidindo, portanto, com a implementa¢io do préximo Plano

Plurianual de A¢ao Governamental do Governo do Estado de Minas Gerais.

Desenvolvido a partir das reflexdes trazidas pelo Tridngulo Interativo do Planejamento Estratégico
(PFEIFFER, 2000, p. 12), no primeiro capitulo hd uma contextualizacdo do planejamento
estratégico da CGE dentro do Sistema de Planejamento e Or¢amento do Governo do Estado de

Minas Gerais e uma apresentacdo de informacoes relevantes da atual estrutura organizacional.

Figura 1 - Tridngulo Interativo do Planejamento Estratégico

e Quem somos?
¢ O que estamos
fazendo?

e Por qué?

e O que queremos
ser no futuro?

Por qué?

Fonte: Adaptado de Pfeiffer, 2000.



Em seguida, serdo apresentadas a nova composi¢io dos referenciais estratégicos da CGE e o Mapa
Estratégico organizacional, instrumentos fundamentais para serem considerados em quaisquer

processos de tomadas de decisdo dos préximos anos.

Ao fim, serdo apresentados os detalhamentos de cada um dos oito objetivos estratégicos
estabelecidos para o 6rgdo para os anos de 2024 a 2027, 0s quais servirdo de base para a delimitagdo

dos planejamentos tdticos e operacionais de todas as unidades administrativas da CGE.

O planejamento estratégico n3o é uma peca estitica. Ao longo de sua implementagdo, sao
necessdrias atualizagdes e eventuais corre¢des de rumo. O caminho em dire¢do a uma organizagdo
cada vez mais madura em relagdo as suas estruturas, suas pessoas e suas tecnologias deve ser

sempre focado no propésito da CGE: “Ser integridade e eficiéncia por uma sociedade melhor”!
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Caracterizacao institucional da
Controladoria-Geral do Estado
de Minas Gerais (CGE)




1.1. Breve historico

A atual estrutura da Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais é consequéncia de um processo
de desenvolvimento organizacional cujo marco de criagdo é reconhecido a partir da institui¢ao da
Auditoria de Operagdes, unidade de assessoramento direto e imediato ao Governador do Estado,

por meio do Decreto n° 11.947, de 30 de junho de 1969.

Dois anos depois, com o Decreto n° 13.607, de 6 de junho de 1971, a Auditoria de Operagdes foi
integrada a estrutura organizacional da Secretaria de Estado da Fazenda - SEF, passando a se
denominar Auditoria-Geral do Estado.

Ap6s algumas alteracdes institucionais ao longo dos anos, com a Lei Delegada n°® 6, de 28 de
agosto de 19835, a unidade localizada na estrutura organizacional da SEF passa se denominar
Superintendéncia de Auditoria, Inspecdo e Controle, sendo criada uma nova Auditoria-Geral do

Estado, diretamente subordinada ao Governador do Estado.

Em 2003, a Auditoria-Geral do Estado assume o status de 6rgao autonomo, com a edi¢do da Lei
Delegada n°® 92, de 29 de janeiro de 2003, e tem sua estrutura ampliada para contar com uma
unidade administrativa especifica para as fung¢des de correicio administrativa, incorporando
tanto as competéncias e atribui¢des da Superintendéncia Central de Correi¢io Administrativa,
que até entdo se localizava na estrutura da extinta Secretaria de Estado de Recursos Humanos
e Administracdo, quanto as da Superintendéncia de Auditoria, Inspec¢do e Controle. Uma das
inovagdes trazidas com essa nova estrutura foi a criacio de 61 unidades de auditorias setoriais e
seccionais nos 6rgaos e entidades da administragdo publica estadual, privilegiando, assim, um

modelo de atuac¢do descentralizado, denominado como Sistema Estadual de Auditoria Interna.

Novo desenho institucional marcante se deu com a promulgacao da Lei Delegada n° 179, de o1
de janeiro de 2011 e da Lei Delegada n° 180, de 20 de janeiro de 2011, quando a Auditoria-Geral
do Estado passou a se denominar Controladoria-Geral do Estado - CGE e teve sua estrutura
ampliada para trés subcontroladorias: a Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestao; a
Sucontroladoria de Correicio Administrativa; e a Subcontroladoria de Informacao Institucional
e Transparéncia. Também neste momento deu-se a criagio do Sistema de Controle Interno do

Poder Executivo, no qual a CGE tornou-se seu érgao central.

Posteriormente, novas leis instituiram seguidas altera¢des nos nomes das subcontroladorias,
sendo também bastante relevante a criagdo do Nucleo de Combate a Corrupgio, com a Lei n°

23.304, de 30 de maio de 2019.
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Para uma contextualiza¢do mais ampla sobre a trajetdria institucional da CGE, é sugerida a
leitura do artigo ‘Controle Interno Governamental e a Controladoria-Geral do Estado de Minas

Gerais: um panorama da trajetdria institucional’ (AZEVEDO, 2020).

1.2. A estrutura atual

Atualmente, com a promulgacdo da Lein® 24.313, de 28 de abril de 2023, a CGE é composta por trés
unidades finalisticas (Auditoria-Geral, Corregedoria-Geral e Subcontroladoria de Transparéncia,
Integridade e Controle Social) responsaveis por coordenar as atividades, em seus dmbitos de
atuacoes, em trés diferentes subsistemas: o Subsistema de Auditoria Interna, o Subsistema de

Correi¢ao Administrativa e o Subsistema de Transparéncia, Integridade e Controle Social.

Figura 2 - Estrutura CGE-MG

Subsistema
de Auditoria
Interna

Auditoria-Geral

Subcontroladoria
de Transparéncia, Corregedoria-
Integridade e Controle Geral
Social

Subsistema de Subsistema

Transparéncia, de Correicao
Integridade e Administrativa

Controle Social

Fonte: Elaboragao prépria.
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A estrutura organica atual da CGE foi instituida pelo Decreto n°® 48.687, de 13 de setembro de
2023 e pode ser visualizada, de forma resumida, na figura abaixo e, de forma detalhada, no orga-

nograma inserido no Anexo B deste documento.

Figura 3 - Estrutura organica atual da CGE

77N 27N ~7 N
Unidades de controle Colegiados
interno subordinadas CGE subordinados

tecnicamente administrativativamente
Gabinete Assessorias
‘\/ ‘\/
Unidade Setorial de Nucleo de Combate a
Controle Interno Corrupc¢do
‘\/ ‘\/

/J\ /J\ Subc@ria de

P rintendénci
Transparénciaq, Superintendéncia de

Auditoria-Geral Corregedoria-Geral Integridade e Controle Planejgmﬁgacgcfestao
Social

Fonte: Elaboragao prépria.

As unidades descentralizadas de controle interno do Poder Executivo do Estado de Minas Gerais
incluem as controladorias setoriais, as controladorias seccionais e as unidades de controle interno

das empresas publicas e sociedades de economia mista.

Os agentes publicos que atuam nas controladorias setoriais e seccionais sdo subordinados
tecnicamente a3 CGE, e devem observar as diretrizes estabelecidas pela Auditoria-Geral, pela

Corregedoria-Geral e pela Subcontroladoria de Transparéncia, Integridade e Controle Social.

As unidades de controle interno de empresas publicas e sociedades de economia mista s3o
unidades de apoio a CGE no cumprimento de suas atribui¢des constitucionais e legais e devem

observar as orientag¢des técnicas do 6rgao.
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Subordinados administrativamente a CGE e integrando a drea de competéncia do érgio estdo os

seguintes colegiados:

NOME DO COLEGIADO DESCRICAO

De natureza consultiva, propositiva e deliberativa, que tem por

finalidade debater e sugerir medidas de aperfeicoamento do sistema
Conselho de Corregedores dos . A 1 o IR
. . correcional, no dmbito da administra¢do publica estadual, e propor
érgios e das entidades do Poder . e N -

. medidas que viabilizem a atuagdo de uma correi¢do pautada na

Executivo — Conrege . a . -
eficdcia, na eficiéncia, na efetividade e na busca da exceléncia na

solucdo das questdes relativas 2 atividade.

De natureza consultiva, propositiva e deliberativa, que tem por
Conselho de Etica Publica — finalidade zelar pelo cumprimento dos principios e das regras éticas

Conset e pela transparéncia das condutas da administra¢do publica direta e
indireta do Estado.

De natureza consultiva e propositiva, que tem por finalidade
debater e sugerir medidas de aperfeicoamento e fomento, no

Conselho de Transparéncia Pa- | ambito da administragdo publica estadual, de politicas e estratégias
blica e Combate a Corrupgio — de prevencdo e combate a corrupg¢io, de aprimoramento da
CTCC transparéncia e do acesso a informacio publica, de integridade

e ética nos setores publico e privado e de controle social para
acompanhamento e fiscaliza¢do da aplica¢do dos recursos publicos.

De natureza consultiva e de assessoramento, que tem por finalidade
auxiliar o 6rgdo mdximo de governanca do Poder Executivo no que
se refere ao exercicio das fung¢des de auditoria e de fiscalizacio
- oo sobre a qualidade e integridade das demonstrac¢des orcamentdrias

Comité de Auditoria Interna quar “sridac ;e ¢
e financeiras, a aderéncia as normas legais, regulamentares,
Governamental L - . .
estatutdrias e regulatérias e a efetividade dos sistemas de controle
interno dos érgdos da administragdo direta, fundagdes, autarquias e
6rgios auténomos do Poder Executivo e do Subsistema de Auditoria
Interna a que se refere o inciso II do § 2° do art. 46.

Fonte: Lei n°® 24.313, de 28 de abril de 2023.

Para além destes colegiados, o 6rgdo também possui instincias internas de governanca

participativa, que serdo descritas com maior detalhamento na Se¢3o 1.5 deste capitulo.

1.3. O Sistema de Planejamento e Orcamento do
Governo do Estado de Minas Gerais

O Sistema de Planejamento e Or¢camento do Estado de Minas Gerais é regido por um conjunto

de quatro mecanismos previstos expressamente na Constitui¢io do Estado de Minas Gerais e

Planejamento Estratégico |



regulamentados por leis especificas. S3o eles:

¢ o Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado— PMDI, que representa o plano estratégico
do governo, em um horizonte temporal de longo prazo, e possui como objetivo, dentre
outros, promover o desenvolvimento socioeconémico integrado do Estado;

e oPlano Plurianual de A¢ao Governamental - PPAG, que apresenta, de formaregionalizada,
as diretrizes, objetivos e metas da administragdo estadual para um periodo de 4 (quatro)
anos;

e a Lei de Diretrizes Or¢amentdrias — LDO, que estabelece o elo entre o PPAG e a Lei
Or¢amentdria Anual — LOA, e possui como objetivos, dentre outros, definir as metas e
prioridades para o ano seguinte, bem como orientar o processo de elaboracdo da LOA; e

e aLeiOrcamentdria Anual — LOA, que estima as receitas que o governo pretende arrecadar

no periodo de um ano e fixa as despesas a serem realizadas com tais recursos.

Em harmonia com os instrumentos legais de planejamento e orcamento, a Secretaria de Estado
de Planejamento e Gestdo — Seplag é a responsavel por conduzir as formulag¢des e as atualiza¢des
do planejamento estratégico de longo prazo do Poder Executivo de Minas Gerais. Nesse sentido,
o Planejamento Estratégico da Controladoria-Geral do Estado 2024-2027 deve ser balizado pela
ultima versdo do Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado, cuja vigéncia se iniciou em 2019

e termina em 2030.

A figura a seguir delimita as declara¢gées do PMDI aderentes as competéncias e atribuicdes da
CGE:

VISAO DE FUTURO

Orgulho de ser mineiro.

OBJETIVOS

Ser um Estado simples, eficiente, transparente e inovador.

ESTRATEGICOS

AREA TEMATICA Transparéncia, Combate 2 Corrupgao, Integridade e Ouvidoria.
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- Combater a corrupgdo com eficiéncia e eficicia.

« Promover melhoria na gestdo publica por meio de alto grau de
transparéncia ativa nas secretarias e vinculadas e menor necessidade
de busca por transparéncia passiva.

« Aumentar o nivel de maturidade em governanca publica, gestdo de
riscos e integridade.

DIRETRIZES

ESTRATEGICAS

« Aprimorar padrdes de comportamento de agentes publicos e da
sociedade na gestdo publica.

- Aumentar e proteger o valor organizacional das instituicdes
publicas, cumprindo as atribui¢des constitucionais e fornecendo
avalia¢do e consultoria baseadas em riscos, pautadas em padroes

internacionais e nacionais reconhecidos.

Fonte: Adaptado do PMDI.

O Plano Plurianual de A¢ao Governamental 2024-2027 é o instrumento de planejamento de

médio prazo que estabelece os programas, as a¢des e suas metas, para serem implementadas no

ambito de cada 6rgio e entidade do Executivo estadual. Um ponto importante deste planejamento

estratégico foi o aumento da sinergia entre o PPAG e os objetivos estratégicos do érgao.

Na proposta feita pela CGE e apresentada ao Legislativo mineiro, o érgao serd responsavel pela

implementacdo de quatro programas governamentais, cada um com trés acdes em seu ambito,

conforme demonstrado na imagem abaixo:

0001 - MINAS INTEGRA
E TRANSPARENTE

AGCAO 4304 - PROMOgAO DO
ACESSO A INFORMAGCAO E DA
TRANSPARENCIA

AGAO 4305 - FORTALECIMENTO DA
INTEGRIDADE PUBLICA E PRIVADA

ACAO 4306 - FOMENTO AO
CONTROLE SOCIAL

Figura 4 - PPAG 2024-2027

0002 - AUDITORIA
INTERNA PARA O
FUTURO

4307 - FORTALECIMENTO DE
SERVICOS DE AUDITORIA INTERNA
PARA AGREGAR VALOR A GESTAO

PUBLICAESTADUAL

ACAO 4308 - APRIMORAMENTO DA
CAPACIDADE DE AUDITORIA
INTERNA NOS PADROES
INTERNACIONAIS

ACAO 4309 - ESTRUTURACAO
TECNOLOGICAE
INSTITUCIONALIZACAO DA
AUDITORIA CONTINUA

0003 - ENFRENTAMENTO
DA CORIBUPQAO E
RECUPERACAO DE ATIVOS

AGAO 4303 - EXECUGCAO DE A_C()ES
INVESTIGATIVAS E RECUPERACAO DE
ATIVOS

AGAO 4310 - FORTALECIMENTO DA
PREVENCAO A ILICITOS
ADMINISTRATIVOS

AGAO 4311 - APURACAO DE
RESPONSABILIDADE DE AGENTES
PUBLICOS E PESSOAS JURIDICAS

Fonte: Projeto de lei n® 1496/2023.

0004 - CGE INTEGRADA
E EFICIENTE

ACAO 4312 - FORTALECIMENTO DO
CONTROLE INTERNO E DAS REDES DE
CONTROLE

ACAO 4313 - COORDENAGAO DAS
UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA
CGE

4314 - GOVERNANCATIC
PARA O CONTROLE
INTERNO
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Nota-se que os programas e ac¢des propostos se interrelacionam e se complementam para a
consolidacdo das a¢des de integridade, transparéncia, controle social, auditoria interna, correi¢ao

e prevencio e combate a corrupgio.

1.4. Valores e Praticas Governo de Minas: Nosso Jeito
de Ser e Fazer

Desde 2021, em parceria técnica com a Consultoria Betania Tanure Associados e o apoio da
Comunitas, o Governo do Estado de Minas Gerais vem realizando um trabalho focado no processo
de gestao da cultura organizacional para reforgar comportamentos vistos como essenciais para o

alcance de melhores resultados e inibir comportamentos vistos como inadequados.

Além dos valores especificos da CGE, que serdo apresentados no préximo capitulo, é importante
que os comportamentos dos agentes publicos do érgio sejam orientados também pelo Nosso Jeito
de Ser e Fazer do Governo de Minas Gerais. A figura abaixo (BETANIA TANURE ASSOCIADOS,
2023) representa os valores e prdticas desejados (‘Nés fazemos’) e os considerados como

inadequados (‘Nés nio fazemos’).

A GBS Valores e Praticas Governo de Minas
Nosso Jeito de Ser e Fazer

NS FAZEMOS NOS NAO FAZEMOS . 4 =
Ena‘

X Colocar interesses pessoals e de grupos aci

F

’ Combater a corrupcéo e trabalhar com

integridade do coletivo

v Agir com ética & de maneira simples e * Acomodar-se e resistir a mudanca: “isso & dificil
eficiente demais”

v Atuar com proatividade e responsabilidade  # Atuar com inércia e morosidade

v Colaborar € fortalecer a integrac&o # Deixar problemas sem solugdo

v* Dar exemplo como Servidor Publico * Trabalhar com burocracia desnecessaria

Fonte: Betania Tanure Associados, 2023.
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Importante notar que alguma das préticas valorizadas no ‘Nosso jeito de ser e fazer’, tais como
‘Combate a corrupgdo e trabalhar com integridade’ e ‘Agir com ética e de maneira simples e
eficiente’ fortalecem competéncias e atribui¢des da CGE, nas suas trés dimensdes de atuagio:

prevencgio, detec¢do e correcio.

1.5. As instGncias de governanca participativa da CGE

Além dos colegiados subordinados administrativamente a CGE, jd especificados na Secdo 1.2,
a CGE possui diversas instancias de governanca participativa em sua estrutura, possibilitando
que decisdes internas sejam tomadas levando em conta as diferentes perspectivas dos agentes
publicos em exercicio no érgdo. Para os préximos quatro anos, a estrutura de governa idealizada

estd disposta na figura a seguir:
Figura 5 - Instincias de governanca participativa

Conselho Consulta

Consulta

Grupos de
Trabalho

Estratégico de Comités Comissdes

Pdblica
Governanca Ublic

Interna

Fonte: Elaborag¢io prépria.

O Comité Estratégico de Governanca -CEG ¢ instincia de governanca participativa de cardter
consultivo, que tem por objetivo assessorar o Controlador-Geral em matérias prioritdrias e

estratégicas do érgao.

Os comités sdo instincias intermedidrias permanentes de governancga participativa, de cardter
propositivo, e tém como objetivo promover a implementa¢io de a¢des por todas as unidades
administrativas do 6rgio, competindo-lhes as seguintes atribui¢des, sem prejuizo de outras

atribui¢des determinadas em seus atos normativos especificos.

As comissdes s3o instincias especificas permanentes de governanga participativa e tem como
objetivo assegurar a implementacdo de a¢des em dreas determinadas, competindo-lhes as

atribui¢des que forem determinadas em seus atos normativos especificos.

A consulta interna é um mecanismo de governanca participativa destinado a participa¢do dos

agentes em exercicio no 6rgiao central da CGE e nas Controladorias Setoriais e Seccionais,

Planejamento Estratégico |



instrumentalizada por meio de consulta restrita ao publico interno, viabilizando a construgdo
colaborativa de atos normativos ou administrativos do 6rgdo. A consulta ptiblica é um mecanismo
de governanca participativa destinado a participacio da sociedade, instrumentalizada por
meio de consulta pablica ampla, viabilizando a construc¢do democrdtica de atos normativos ou

administrativos do 6rgao.

1.6. O calenddrio anual de atividades, eventos e datas
comemorativas da CGE

No calendério abaixo, estdo indicadas as principais atividades, os eventos e datas comemorativas

da CGE para cada més:

¢ 3°monitoramento quadrimestral do Planejamento Estratégico
q e  Publica¢do do Relatério de Balanco do ano anterior
Janeiro

e Planejamento titico e operacional para o ano corrente
e Dia Internacional da Prote¢do de Dados (28/01)

Fevereiro e Relatério de Atividades de Auditoria Interna (Raint Consolidado)

e Declaragio Eletronica de Bens e Valores (conforme calenddrio da Receita
Federal para o Imposto de Renda)

Marco

e Semana Estadual de Conscientizac¢o, Prevenc¢do e Combate a Pritica de
Assédio Moral (22 semana)

e Relatério de Controle Interno (60 dias apés a abertura do ano legislativo
da ALMG)

e  Encontro Quadrimestral com Controladorias Setoriais e Seccionais (24/04)

e Encontro CGE com Estatais (24/04)

e 1°monitoramento quadrimestral do Planejamento Estratégico

e Dia Nacional da Etica (02/05)

e Meés internacional de conscientiza¢io da auditoria interna (IIA May)

e Semana Mineira de Controle Interno

e Encontro do Conselho Estadual de Controle Interno de Minas Gerais
(Coneci/MG)

e Pesquisa CGE/Auge com Partes Interessadas
e Semindrio de Direito Administrativo Sancionador
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e Relatério de Atividades de Auditoria Interna (Raint Parcial)

e Encontro Quadrimestral com Controladorias Setoriais e Seccionais (28/08)
e Encontro CGE com Estatais (28/08)

e  Aniversdrio da Lei Anticorrupgdo (01/08)

Agosto

e  2° monitoramento quadrimestral do Planejamento Estratégico
e Planejamento or¢amentdrio para préximo exercicio
Setembro

e Setembro amarelo: promogio a satide mental
e Dia Internacional do Acesso Universal a Informacio (28/09)

Outubro e  Outubro Rosa: preveng¢io ao cincer de mama
L e Dia do Servidor Puablico (28/10)

e Finaliza¢do do Plano Anual de Auditoria Interna
e Novembro azul: prevencdo ao cincer de préstata

Novembro e Dia da Transparéncia Publica (18/11)

e  Dia Nacional do Auditor Interno (20/11)

e Dia Internacional contra a Corrupg¢io (09/12)
e Pesquisa de Clima Organizacional

Dezembro e Encontro anual de trabalho da CGE

e Encontro anual das Comissdes de Ftica
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As definicoes estratégicas da
Coniroladoria-Geral do Estado

de Minas Gerais




2.1. Andlise das forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas

Para o delineamento do planejamento estratégico da CGE, um dos principais instrumentos
utilizados foi a realizagdo de um diagnéstico organizacional por meio da Andlise SWOT,
identificando as forcas (strenghts) e fraquezas (weaknesses) do ambiente interno do érgao, assim

como as oportunidades (opportunities) e ameagas (threats) do ambiente externo.

Esta andlise auxilia o direcionamento estratégico pois demonstra aquilo que deve ser fortalecido
ou modificado no 6rgdo, assim como identifica questdes externas que podem ser aproveitadas

para fortalecer a organizagdo e outras que devem ser vistas com certa precaucio.

Ao olhar para o ambiente interno, verificou-se que o 6rgdo tem o amadurecimento da sua
estrutura e de seus processos internos, assim como a melhoria do seu ambiente organizacional,
como forcas importantes a serem ainda mais fortalecidas nos préximos anos, enquanto, por
outro lado, permanece o desafio de mitigar problemadticas relacionadas com a necessidade de
maior integra¢do, padronizag¢do, otimizagdo e planejamento de suas praticas nos niveis taticos e

operacionais.

No ambiente externo, percebeu-se oportunidades relacionadas com a atuagdo em rede, emergéncia
de novas tecnologias e o valor dado a temadtica de combate a corrupgao pela sociedade, enquanto,
por outro lado, identificou-se questdes orcamentdrias e estruturais que demandario uma atuagio
intersetorial e transversal com outros 6rgios do Executivo estadual para minimizar os efeitos

dessas ameacas.

A figura abaixo identifica os principais elementos da Andlise SWOT realizada, levantados tanto
pelo Grupo de Trabalho instituido para elabora¢do do Planejamento Estratégico do 6rgio quanto

pelos controladores setoriais e seccionais do Executivo estadual.
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ANALISE E MATRIZ SWOT DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS (2° SEMESTRE DE 2023)

FATORES POSITIVOS

FATORES NEGATIVOS

Estrutura com unidades descentralizadas | Autonomia técnica
| Padronizag¢3o de processos | Absorcio de boas praticas
(benchmarking) e diretrizes técnicas | Cultura da Integridade

Expansao das atribuicdes do érgao superior aos recursos
disponiveis | Integra¢do insuficiente e existéncia de diferentes
praticas entre as unidades administrativas | Iniciativas
tecnolégicas fragmentadas | Falta de integracio entre sistemas

AMBIENTE | Sistemas corporativos instituidos | Governanca | Produgao de e bases de dados | Alto volume de demandas extraordindrias
INTERNO materiais e diretrizes técnicas | Incorporagdo de técnicas atuais de | Dificuldade de avaliagdo de impacto das a¢des do 6rgao |
gestdo de trabalho | Comprometimento e engajamento de parcela Retrabalho | Rotatividade de pessoal em algumas funcoes
substancial dos servidores | Bom relacionamento interpessoal e | Heterogeneidades entre as unidades descentralizadas |
interinstitucional Necessidade de incremento do apoio e integra¢do entre unidades
centrais e as descentralizadas
Situagdo econdémica-fiscal do Executivo estadual | Normativos
ausentes ou vigentes com necessidade de atualiza¢do ou alteragdo
Participa¢do em redes de controle | Reconhecimento social e | Instabilidades ocasionadas pelos ciclos politicos | Sistemas
AMBIENTE de parte da Alta Administra¢o estadual das fung¢des do érgio | desintegrados | Conflitos entre inova¢des, novos métodos e a
EXTERNO Possibilidade de captacao de recursos e recuperacio de ativos | | praticas tradicionais | Conflitos entre questdes técnicas e politicas

Inovacdes tecnoldgicas | Mudanga de paradigma do controle com
foco na atuagdo preventiva

| Mecanismos insuficientes de prote¢3o a integridade fisica e
mental dos servidores na estrutura estadual | Necessidade de
melhor definicdo do modelo de trés linhas no Poder Executivo
estadual




2.2. Os novos referenciais estratégicos da CGE

Os referenciais estratégicos da CGE (missdo, visdo e valores institucionais) foram revisados
e redefinidos para serem melhor absorvidos pelos publicos internos e externos e para trazer
maior sinergia diante das questdes levantadas no diagnéstico organizacional realizado para
este planejamento estratégico. Junto aos referenciais tipicos, foi mantido o propésito do érgao,

elaborado de forma colaborativa em meados de 2022.

PROPOSlTO Ser integridade e eficiéncia por uma sociedade melhor.

- Aprimorar a gestdo publica mineira, por meio da auditoria interna,
MISSAO da correi¢do, da prevencio e combate a corrupgio, promovendo
eficiéncia, integridade, transparéncia e participagdo social.

Ser exceléncia como 6rgdo de controle interno, que contribui para
uma administracio publica integra, transparente e eficaz.

VISAO

Integridade.

Comprometimento.

Integracdo e cooperacao.

VALORES

Independéncia técnica.

Humanizacao.

Foco no interesse publico.

2.3. O Mapa Estratégico da CGE

O Mapa Estratégico representa graficamente as relacdes de causa e efeito entre os objetivos
estratégicos e comunica a estratégia organizacional aos servidores e as partes interessadas que se

interrelacionam com a institui¢ao (BRASIL, 2020).

No mapa estratégico da CGE (cuja leitura deve ser feita da parte inferior para a superior), os
objetivos estratégicos relacionados com os recursos organizacionais (OE-1: Otimizar recursos
humanos e orcamentdrios visando o cumprimento das competéncias e atribui¢des do érgao e OE-
2: Proporcionar um ambiente acolhedor e oportuno ao desenvolvimento profissional e humano)

sdo as bases estruturantes para o alcance dos demais objetivos.

Ja os objetivos estratégicos relacionados com os processos internos (OE-3: Aprimorar o
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planejamento, a padronizagdo e a simplificagdo de préticas organizacionais e processos internos,
OE-4: Fortalecer a integragdo entre as unidades da CGE, a coordenagao técnica das controladorias
setoriais e seccionais e a atuagdo em rede e OE-5: Institucionalizar a governanca de dados e
aprimorar a gestdo da tecnologia de informagdo e comunicagao) viabilizardao um alcance mais

efetivo dos objetivos estratégicos relacionados com os resultados.

Por fim, os objetivos estratégicos relacionados com os resultados (OE-6: Fortalecer a integridade,
a transparéncia e a participagdo social, OE-7: Aprimorar a gestdo governamental e as politicas
publicas e OE-8: Prevenir irregularidades, fraudes e ilicitos, combater a corrupgio e recuperar

ativos) devem ser vistos como sendo os objetivos finalisticos da CGE.

Todos os objetivos estratégicos do 6rgao devem ser implementados respeitando os valores da
CGE e considerando os processos relacionados com as praticas organizacionais ja adotadas pelo
6rgdo (governanga participativa, gestdo estratégica, gestdo de riscos, programa de integridade,

inovagdo e aprimoramento continua).

No Planejamento Estratégico da CGE para os anos de 2024 a 2027, portanto, pressupde-se que
o alcance dos oito objetivos estratégicos da organizag¢do - cuja implementagdo deve ser feita por
meio das préticas e dos valores ja estabelecidos para todo o corpo funcional - possibilitardo ao

6rgdo a concretizagio da sua missdo, da sua visao e do seu propésito.
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Na figura seguinte, apresenta-se o novo Mapa Estratégico da CGE:

|= Figura 6 - Mapa Estratégico da CGE-MG

Ser integridade e eficiéncia por uma sociedade melhor.

Aprimorar a gestdo publica mineira, por meio
da auditoria interna, da correicdo, da prevencdo
e combate & corrupg¢do, promovendo eficiéncia,
integridade, transparéncia e participacdo social.

Ser exceléncia como érgdo de controle interno,
que contribui para uma administracdo
publica integra, transparente e eficaz.

=N\ Resultados

=
: _ . : Q
Prevenir irregularidades, fraudes e Aprimorar a gestdo governamental Fortalecer a integridade, a 8 5
ilicitos, combater a corrupgdo e e as politicas pablicas transparéncia e a participa¢cdo o g
recuperar ativos social 3a ?D- =,
0 (6 §o&g
o -
g.588% h 98a
S, =0 3 . 390 O
=« 20z = . Processos internos o Lo,
I '6)"' g 8 Institucionalizar a governanca de Fortalecer a integracdo entre as Aprimorar o planejamento, a f__lz" 3 g o
. C ) - : = ; ~ . v 2
*5 % w2 dados e aprimorar a gestdo da unidades da CGE, a coordena¢do padronizagdo e a simplificacdo de g 3 8 -g
T£00§ tecnologia da informagdo e técnica das controladorias setoriais e prdticas organizacionais e ® » 5 3
go E S E comunicacdo osecmonous e a atuagdo em rede processos internos = g <3|>
c 0™ 5 D O3.0 =
o0 0< § 5a o3
9)
£a 'g gg " " 0300
U= 5 Recursos 532
3 3g< q -
0O Proporcionar um ambiente acolhedor e oportuno ao Otimizar recursos humanos e orcamentdarios visando o o
desenvolvimento profissional € humano cumprimento das competéncias e atribuicdes do érgdo -

VALORES

Fonte: Elaboragdo prépria.
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Detalhnamento dos oito objetivos
estratégicos da Controladoria-
Geral do Estado de Minas Gerais



3.1. OE-1: Otimizar recursos humanos e orcamentdrios visando o cumprimento das competéncias e
atribuicdes do érgdo

OBJETIVO OE-1: Otimizar recursos humanos e orcamentdrios visando o cumprimento das competéncias e

ESTRATEGICO | atribuicées do érgdo

O objetivo estratégico 1 possui 2 temas a serem trabalhados: recursos humanos; recursos
orcamentdrios.

DESCRICAO

Acdo 4312 (Programa 0004) UNIDADE SPGF
RESPONSAVEL

ACAO
RELACIONADA
NO PPAG

UNIDADES GAB, Auge, Coge, Suti, NUCC, Ascom,
SNWOIAVIDLC I Asjur, Aegri e AHCS

Gestdo Orcamentdria
Gestdo do PPAG

INICIATIVAS, Gestdo Contabil

PROJETOS OU
PROCESSOS

AVNei[e]\[:\p]olW Gestdo Logistica

Gestdo de Recursos Humanos

Gestdo Financeira

Banco de Boas Praticas

Percentual de unidades administrativas do érgdo central da CGE que implementaram iniciativas
INDICADOR 1 :
relacionadas ao OE-1
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OBJE]IVO OE-1: Otimizar recursos humanos e orcamentdrios visando o cumprimento das competéncias e
ESTRATEGICO | atribuicdes do érgdo

F(’)R’MULA DI (Quantidade de unidades administrativas da CGE que relataram a implementacdo de iniciativas
CALCULO relacionadas ao OE-1 no Banco de Boas Prdaticas/ Total de Unidades administrativas da CGE) * 100

POLARIDADE Maior, melhor

Sdo consideradas iniciativas do Banco de Boas Praticas aquelas que contribuam para o alcance
do OE-1, tais como aprimoramento do aparato humano; racionalizagdo das rotinas de tfrabalhos;
ofimizacdo de processos; automatizacdo de rotinas operacionais; inovagdes tecnoldgicas;
reducdo de custos, dentre outras. Afericdo do indicador realizada pelo Gabinete.

2024 2025 2026 2027
METAS

100% | 100% | 100% | 100%

OBSERVACOES
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3.2. OE-2: Proporcionar um ambiente acolhedor e oportuno ao desenvolvimento profissional e
humano

OBJE]IVO OE-2: Proporcionar um ambiente acolhedor e oportuno ao desenvolvimento profissional e humano
ESTRATEGICO

DESCRICAO O objetivo estratégico 2 possui 2 temas a serem trabalhados: ambiente acolhedor e oportuno;

desenvolvimento profissional e humano.

ACAO Acdo 4312 (Programa 0004) UNIDADE SPGF
RESPONSAVEL

RELACIONADA

NO PPAG

UNIDADES GAB, Aegri, Ascom e AHCS
ENVOLVIDAS

HNOle7\\ Nl Gestdo de pessoas
002

INICIATIVAS,
leNlafelNe]Il CGE Acolhedora

sl Cultura humanizada e de bem-estar
RELACIONADOS
CGE Capacita
[\[p)][e\ole]: MM indice de satisfacdo dos servidores do érgdo central da CGE com o clima e o ambiente institucional

F()RMULA DE
CALCULO

Banco de Talentos

IPCO = (R1 + R2 +..Rn) /N, sendo: IPCO = indice de satisfagdo dos servidores do 6rgdo central da
CGE com o clima e o ambiente institucional; R = Indice do Clima por respondente; N = Total de
respondentes da pesquisa

POLARIDADE Maior, melhor
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ESTRATEGICO

Ol: /Yool O indice de satisfacdo dos servidores em exercicio no érgéo central da CGE serd aferido a partir
de avaliacdo da percepcdo de clima organizacional da CGE, conforme os seguintes fatores:
condicoes fisicas, estruturais e tecnoldgicas do trabalho; relacdes interpessoais e intersetoriais;
suporte institucional; valorizacdo e reconhecimento profissional e institucional, a partir de
questiondrio aplicado no dmbito da CGE. O indice apresenta variagcdo entre 0 e 1 e serd aferido
pela SPGF.

METAS 2024 2025 2026 2027

0,50 | 0,55 | 0,60 | 0,65
[\[p)[e7:\p]0]’ 3”2l Percentual de servidores do érgdo central da CGE capacitados

FC’)R’MULA B (Total de servidores capacitados igual ou acima de 40h anuais/ Total de servidores em exercicio na
CALCULO CGE)*100

POLARIDADE Maior, melhor

OBSERVA(;OES O indicador avaliard o percentual de servidores em exercicio na CGE capacitados em agdes de
curta, média ou longa duracdo. Serd aferido pela SPGF.

METAS 2024 2025 2026 2027

30% | 35% | 40% | 45%

OBJETIVO ‘ OE-2: Proporcionar um ambiente acolhedor e oportuno ao desenvolvimento profissional e humano
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3.3. OE-3: Aprimorar o planejamento, a padronizacdo e a simplificacdo de prdticas organizacionais
e de processos internos

OBJE]IVO OE-3: Aprimorar o planejamento, a padronizagdo e a simplificacdo de prdticas organizacionais e
ESTRATEGICO | de processos internos.

O objetivo estratégico 3 possui 3 temas a serem trabalhados: planejamento; padronizagcdo de
prdaticas organizacionais e simplificacdo de processos internos.

_ Acdo 4312 (Programa 0004) UNIDADE AEGRI
ACAO RESPONSAVEL

DESCRICAO

NO PPAG UNIDADES GAB, SPGF, Auge, Suti, Coge, NUCC, AHCS,
SNWOIAY DS Ascom e Asjur

Governancga Participativa da CGE

Programa de Integridade da CGE
INICIATIVAS, Gestdo de Riscos da CGE

PROJETOS OU
PROCESSOS
{JWNel[e]\):\pJoLH Plano Tatico da CGE

Planejamento Estratégico da CGE

Gestdo de Processos da CGE

Regimento Interno da CGE
INDICADOR 1 :F;ercen’ruol de implementacdo das acdes do Planejamento Tdtico relativas ao Objetivo Estratégico

Je VIV (Nimero de acdes implementadas do Planejamento Tdtico relativas ao Objetivo Estratégico 3 /

CALCULO Ndmero total de agdes do Planejamento Tdtico relativas ao Obijetivo Estratégico 3) *100
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OBJETIVO OE-3: Aprimorar o planejamento, a padronizacdo e a simplificacdo de prdticas organizacionais e
ESTRATEGICO | de processos internos.

POLARIDADE Maior, melhor

O Plano Tdatico serd de 2 anos. Serd avaliada a implementa¢cdo anual das agdes do Planejamento
OBSERVACOES Tatico relativa ao Objetivo Estratégico 3, em relacdo ao total de agcdes do Planejamento Tatico
relativas ao Obijetivo Estratégico 3 estabelecidas para o ano de referéncia. O indicador serd aferido

pela Aegri.

2024 \ 2025 \ 2026 \ 2027
METAS
85% 90% 92% 95%
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3.4. OE-4: Fortalecer a integracdo entre as unidades da CGE, a coordenacdo técnica das
controladorias setoriais e seccionais e a atuacdo em rede

OBJETIVO OE-4: Fortalecer a integracdo entre as unidades da CGE, a coordenacdo técnica das
ESTRATEGICO | controladorias setoriais e seccionais e a atuacdo em rede

DESCRICAO O obijetivo estratégico 4 possui trés temas a serem trabalhados: fortalecimento da integracdo entre
as unidades da CGE; coordenacgdo técnica das controladorias setoriais e seccionais; e a atuagdo
em rede.

ACAO Acdo 4312 e AgGo 4313 (Programa RUJIIBYEB/= AHCS
RELACIONADA [ui[e%)] RESPONSAVEL
NO PPAG

UNIDADES GAB, Aegri, Auge, Coge, Suti e Ascom
ENVOLVIDAS

Planos de Atividades de Controle Interno (PACI)
Encontros quadrimestrais do érgdo central com as Controladorias Setoriais e Seccionais

WNIGEVVZCR Avaliacdo da Estrutura das Controladorias Setoriais e Seccionais
PROJETOS OU
PROCESSOS
NIAVe[e)\/.\\sloll CGE nas Redes de Controle

Conselho Estadual de Controle Interno de Minas Gerais (Coneci-MG)

Prémio Destaques do Controle

Comunicacdo interna e externa
|\[p][e7\ole]* BB indice de satisfacdo na inter-relacdo entre as CSEC/CSET e as unidades centrais da CGE

FORMULA DE (Soma das notas atribuidas pelas CSEC/CSET / quantidade de CSET/CSET que participaram da
CALCULO pesquisa)
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OBJETIVO OE-4: Fortalecer a integracdo entre as unidades da CGE, a coordenagdo técnica das
ESTRATEGICO | controladorias setoriais e seccionais e a atuagcdo em rede

POLARIDADE Maior, melhor

o]:5{43AYelo]-5l O indice de satisfacdo serd apurado a partir de pesquisa anual realizada pela AHCS, na qual
identificard o nivel de satisfacdo na relagdo entre as CSET/CSEC e as unidades do érgdo central da

CGE. O indice serd aferido pela AHCS.

METAS 2024 2025 2026 2027

0,75 | 0,80 | 0,85 | 0,90
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3.5. OE-5: Institucionalizar a governanca de dados e aprimorar a gestdo da tecnologia da
informac¢do e comunicagcdo

OBJE]IVO OE-5: Institucionalizar a governanca de dados e aprimorar a gestdo da tecnologia da informacdo
ESTRATEGICO | e comunicag¢do

x O objetivo estratégico 5 possui 2 temas que serdo trabalhados: a institucionalizagcdo da governanca
DESCRICAO _ ) ~ . . = . -
de dados; o aprimoramento da gestdo da tecnologia da informagdo e comunicagdo.

Acdo 4314 (Programa 0004) UNIDADE GAB
RESPONSAVEL

ACAO
RELACIONADA
NO PPAG

UNIDADES SPGF e Ascom
ENVOLVIDAS

Governanca de Tl na CGE
INICIATIVAS,

leNl= (e Re /Il Sistemas CGE

ZNOI@NONE |\ onitoramento da Infraestrutura de rede
RELACIONADOS

Suporte (helpdesk)

Percentual do cumprimento do plano de agdo proveniente da autoavaliagdo da governanga de

INDICADOR 1 Tl

(Total de acoes implementadas do plano de acdo proveniente da autoavaliagdo da governanca
de Tl/Total de agoes previstas no plano de agdo proveniente da autoavaliagdo da governanga de
TI) x 100

FC’)R}MULA DE
CALCULO
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OBJETIVO OE-5: Institucionalizar a governanca de dados e aprimorar a gestdo da tecnologia da informagcdo
ESTRATEGICO | e comunicacdo

POLARIDADE Maior, melhor
_ O indicador &€ cumulativo e refletird o nUmero de a¢des do plano de a¢cdo cumpridas pactuado.
(O]:NHNNSO]: M Algumas acdes poderdo ser incluidas e excluidas durante a revisdo do plano de acdo. A afericdo

serd realizada pelo Gabinete.

2024 2025 2026 2027
METAS

17% | 38% | 67% | 100%
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3.6. OE-6: Fortalecer a integridade, a transparéncia e a participa¢cdo social

OBJETIVO

ESTRATEGICO OE-6: Fortalecer a integridade, a transparéncia e a participacdo social

O objetivo estratégico 6 possui 3 temas a serem trabalhados: integridade; transparéncia; e
participacdo social.

AcGo 4304, AcGo 4305 e AcGo 4306 RULIIsZ\bISE SuUTI
(Programa 0001) RESPONSAVEL

UNIDADES GAB, AHCS, Coge, NUCC, Auge, Ascom
ENVOLVIDAS

DESCRICAO

ACAO
RELACIONADA
NO PPAG

Transparéncia
Dados Abertos
Instituicoes Participativas

INGEVZCEE Politica Mineira de Promocdo da Integridade - PMPI

PROJETOS OU
PROCESSOS

NWNe[e]\V\s]ol W Auditor das Gerais

Classificacdo de sigilo

Acesso a Informagdo

Integridade privada

Promocao da Etica

I\bller.\s]0'RI Média aritmética (em percentual) da posicdo alcan¢cada nos principais rankings de transparéncia

FORMULA DE
CALCULO (PnR1 + PnR2 + PnR3)/3
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OBJETIVO ; . . . _ ~ .
ESTRATEGICO OE-6: Fortalecer a integridade, a transparéncia e a participacdo social

POLARIDADE Maior, melhor

A classificagdo (Pn) em 1°, 2° ou 3° lugar, nos rankings de transparéncia (R1, R2 e R3) corresponde
ao valor 1, ou ao atingimento de 100% da meta. Para a classificagdo em 1°, 2° ou 3° lugar, Pn = 1.
Tendo em vista um universo de 27 posicoes (26 estados + Distrito Federal) em cada um dos trés
rankings considerados, e que a classificagcdo nos 3 primeiros lugares corresponde ao valor 1 e ao
atingimento de 100% da meta, a classificacdo em 4° lugar corresponderd ao atingimento de 100%
- 4,16%, sucessivamente, da 4° a 27° posicdo. Para a classificacdo em 4° lugar, Pn = 100 - (1 x 4,16).
Para a classificagdo em 5° lugar, Pn = 100 - (2 x 4,16). R1 = ranking 1 = EBT 360°. R2 = ranking 2 = ITGP
(Indice de Transparéncia e Governanca Puablica). R3 = ranking 3 = PNTP (Programa Nacional de
Transparéncia Publica). Para fins de apuracdo do indicador, serd considerada a udltima data de
publicacdo, de cada ranking. Os rankings considerados na apuracdo do indicador sdo: EBT 360°,
ITGP (Indice de Transparéncia e governanca Publica) e PNTP (Programa Nacional de Transparéncia

Publica). A afericdo é realizada pela Suti.

2024 2025 2026 2027
METAS

100% | 100% | 100% | 100%
INDICADOR 2 ‘ Percentual de érgdos e entidades aderentes a Politica Mineira de Promog¢do da Integridade - PMPI

FC’)R’MULA B2 (NUmero de 6rgdos e entidades do Poder executivo estadual aderentes & PMPI/Total de érgdos e
CALCULO entidades do Poder executivo estadual)*100

POLARIDADE Maior, melhor

OBSERVACOES
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OBJETIVO

ESTRATEGICO OE-6: Fortalecer a integridade, a tfransparéncia e a participacdo social

Para fins de apuracdo do indicador, os érgdos e entidades do Poder executivo estadual deverdo
atender pelo menos 4 dos 5 critérios, elencados a seguir, ao estruturar o seu programa de

integridade: | - a visdo e os objetivos do érgdo ou da entidade em relacdo ao ambiente de
integridade; Il - os 6 eixos temdticos do programa de integridade, orientados pelas diretrizes
estabelecidas no art. 5°% lll - a estrutura de governanca e gestdo e previsdo de readlizacdo de

QERHERGRES monitoramentos e de avaliagcdbes do ambiente de integridade; IV - o plano de integridade

organizado em eixos temdticos e acdes compativeis com a visdo e os objetivos do érgdo ou da
entidade em relagcdo ao ambiente de integridade, bem como agdes comunicacionais e de
capacitacdo do programa de integridade; V - o diagndstico do ambiente organizacional a partir
do mapeamento de riscos de integridade. A afericdo é realizada pela Suti.

2024 \ 2025 2026 2027
20% 30% 40% 50%
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3.7. OE-7: Aprimorar a gestdo governamental e as politicas publicas

OBJETIVO

ESTRATEGICO OE-7: Aprimorar a gestdo governamental e as politicas publicas

O objetivo estratégico 7 possui 5 temas a serem trabalhados: presta¢cdo dos servicos de consultoria;
prestacdo dos servicos de avaliagcdo; prestacdo de servicos de apuracdo; fortalecimento da
auditoria continuag; fortalecimento da capacidade de auditoria interna para agregar valor &
gestdo.

DESCRICAO

- Acao 4307, AcGo 4308 e Acao 4309 BL[pZ\Sg Auge
AGCAO (Programa 0002) RESPONSAVEL

RELACIONADA

UNIDADES GAB, NUCC, Coge, Suti, AHCS e Ascom
ENVOLVIDAS

NO PPAG

Fomento a gestdo de riscos
INICIATIVAS,

leNale Yol Mmplementagdo do IA-CM

ZNOIONONRE A ditoria Continua

RELACIONADOS . o P
Auditoria de Programas e Politicas Publicas

I\[b]ler.\s]6’R M Percentual de implementacdo dos KPAs nivel 3 IA-CM

FC’)R‘MULA DE gNﬁmero de Areas de Processos-Chaves do nivel 3 IA-CM implementados na Auge/Quantidade de
CALCULO Areas de Processos-Chaves do nivel 3 IA-CM)*100

POLARIDADE Maior, melhor

| OGE-MG



OE-7: Aprimorar a gestdo governamental e as politicas pablicas

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBSERVACOES

Abrange a implementacdo dos Key Process Areas (KPAs) do IA-CM nivel 3 de modo a monitorar o
desempenho necessdrio para a validacdo externa prevista para 2027 de forma a fortalecer a
capacidade da auditoria interna e otimizar os recursos para ampliar a cobertura do universo
auditavel para contribuir com a melhoria da governang¢a, do gerenciamento de riscos e dos
controles internos para aprimorar os resultados e entregas & sociedade. O desenvolvimento dos
KPAs propicia melhorias significativas no planejamento e execucdo dos servicos de auditoria
resulfando em beneficios mais relevantes para a gestdo e politicas publicas. A afericdo é realizada
pela Auge.

2024 2025 2026 2027
METAS

50% | 80% | 100% | 100%

Planejomento Estratégico |



3.8. OE-8: Prevenir irregularidades, fraudes e ilicitos, combater a corrupcdo e recuperar ativos

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OE-8: Prevenir irregularidades, fraudes e ilicitos, combater a corrupg¢do e recuperar ativos

_ O objetivo estratégico 8 possui 3 temas a serem trabalhados: a prevencdo de irregularidades,
DESCRICAO fraudes e ilicitos; o combate & corrupgdo, por meio de agdes investigativas, PAD e PAR; e a
recuperacdo de ativos, por meio dos Acordos de Leniéncia.

- Acao 4303, AcGo 4310 e AgGo 4311 RELIRZISg Coge
ACAO (Programa 0003) RESPONSAVEL

RELACIONADA

UNIDADES GAB, Auge, Suti, NUCC, AHCS e Ascom
ENVOLVIDAS

NO PPAG

Acordos de Leniéncia

Atividades de inteligéncia e acdes investigativas de combate & corrupgdo

INICIATIVAS, Supervisdo Correcional

PROJETOS OU

PROCESSOS Plano de Prevencdo de llicitos Administrativos

=V Xe[e]\): sl Apuracdo de responsabilidade de agente publico

Apuracdo de responsabilidade de pessoa juridica

Governanca de dados e gestdo da informagdo correicional

INDICADOR 1 Wteller-Xe =) recuperacdo de valores pactuados em Acordos de Leniéncia
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

‘ OE-8: Prevenir irregularidades, fraudes e ilicitos, combater a corrupgcdo e recuperar ativos

indice de recuperacdo de valores pactuados em Acordos de Leniéncia = (valores relacionados
com Acordos de Leniéncia celebrados efetivamente recuperados no exercicio / previsdo de
recuperacdo de ativos relacionados com Acordos de Leniéncia celebrados no exercicio)

POLARIDADE Maior, melhor

Valores recuperados nos Acordos de Leniéncia sdo aqueles correspondentes @ multa aplicada (Lei
de Improbidade Administrativa - LIA e Lei Anticorrupgcdo Empresarial - LAC) e ao ressarcimento de
vantagens indevidas e enriquecimento ilicito. Os valores de pagamento de cada acordo integram
o]:K =N/ Yelol=Jl a base de cdlculo do indicador, de modo que o ndo pagamento de um acordo ndo pode ser
compensado pelo pagamento de outro. O objetivo deste indicador € mensurar o grau de
recuperacdo de valores previstos nos Acordos de Leniéncia celebrados. A afericdo é realizada pelo
Nucc.

2024 2025 2026 2027
1 1

0,90 | 0,95 | |

I\|n)(es.\]0]'BV A Percentual de efetividade dos Processos Administrativos Correcionais

((Quantidade de processos administrativos disciplinares que ndo culminaram em arquivamento
por prescricdo ou insuficiéncia de provas + quantidade de processos administrativos de
responsabilizacdo que ndo culminaram em arquivamento por prescricdo ou insuficiéncia de
provas)/ (Quantidade de processos administrativos disciplinares instaurados + quantidade de
processos administrativos de responsabilizacdo instaurados)) *100

POLARIDADE Maior, melhor

FORMULA DE
CALCULO

FORMULA DE

CALCULO
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBSERVACOES

OE-8: Prevenir irregularidades, fraudes e ilicitos, combater a corrup¢do e recuperar ativos

Percentual de Processos

Administrativos

Disciplinares e Processos

Administrativos de

Responsabilizacdo que ndo culminaram em arquivamento por prescricdo ou insuficiéncia de
provas. O indicador visa mensurar a efetividade dos processos correcionais a fim de demonstrar
que foram instaurados e instruidos com maior assertividade e legitimidade, possibilitando uma
apuracdo com tempo de duracdo razodvel, sem a perda da pretensdo punitiva estatal, além de
uma decisdo que reflita a eficiéncia na atuacdo correcional, o que, por conseguinte, reduzird a
sensa¢cdo de impunidade, contribuindo de forma eficaz para o combate a corrupgdo. A afericdo

é realizada pela Coge.

2024

2025

2026

2027

METAS

60%

65%

70%

75%
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Anexo A - Descricdo do método de elaboracdo do
planejamento estratégico 2024-2027

A defini¢3o da estratégia organizacional contemplou a avaliacdo da razdo de ser da Controlado-
ria-Geral, seus valores, vis3o de futuro e o que deve ser priorizado para se alcangar os niveis de
exceléncia almejados. Para tanto, foram revisados os referenciais estratégicos da instituicao, bem
como foi realizado o mapeamento ambiental e elaborados o mapa estratégico, indicadores, metas
e acdes necessdrias para alcangéd-las, por meio da defini¢ao de projetos, processos e iniciativas

relacionados aos objetivos estratégicos.

A construgdo da estratégia organizacional da CGE (2024-2027) partiu da premissa de que deveria

haver um aperfeicoamento no alinhamento dos instrumentos de planejamento institucionais.

Diante disso, o Comité Estratégico de Governanga - CEG e o Gabinete definiram como diretrizes
para os trabalhos: a busca pela implementacao da visao integrada entre as dimensdes preventi-
vas, detectivas e corretivas do controle e a prioriza¢do de projetos e processos relevantes para a

CGE nos préximos quatro anos. Foram estabelecidas como fases do processo:

Figura 7 - Etapas construcao do Planejamento Estratégico

1* ETAPA
Entendendo quem somos

32 ETAPA
Elabora¢io dos instrumentos

e o que fazemos de planejamento

Fonte: Elaboragio prépria.

Posteriormente, foram realizados encontros com o grupo de trabalho responsavel pela elaboracao
de proposta para o Planejamento Estratégico e para o Plano Plurianual de A¢ao Governamental

(PPAG) 2024-2027, constituido de representantes das unidades do érgao.

O objetivo dos encontros consistiu em construir a matriz SWOT (forgas, fraquezas, oportunidades
e ameagas), revisar o propdsito, a missao, a visdo e os valores, elaborar o mapa estratégico, definir
indicadores e metas e identificar iniciativas, projetos e processos relacionados aos objetivos
estratégicos, além de propor os programas e a¢des do PPAG 2024-2027 e o Orcamento Base Zero
2024. Salienta-se que durante os encontros, foi disponibilizada uma caixa para que os servidores

incluissem sugestdes relacionadas ao planejamento estratégico.
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Os encontros foram realizados na Fundacao Jodo Pinheiro (FJP), no Banco de Desenvolvimento
de Minas Gerais (BDMG) e na Cidade Administrativa. Adicionalmente, foi realizado um encon-
tro com as Controladorias Setoriais e Seccionais dos érgaos e entidades do Poder Executivo na

Cidade Administrativa.
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Anexo B - Siglas das unidades administrativas da CGE

Seguindo o padrio estabelecido na cartilha ‘Redagio de Atos Normativos do Poder Executivo’, do
Governo do Estado de Minas Gerais (MINAS GERAIS, 2018, p. 6), o quadro abaixo apresenta as

siglas de todas as unidades administrativas da CGE:

UNIDADE ADMINISTRATIVA

Gabinete GAB
Assessoria Juridica Asjur
Assessoria de Comunicag¢io Social Ascom
Assessoria de Harmonizagdo das Controladorias Setoriais e Seccionais AHCS
Assessoria Estratégica e de Gestdo de Riscos Aegri
Unidade Setorial de Controle Interno USCI
Superintendéncia de Planejamento, Gest3o e Finangas SPGF
Diretoria de Planejamento e Or¢amento DPO
Diretoria de Contabilidade e Financas DCF
Diretoria de Recursos Humanos DRH
Diretoria de Logistica e Aquisi¢des DLA
Diretoria de Tecnologia da Informagio e Comunicagido DTIC
Ntucleo de Combate a Corrupgio NUCC
Coordenacio de Inteligéncia CIN
Coordenacio de Acordos de Leniéncia CAIN
Coordenacio de A¢oes Investigativas CAI
Auditoria-Geral Auge
Ntcleo de Coordenagdo de Auditoria Continua e de A¢bes Transversais NCAT
Ntcleo de Desenvolvimento da Capacidade de Auditoria Interna NDCA
Superintendéncia Central de Auditoria de Contas SCAC
Diretoria Central de Auditoria da Gestdo Fiscal DAGF
Diretoria Central de Auditoria de Contas DCAC

Superintendéncia Central de Auditoria em Programas, Gestdo de Riscos, de | SPRP
Pessoal e Previdéncia

Diretoria Central de Auditoria em Programas e Gestdo de Riscos DPGR

Diretoria Central de Auditoria de Pessoal e Previdéncia DAPP

Superintendéncia Central de Auditoria de Politicas Sociais e de|SASD
Desenvolvimento Sustentdvel

Diretoria Central de Auditoria de Politicas de Saide, Educa¢io e Cultura DSEC

Diretoria Central de Auditoria de Politicas de Meio Ambiente, Agropecudria | DMAI
e Infraestrutura

Superintendéncia Central de Auditoria de Politicas de Desenvolvimento, | SDGS
Governo e Segurancga

Diretoria Central de Auditoria de Politicas de Governo DAPG

Diretoria Central de Auditoria de Politicas de Seguranca Publica, | DASD
Desenvolvimento Social e Econémico

Corregedoria-Geral Coge
Ntcleo Técnico (da Coge) NTC
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Ntcleo de Gestio de Documentos e Processos NGDP
Superintendéncia Central de Anélise e Supervisdo Correcional SASC
Diretoria Central de Andlise e Supervisao Correcional da Area Econémica DASAE
Diretoria Central de Andlise e Supervisdo Correcional da Area Social DASAS
Superintendéncia Central de Responsabiliza¢do de Agentes Publicos SRAP
Diretoria Central de Responsabilizacio de Agentes Publicos da Area Econémica | DRAPE
Diretoria Central de Responsabiliza¢io de Agentes Publicos da Area Social DRAPS
Superintendéncia Central de Responsabiliza¢io de Pessoas Juridicas SRPJ
Diretoria Central de Andlise e Investiga¢do Preliminar DAIP
Diretoria Central de Responsabiliza¢io de Pessoas Juridicas DRP]J
Subcontroladoria de Transparéncia, Integridade e Controle Social Suti
Ntcleo Técnico (da Suti) NTS
Superintendéncia Central de Transparéncia SUCT
Diretoria Central de Transparéncia Ativa DTA
Diretoria Central de Transparéncia Passiva DTP
Superintendéncia Central de Integridade e Controle Social SICS
Diretoria Central de Integridade DCI
Diretoria Central de Controle Social DCS
Controladoria Setorial (inclusive no plural) CSET
Controladoria Seccional (inclusive no plural) CSEC
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Anexo C - Organograma da CGE

ORGANOGRAMA DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE
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http://cge.mg.gov.br/a-cge/organograma
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