CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

SUBCONTROLADORIA DE AUDITORIA E CONTROLE DE GESTAO

SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE AUDITORIA OPERACIONAL

DIRETORIA CENTRAL DE ACOES ESTRATEGICAS PROGRAMADAS




RELATORIO DE AVALIACAO DE
EFETIVIDADE N° 1560.2363.14

“Intendéncia da Cidade Administrativa (ICA)”

2014

Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n2 - Prédio Gerais/122 andar - Serra Verde - CEP: 31630-901 - Belo Horizonte/MG
Fone: (31) 3915-8899 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br


http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

SUMARIO

1= INTRODUGAOD ....coouimiiiiieetee ettt ettt ettt bbbttt et s s s s s s 3
R R O o] [ 1 1Yo B PP P PP PPPPPPPPPPPPP 3
2 - AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDAGCOES DE AUDITORIA ........c.cceevevrnen 3
2.1 - Quanto a pesquisa para obtencdo do preco de referéncia ............cceevvvvviiiiiieenininnn, 4
2.2 - Quanto a garantia CoONtratual ...............uuieiiiiiiiiiiiiee e e e e e aanees 5
2.3 - Quanto as dotaGOES OFGAMENTANTAS .. ...uuuuuururrrrrrrrrerierarerrrrerennennrrreneeernnennrnneerennennnne 10
2.4 - Quanto a celebragéo e aditamentos do Contrato N° 053/2011 ............eevvvvverrrennnnnnns 12
2.5 - Quanto a celebracéo e aditamentos do Contrato n°® 054/2011 .............evvvvvvvvennnnnnnns 16
2.6 - Quanto aos servigos decorrentes da CONrataGa0. ........uuuuururrrrrrririiiieiiiiiiiiiinniaeneeanes 22
2.7 - Quanto a elaboracao de notificacdo aos fornecedores pela KPMG............cccceeeeeen. 25

2.8 - Quanto a fiscalizacdo em campo dos niveis de servico (ANS) e obrigacdes
contratuais exercida pela KPMG e a emisséo de relatorio mensal de fiscalizagéo por
(0] 8 1 T=To=To [ O 28

2.9 - Quanto ao acompanhamento, exercido pela KPMG, da entrega de bens e
Servigos pelos fOrnecedores da CA ... ... . e e 36

2.10 - Quanto a auditoria de documentacao de contratos, exercida pela KPMG, com
vistas a verificar o cumprimento pelos fornecedores das normas técnicas e

obrigacoes legais e trabalniStas. ..............uuuuiimuimiiiii e 38

2.11 - Quanto ao levantamento de oportunidades de melhoria dos contratos, exercida

[T = S 1Y [PPSR 41
2.12 - Quanto a execucdao financeira dos Contratos n° 53/2011 e 54/2011 ..................... 43
2.13 - Quanto ao faturamento dos Contratos n° 53/2011 e 54/2011.........ccccoeevvviiieeernnnnn. 50
3 - CONCLUSAD ...ttt ettt b et e e s nns 52
APENDICE - A ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt te et a et nn et et nn et e ateans 54

Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n2 - Prédio Gerais/122 andar - Serra Verde - CEP: 31630-901 - Belo Horizonte/MG
Fone: (31) 3915-8899 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br


http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

> Y CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE
Fﬁ; Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG
2

RELATORIO DE AVALIACAO DE EFETIVIDADE N° 1560.2363.14

1 - INTRODUCAO

Em cumprimento ao disposto na Resolucdo Conjunta AUGE/SEPLAG n° 001/2010, de
19/3/2010, c/c a Resolu¢cdo AUGE n° 014/2010, de 22/10/2010, procedeu-se a andlise das
consideracdes apresentadas pela Intendéncia da Cidade Administrativa (ICA), por meio da
Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, diante das recomendacgdes contidas no Relatério de
Auditoria n°® 1560.5812.13, emitido pela Controladoria-Geral em 20/11/2013.

1.1 - Objetivo

Avaliar a pertinéncia das consideracdes apresentadas e a efetividade das acles
implementadas pela Intendéncia da Cidade Administrativa, diante das inconformidades
apontadas no Relatério de Auditoria n°® 1560.5812.13, cujo objetivo foi avaliar a regularidade
do processo de contratacdo e da execucdo dos Contratos n® 053/2011 e n° 054/2011
celebrados entre a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo (SEPLAG), por intermédio
da Intendéncia da CA (ICA), com a Hewlett - Packard Brasil Ltda. (HP) e a Maxsys Brasil

Comeércio e Servigos Ltda.(Maxsys).

2 - AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDAGCOES DE AUDITORIA

A partir das informacdes apresentadas pela Intendente da Cidade Administrativa, por meio da
Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, de 12/02/2014, protocolado na CGE na mesma data,
apresenta-se, a seguir, a avaliacdo da efetividade das medidas implementadas, com vistas a
sanar as inconformidades descritas no Relatério de Auditoria n® 1560.5812.13, emitido
em 20/11/2013.

De acordo com o disposto no §81° do art. 2°, da Resolu¢cao AUGE n° 014/2010, a manifestacéo
do titular do 6rgao auditado devera ser acompanhada da documentacdo que comprove as

informacgdes nele contidas. Como os documentos citados na referida Nota Técnica n&o foram
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encaminhados, procedeu-se a sua solicitacdo a ICA, sendo disponibilizados, em meio

magnético, os arquivos relacionados no Apéndice A.

Além disso, foi encaminhada, em meio fisico, a documenta¢do comprobatoria da realizacao
da despesa relativa aos empenhos n°® 2055/2010, 468/2011 e 65/2012.

Visto que a KPMG é responséavel pelo acompanhamento e pela fiscalizacdo dos contratos
firmados com a HP e com a Maxsys, pode haver, neste relatorio, duplicidade de constatagées,
inconformidades e recomendacdes registradas no Relatério de  Auditoria
n° 1560.1742.13.

2.1 - Quanto a pesquisa para obtencdo do precgo de referéncia

Inconformidade (item 3.1.1.2 do Relatério de Auditoria)

Auséncia, no processo, dos documentos comprobatdrios da realizacdo de pesquisa para
composicao do preco de referéncia do Pregdo Eletrénico n® 1501122 000266/2009.

Recomendacao (item 3.1.1.3 do Relatério de Auditoria)

Anexar aos processos de contratagdo, os documentos comprobatérios da realizacdo de
pesquisa, a solicitacdo de cotacdo e as propostas enviadas pelas empresas consultadas
para obtencao dos precos de referéncia, visando atender ao disposto no art. 2°, inc. |, letra

g”, da Instrucdo Normativa n° 02/2010, do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, apresentou-se a seguinte informacao:

“Para aquisicdo dos servicos de reprografia e impresséo da Cidade Administrativa (CA), foi
contratada pela Seplag a empresa Accenture Consultoria, que fez o procedimento
administrativo objetivando a elaboracdo do edital. Para comprovacdo dos precos de
referéncia, como resultado do produto ‘39’ do processo de licitagdo, juntado aos autos as
fls. 353, 354 e 355, a fim de cotar os valores dos itens e servi¢cos através da Requisicdo de
Precos esta consultou o mercado nacional de reprografia e impresséo, que decorreu da
planilha apresentada e validada pela administragdo a fl. 24 do volume Il; quanto aos
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Medida implementada

signatarios que assinam por M. B. estd o Sr. R. L. M., que foi Coordenador do Nucleo Gestor
da Cidade Administrativa e pela R. G., o Sr. D. M., Management Consulting, Gerente da
equipe de suporte para coordenacao da implantacdo e operacdo da CA.”

Avaliacédo da implementacéo da recomendacéao

N&o implementada por auséncia de providéncias

Consideracdes

A nota técnica limitou-se a informar como ocorreu 0 processo que levou a elaboragédo da
planilha contendo os precgos de referéncia, sem anexar os documentos comprobatérios da
pesquisa de precos. Portanto, considera-se a recomendacdo como ndo implementada, por
auséncia de providéncias.

Salienta-se a imprescindibilidade de comprovar que estdo apensos aos autos do processo?
os documentos referentes a realizagdo de pesquisa, solicitagdo de cotacdo e propostas
enviadas pelas empresas consultadas para obtencdo dos precos de referéncia atendendo,
assim, ao disposto no art. 2°, inc. |, letra “g”, da Instrugdo Normativa n® 02/2010, do Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais. A comprovacdo & CGE é necessaria para que se

proceda a alteragé@o do status da recomendacao para “Implementada”.

2.2 - Quanto a garantia contratual

Inconformidade (item 3.1.2.2.a do Relatorio de Auditoria)

Auséncia, nos processos, de comprovacao da prestacéo de garantia referente a totalidade
do valor e periodo de prestagéo de servigo do Contrato n® 053/2011, conforme estabelece o
§ 2° do art. 56 da Lei Federal n°® 8666/93.

1 Resolugdo AUGE n° 14/2010 - Art. 6° A avaliagdo de efetividade de recomendac&o implementada em data posterior aos prazos
previstos no art. 1° e § 2° do art. 2° desta Resolucéo devera ser realizada até o Gltimo dia Util do segundo més subsequente a
data de ciéncia a unidade de auditoria do respectivo cumprimento, implicando, unicamente, a alteracéo do status de cada
recomendacgéo no SIGA.
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Recomendacgdes (item 3.1.2.3 do Relatorio de Auditoria)

a) Anexar ao processo referente ao Contrato n° 053/2011 cépia do reforco de garantia

referente ao 3° Termo Aditivo;

b) Determinar que sejam estabelecidos mecanismos de controle das garantias exigidas
para execuc¢do dos contratos, de forma que estejam vigentes e acobertem os valores

contratados durante todo o periodo da prestacao de servicos.

Medida implementada (“a” e “b”)

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Realmente, infelizmente verificamos que os periodos citados ficaram descobertos
das garantias adicionais. Ou seja, havia a garantia inicial do contrato, mas nédo para
os termos aditivos. Para evitar tais erros e melhor orientar os responséaveis pela
instrucdo dos processos de contratacdo, a Diretoria de Gestdo de Contratos e
Convénios (DGCC) utiliza ‘checklist’ informando quais documentos devem compor o
processo, alertando que para a hecessidade de refor¢co ou renovacao da garantia nos
casos de termo aditivo de acréscimo de valor ou prorrogacao de vigéncia. O checklist
encontra-se disponivel na intranet da Intendéncia com o nome CHECKLIST DE
DOCUMENTOS PARA FORMALIZACAO DE TERMOS ADITIVOS.”

Avaliacdo da implementacédo das recomendacdes

a) Nao implementada, por auséncia de providéncias

b) N&o implementada, com medidas em curso

Consideracdes

a) Considerou-se a recomendacdo como ndo implementada, uma vez que a Intendéncia
afirmou que ndo houve garantias adicionais e que no periodo referente ao 3° Termo

Aditivo o contrato ficou descoberto da garantia.

A proposito, ressalta-se que o custo da garantia contratual foi incorporado ao preco
apresentado na proposta da contratada, devendo a contratante zelar pela sua manutencao.
Dada a importancia dessa, cabe mencionar a seguinte determinacdo da Susep -

Superintendéncia de Seguros Privados:
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Consideracdes

“Independente do prazo de vigéncia estabelecido na apolice, a condi¢cdo assumida
pela seguradora, de garantidora das obrigacdes contratualmente acordadas pelo
tomador perante o segurado, s6 se extingue com a devolucdo da apélice pelo
segurado, ou com a declaracdo, por escrito, deste, do cumprimento integral das
obrigacdes do tomador no contrato afiancado.”?.

Cabe salientar ainda os entendimentos do Tribunal de Contas da Uniao:

“O agente publico que deixa de exigir da contratada a prestacdo das garantias
contratuais, conforme previsto no art. 56 da Lei n° 8.666/1993, responde pelos
prejuizos decorrentes de sua omissao, bem como as penas previstas nos arts. 57 e
58 da Lein® 8.443/92.”

Acoérdao 859/2006 Plenario (Sumario)

“Mantenha atenta observagdo acerca da validade das garantias contratuais
fornecidas pelos contratados, resguardando o direito da Administracdo caso
necessite utiliza-las, em obediéncia ao art. 55, VI c/c art. 66, caput, da Lei
n° 8.666/1993.”

Acorddo 265/2010 Plenario

“Exija, como condi¢do necessaria a assinatura de contratos e termos de aditamento,
de comprovacédo de que tenham sido prestadas as garantias previstas no instrumento
convocatadrio, na forma do art. 56 da Lei n°® 8.666/1993.”

Acérddo 1573/2008 Plenéario

Desta forma, € recomendavel que os responsaveis pela contrata¢do avaliem se no periodo
referente ao 3° Termo Aditivo, quando o contrato ficou descoberto da garantia, houve
prejuizos decorrentes dessa omissdo. Caso haja, devem ser tomadas as providéncias

necessarias para apurar as responsabilidades.

b) Na avaliacdo da efetividade do Relatorio de Auditoria n® 1560.4432.13, constatou-se que
a Intendéncia, por meio do MEMO. CIRCULAR INT CA n° 313/13, determinou o
estabelecimento de mecanismos de controle das garantias exigidas para a execuc¢ao do
contrato, de forma que estivessem vigentes e acobertassem todo o valor contratado

durante todo o periodo da prestagéo de servigos.

2 Entendimento extraido do Parecer n. 15122/2011 da Advocacia-Geral do Estado.
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Consideracdes

Além disso, no checklist mencionado na Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, consta o item de

verificagao “refor¢o/ renovacao da garantia”.

Foram verificadas as garantias prestadas para acobertar os Contratos n°® 05/2011 e
177/2013, celebrados com a Rodopass e a Selt Engenharia, respectivamente. No primeiro,
constatou-se que ndo houve refor¢o de garantia apds o reajuste estabelecido por meio da
32 Apostila. No ultimo, o valor do seguro-garantia estava correto, contudo, o contrato ficara
descoberto entre 11/03/2015 a 17/03/2015, considerando o inicio da vigéncia em
18/12/2013, data da publicacdo de seu extrato do Diario Oficial “Minas Gerais”.

Em que pese a determinacdo formal, a inconformidade ocorreu em casos posteriores,
demonstrando a néo utilizagcdo dos checklists ou a sua ineficacia. Considerou-se, portanto,

a recomendacdo como ndo implementada, com medidas em curso.

Assim, sugere-se adequacgdo no checklist para averiguar o cumprimento do reforgo/

renovacgédo da garantia, inserindo os seguintes itens de verificacao:

1. O valor doreforco/renovacao da garantia acoberta o valor total do contrato, considerando

os aditivos e apostilas?

2. A vigéncia da garantia acoberta todo o periodo de vigéncia contratual, considerando

suas prorrogacgoes e renovacoes?

Inconformidade (item 3.1.2.2.b do Relatério de Auditoria)

Auséncia, nos processos, de comprovacdo do registro contébil, no Sistema Integrado de
Administracdo Financeira de Minas Gerais - SIAFI, da garantia de execucdo contratual

prestada pela empresa contratada.

Recomendagcéo (item 3.1.2.3.c do Relatorio de Auditoria)

Anexar aos processos as guias de lancamento na conta contabil especifica, no Sistema
Integrado de Administracéo Financeira de Minas Gerais — SIAFI, das garantias de execuc¢ao

contratual apresentadas pelas contratadas.
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Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“No que se refere a recomendacao de anexar aos processos as guias de lancamento
na conta contabil especifica do SIAFI das garantias de execucdo contratual
apresentadas pelas contratadas, informamos que encaminhamos o OFICIO INT CA
n® 52/14 para a Superintendéncia de Planejamento, Gestédo e Financas (SPGF) da
Seplag, responsavel por esta acdo, solicitando os documentos para que possamos
tomar a providéncia recomendada.”

Avaliacdo da implementacdo da recomendacéo

N&o implementada, com medidas em curso

Consideracdes

A Intendéncia apresentou comprovante de registro contabil da garantia referente ao Contrato
n°53/2011 somente para o instrumento inicial. Relativamente ao Contrato n°® 54/2011, foram
apresentados os comprovantes de registro da garantia do contrato inicial e do 1° Termo
Aditivo. Observou-se que os lancamentos contdbeis das garantias apresentadas para 0s

contratos iniciais foram registrados no ano subsequente ao da celebracéo desses.

Tendo em vista que ndo foram apresentadas as notas de lancamento contébil de
recebimento das garantias dos 1° e 2° Termos Aditivos do Contrato n® 53/2011 e do 2° Termo
Aditivo do Contrato n° 54/2011, considerou-se a recomendacdo como nao implementada,

com medidas em curso.

Por oportuno, ressalta-se que somente € licito proceder ao cancelamento do registro das
fiangas bancarias e garantias presentes nos contratos de seguro em que o beneficiario € o
Poder Pdblico, na certeza quanto a auséncia de sinistros (caracterizado pelo
inadimplemento das obrigagcfes contratuais assumidas pela contratada) ocorridos durante a
vigéncia do seguro, e de demanda judicial ou administrativa em que se discuta a

responsabilidade da seguradora.®

3 Conforme se extraiu do Parecer n° 15122/2011 da Advocacia-Geral do Estado.
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2.3 - Quanto as dota¢bes orcamentarias

Inconformidade (item 3.1.3.2.a do Relatdrio de Auditoria)

Divergéncia de registros quanto a dotacado orcamentéria nos documentos que integram 0s

processos referentes ao pregdo e respectivos contratos.

Recomendacéo (item 3.1.3.3.a do Relatorio de Auditoria)

Determinar a observancia na instrugdo do processo da indicagdo correta da dotagéo

orcamentaria.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Para melhor orientar os responsaveis pela instru¢do de processos de contratagéo, a
DGCC utiliza checklist informando quais documentos devem compor o processo
alertando que para a necessidade do documento de declaracdo de disponibilidade
or¢camentéria. O checklist encontra-se disponivel na intranet da Intendéncia com o
nome CHECKLIST DE DOCUMENTOS PARA FORMALIZAQAO DE TERMOS
ADITIVOS.”

Avaliacdo da implementacdo da recomendacéo

Implementada, de acordo com o documento de auditoria

Consideracdes

Para confirmar a implementacdo da recomendacado procedeu-se a andlise das dotactes
orcamentarias no 3° Termo de Apostila ao Contrato n°® 05/2011 e o Contrato n°® 177/2013,
celebrados com a Rodopass e a Selt Engenharia e constatou-se a compatibilidade entre as

dotacdes e a Lei Orcamentaria Anual e o objeto dos contratos.
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Consideracdes

Em relacdo a contratacdo da Selt Engenharia observou-se que a dotacdo orcamentéaria
constante do “Relatério de detalhes do processo de compra” n® 1561122 000052/2013 é a
mesma que constou do Edital de Licitagao.

Verificou-se, ainda, a existéncia de checklists para a formalizacdo de contratos e de termos
aditivos no SharePoint, contendo item que estabelece que se verifique a existéncia de
“declaragéo de disponibilidade financeira e orgamentaria”, mas nao consta verificagdo da
previsdo na Lei Orcamentaria Anual e a compatibilidade entre a dotagdo or¢camentaria, o

objeto da contratacdo e o edital.

No que se refere ao contrato com a Rodopass, a dotagdo informada na declaracdo de
disponibilidade financeira e orcamentéria esta correta, em que pese a alteracédo da dotagéo

orcamentaria ndo estar formalizada por meio de apostila ou aditamento,

Neste caso, considera-se a recomendacdo implementada, de acordo com o documento de
auditoria, mas recomenda-se formalizar a alteracdo da dotacdo orgcamentaria por meio do

termo de apostila ou aditivo, conforme disposto no art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

Inconformidade (item 3.1.3.2.b do Relatério de Auditoria)

Auséncia de assinatura do ordenador de despesas na “Declaragdo de Disponibilidade
Orcamentaria” que integrou o “Relatério de Detalhes do Processo de Compra”.

Recomendacéo (item 3.1.3.3.b do Relatério de Auditoria)

Constar na “Declaracdo de Disponibilidade Orgcamentaria” que integrou o “Relatorio de

Detalhes do Processo de Compra” assinatura do ordenador de despesas.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:
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Medida implementada

“Verificamos que a época, a declaragao de disponibilidade orgamentaria deveria ter
sido assinada por K. K. D. D. Esta servidora foi nomeada Intendente da Cidade
Administrativa, mas, no momento, encontra-se de licenca maternidade com previséo
de retorno no préximo més. Assim, aguardaremos sua volta para colher sua
assinatura.”

Avaliacdo da implementagcéo da recomendagéao

Implementada, de acordo com o documento de auditoria

Consideracdes

Considerou-se a recomendagcdo como implementada, em face a apresentacdo, pela
Intendéncia, do “Relatério de Detalhes do Processo de Compra” assinado pela ordenadora

de despesa K. K.

2.4 - Quanto a celebracdo e aditamentos do Contrato n°® 053/2011

Inconformidade (item 3.2.1.2 do Relatério de Auditoria)

Divergéncias no calculo do valor do Contrato n°® 053/2011 e seus aditivos decorrentes de:

a) N&o aplicagdo do percentual de desconto linear nos pregos unitarios da proposta inicial,
conforme disposto no item 7.3.4 do Edital do Pregdo Eletrbnico n° 1501122
000266/2009;

b) Equivoco no céalculo do “Precgo Fixo Total Mensal”, referente aos itens 2, 3 e 4 da planilha

do contrato inicial;

c) Acréscimo e reajuste constante do 1° Termo Aditivo que contemplou, respectivamente,
os periodos de dez e doze meses, sendo que o periodo a ser considerado deveria ser

de oito meses;

d) Utilizacdo, para fins de reajuste, de mais de duas casas decimais no célculo do preco
unitario dos equipamentos e das cépias, aumentando o valor total do termo de apostila,
datado de 31/01/2012.
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Recomendacéo (item 3.2.1.3 do Relatério de Auditoria)

Celebrar termo aditivo ao Contrato n°® 053/2011, para correcdo das falhas apontadas,

considerando as incorrec@es citadas.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Quanto a aplicacdo do desconto linear a recomendacdo da celebracdo do termo
aditivo torna-se impraticavel considerando o contrato estar vencido; em adicao,
consideramos a nado aplicacdo do desconto linear como passivel de sua faculdade
em funcdo do decreto 44.786 que dispbe em seu Art. 6°, Inciso IV, alinea b, ‘o edital
podera estabelecer, quando o critério de julgamento for por menor valor global, para
fins de adequacéo dos valores unitarios da proposta comercial...b) readequacéo nao
linear dos precos unitarios, a critério do licitante, respeitando como limite maximo o
valor global final ofertado, desde que os precos unitarios finais sejam menores ou
iguais aos precos unitarios da proposta inicial c) nas hip6teses das alineas "a" e "b",
fica facultado ao pregoeiro, apds adequacdo dos valores segundo as regras
pertinentes, realizar negociagdo com o proponente vencedor visando a reducdo de
precos unitarios, para qualquer um dos itens individualmente...’, isto posto e
considerando a ndo manifestacdo em tempo, tanto da comisséo licitante, quanto da
Accenture Consultoria, que fez o procedimento administrativo objetivando a formacgéo
do edital, consideramos justifichveis os valores aplicados no contrato inicial que
somente apos sua conclusdo passou a ser acompanhado pelo nucleo gestor.

Para explicar o calculo do preco fixo, apresentamos no anexo IV os valores que foram
considerados no contrato inicial e que ocasionaram a diferenca citada, sendo o
motivo a aplicagdo de mais de duas casas decimais, para o qual foi considerado,
assim como no item anterior em acordo com o decreto 44.786, Art. 6°, Inciso 1V,
exposto no item anterior.

Quanto a incorrecao de valores gerada através do 1° termo aditivo, o que verificamos
€ que esse instrumento ndo é claro quanto ao reajuste, pois 0 anexo | ndo traz os
valores unitarios reajustados nem a partir de quando o mesmo seria devido. O anexo
apenas informa que o valor do reajuste é de R$ 234.388,88 e o percentual seria de
6,34%, entretanto, ndo encontramos esse indice na tabela da série histérica do IPCA
para o ano de 2011 (anexo I). O valor total do reajuste também néo permite afirmar
com seguranca qual a base de calculo sobre a qual foi aplicado o reajuste.
Concluimos, portanto, que o valor informado no 1° termo aditivo néo esta correto.
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Medida implementada

Essa incorre¢do foi objeto de retificacdo pelo 3° termo aditivo que levou em conta o
percentual de reajuste apurado para o acumulado de dezembro/2010 considerando-
o como devido por 12 meses, isso porque a solicitacdo de reajuste da contratada data
de 21/01/2011 para ser aplicada a partir de fevereiro. Como o reajuste era devido a
partir da data em que foi solicitada sua aplicacédo, solicitacéo essa feita com a devida
antecedéncia, entendeu-se a época da correcao que os calculos deviam contemplar
0 numero de meses restantes de vigéncia a partir de quando o reajuste seria devido.

Quanto ao acréscimo, o calculo da retificagdo o considerou como devido por 10
meses, assim como os calculos do 1° termo aditivo. O que verificamos nesse caso €
gue a solicitacdo de acréscimo data de 21/02/2013 (fl. 100) e que, considerando o
termo final de vigéncia do contrato (15/01/2012), o contrato vigoraria por mais 10
meses e 26 dias. Por essa razdo, se considerou 10 meses para calcular o valor do
termo aditivo de acréscimo, que somente foi assinado em 04/05/2011 sem que
fossem desconsiderados 0s meses que se passaram entre a solicitacdo de alteracdo
e a assinatura do termo aditivo.

Em relacdo ao reajuste, mesmo considerando que seria devido a partir da data em
gue foi solicitado (fevereiro/2011), o que se depreende das planilhas de faturamento
apresentadas pela contratada é que até a producdo de maio/2011 (data de assinatura
do 1° termo aditivo) eram cobrados os valores ndo reajustados e que a partir do
faturamento referente ao més de junho/2013 temos a cobranca de valores
reajustados pelo percentual de 5,9091% (anexo II).

Quanto ao quantitativo de impressoras verificamos que desde o faturamento de
dezembro/2010 o item 04 — impressora laser colorido vinha sendo faturado com uma
unidade a mais do quantitativo previsto em contrato, mas que o faturamento de
impressoras multifuncionais se mantém dentro do quantitativo inicial do contrato até
a assinatura do 1° termo aditivo que acresce esses itens (exceto no més de
marc¢o/2011 quando temos o faturamento de uma impressora além do quantitativo
contratado). Esses fatos sdo objeto de apuracdo em processo de sindicancia.

Quanto a utilizacdo de mais de duas casas decimais para o reajuste, consideramos
como necessario, visto que principalmente no valor variavel unitario ndo é possivel
reajustar o valor se consideramos apenas duas casas, além de que no edital é
previsto a aplicacdo das duas casas apenas para 0s precos ofertados para a proposta
comercial ao pregéo.

Por fim, tendo em vista o vencimento do contrato em 15/01/2014 e as consideracdes
acima expostas, solicitamos orientacdo de como proceder para corrigir as
inconformidades, visto a impossibilidade de se celebrar termo aditivo.”
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Avaliacdo da implementacédo da recomendacéao

N&o implementada, por auséncia de providéncias

Consideracdes

1 - Utilizacdo de critério néo linear

Esclarece a Intendéncia que uma vez que 0 contrato encontra-se extinto, ndo é mais
possivel celebrar termo aditivo. Contudo, a alegacdo de que o Decreto Estadual
n° 44.786/2008 faculta a readequacéo linear dos pre¢os unitarios ndo se aplica neste caso,
uma vez que foi estabelecido no edital que o critério de readequacéo de pre¢os unitarios
seria linear. A redacao do artigo 6°, inc. VI, alinea b, transcrita na resposta da Intendéncia,
demonstra claramente que é facultado a Administracdo estabelecer no edital o critério, ndo
cabendo discricionariedade no momento do julgamento.

Pelo art. 41 da Lei Federal n° 8.666/93, a Administracdo ndo pode descumprir o edital, que
é a lei interna da Licitacdo e, como tal, vincula-a aos seus termos. Tal vinculagdo ao edital

€ principio bésico de toda Licitagao.

2 - Utilizacdo, no contrato, de precos unitarios com mais de duas casas decimais ap0s

avirgula

O edital, no item 7.3.11, que trata do envio da proposta de precos detalhada apos a sesséo
do pregéo, determina que “ao final da sesséo, e na forma prevista do item 7.3.3, o licitante
vencedor do lote devera encaminhar a planilha de custos prevista no Anexo IV, com o0s
respectivos valores em conformidade com o valor do lance vencedor e com critérios
definidos no item 5 deste Edital (...)". O item 5.5 ndo deixa duvidas ao dispor que “todos
os precos ofertados deverdo ser apresentados em moeda corrente nacional, em

algarismos com duas casas decimais apos a virgula.”

Assim, considerando que o contrato deve contemplar os precos homologados no pregéo,
nao cabe a alteracdo dos precos unitarios com a utilizacdo de mais de duas casas decimais

apo6s a virgula, por descumprir a regra do edital.
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Consideracoes

3 - Periodos considerados para acréscimo e reajuste contemplados no 1° Termo
Aditivo

A alegacgédo de que o acréscimo e o reajuste ao contrato sao devidos a partir das respectivas
datas de solicitacdo nao tem amparo no contrato, visto que este dispde, em sua Clausula
Décima Segunda, que poderia haver reajuste, anualmente, ap6s o periodo de 12 meses
de vigéncia, “desde que (...) acordado entre as partes, pleiteado pela CONTRATADA e
aprovado pela CONTRATANTE”. Considerando que o pleito da HP data de 21/01/2011 e
gue ndo ha documento, nos autos, manifestando a aprovacao da Intendéncia, entende-se
que essa concordancia se deu com a assinatura do 1° Termo Aditivo, no dia 04/05/2011.
Como a vigéncia do contrato terminaria em 15/01/2012, o periodo correto para o célculo do

acréscimo e do reajuste seria de oito meses.

Avalia-se a recomendag&o como ndo implementada por auséncia de providéncias, uma vez
gue foi tempestiva, pois o relatério foi recebido pela Intendéncia em 12/12/2013 e o contrato
expirou em 15/01/2014.

Na avaliacdo atual, tendo em vista que o contrato expirou, submeter a apreciacao da
Assessoria Juridica a possibilidade de devolugédo dos recursos pela empresa e avaliar a
necessidade de instauracdo de procedimentos administrativos para apuragdo de
responsabilidades. Cientificar aos pregoeiros sobre as falhas constatadas no presente
relatério e quanto a imprescindibilidade de conferir os valores apresentados pelas licitantes
vencedoras quando da adequagéo da proposta, observando os critérios estabelecidos no

edital.

2.5 - Quanto a celebracdo e aditamentos do Contrato n°® 054/2011

Inconformidades (item 3.2.2.2 do Relatério de Auditoria)

a) Auséncia da qualificacdo no Contrato n® 054/2011 e nos seus termos aditivos (2°, 3° e
49), do subscritor que assina pela contratada, contrariando o disposto no art. 61 da Lei
Federal n°® 8.666/93;
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Inconformidades (item 3.2.2.2 do Relatorio de Auditoria)

e) Auséncia no processo referente ao contrato da copia da publicacdo do 3° Termo Aditivo,
contrariando o disposto no art. 2°, inc., lll, letra “b”, da IN n® 02/2010 do Tribunal de Contas

do Estado de Minas Gerais.

Recomendacdao (item 3.2.2.3.a do Relatorio de Auditoria)

a) Constar no processo referente ao Contrato n° 054/2011, cépia do documento de
identificacdo do responsavel pela assinatura desse e dos seus termos aditivos (2°, 3° e 49),
bem como do instrumento que lhes atribui tal poder. Anexar ao processo referente ao
contrato copia da publicagdo do 3° Termo Aditivo, conforme estabelecido no art. 29, inc. lll,
letra “b”, da IN n® 02/2010 do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes
termos:

“Para sanar as irregularidades, foram adotadas as seguintes acdes:

a) 2°, 3° e 4° termos aditivos foram assinados pelos senhores R. L. F. e W. B. de S.
em substituicdo ao representante legal informado nos termos — Sr. G. B.— sem que
fossem juntados documentos que comprovassem a autenticidade da representacéo.
Para sanar essa inconformidade, foram juntados aos autos os documentos do Sr. W.
B.,fl. 351, edo SrR. L., afl. 44.

(..)

e) Auséncia no processo referente ao contrato da copia da publicagdo do 3° Termo
Aditivo, que foi juntada a fl. 350 do processo.”

Avaliacdo da implementacdo da recomendacéo

N&o implementada, com medidas em curso
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Consideracoes

A Intendéncia apresentou as procura¢cdes em nome dos senhores R. L. F. e W.B.de S., 0
documento de identificacdo do ultimo e a cdpia da publicacdo do extrato do 3° Termo Aditivo.

Verificou-se que o signatério dos 2°, 3° e 4° Termos Aditivos foi o Sr. W. B. de S.

A informacédo da ICA de que foram juntados aos autos os documentos do Sr. R. L., ndo
procede, uma vez que esses ndo constaram da documentacdo apresentada, o que
impossibilitou a identificagdo do signatario do Contrato n® 054/2011, firmado com a Maxsys,
considerando-se, portanto, a recomendagdo como ndo implementada, com medidas em

curso.

Inconformidades (item 3.2.2.2 do Relatdrio de Auditoria)

b) N&o aplicagédo do percentual de desconto linear nos precos unitarios da proposta inicial
conforme disposto no item 7.3.4 do Edital do Pregéo Eletrénico n® 1501122 000266/2009;

c) Utilizacdo de mais de duas casas decimais no preco unitario dos equipamentos e das

cépias, contrariando o disposto no item 5.5 do edital do Pregéo Eletrénico n°® 266/2009;

d) Calculo indevido do acréscimo constante do 1° Termo Aditivo, por ter considerado o

periodo de dez meses, quando o correto seria de oito meses.

Recomendacéo (item 3.2.2.3.b do Relatério de Auditoria)

Celebrar termo aditivo ao Contrato n® 054/2011, para correcdo dos valores nas planilhas,

saneando as incorregdes citadas.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:
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Medida implementada

“Para sanar as irregularidades, foram adotadas as seguintes acdes:

(..)

b) N&o aplicacdo do percentual de desconto linear nos precos unitarios da proposta
inicial conforme disposto no item 7.3.4 do Edital do Pregédo Eletrénico n® 1501122
000266/2009. Para este item a recomendacao da celebracao do termo aditivo torna-
se impraticavel considerando o contrato estar vencido; em adi¢éo, consideramos a
ndo aplicacdo do desconto linear como passivel de sua faculdade em funcdo do
decreto 44.786 que disp6e em seu Art. 6° Inciso IV, alinea b, “o edital podera
estabelecer, quando o critério de julgamento for por menor valor global, para fins de
adequacao dos valores unitarios da proposta comercial... b) readequacgao néo linear
dos prec¢os unitarios, a critério do licitante, respeitando como limite maximo o valor
global final ofertado, desde que os pre¢os unitérios finais sejam menores ou iguais
aos precos unitarios da proposta inicial c) nas hipoteses das alineas "a" e "b", fica
facultado ao pregoeiro, apds adequacgédo dos valores segundo as regras pertinentes,
realizar negociacdo com o proponente vencedor visando a reducdo de pregos
unitarios, para qualquer um dos itens individualmente...”. Isto posto, e considerando
a ndo manifestagcdo em tempo, tanto da comisséo licitante, dos concorrentes, quanto
da Accenture Consultoria, que fez o procedimento administrativo objetivando a
formacdo do edital, consideramos justificAveis os valores aplicados no contrato inicial
gue somente apods sua conclusdo passou a ser acompanhado pelo nucleo gestor.

c) Utilizagdo de mais de duas casas decimais no pre¢o unitario dos equipamentos e
das copias, que assim como no Contrato n°® 53/2011, consideramos como necessario,
visto que principalmente no valor variavel unitario, ndo é possivel reajustar o valor se
consideramos apenas duas casas, além de que no edital é previsto a aplicacdo das
duas casas apenas para os prec¢os ofertados para a proposta comercial ao pregéo.

d) Calculo indevido do acréscimo constante do 1° Termo Aditivo, por ter considerado
o periodo de dez meses, quando o correto seria de 0ito, onde a explicagdo € a mesma
citada no item anterior para o contrato n° 563/2011.”

Avaliacdo da implementacéo da recomendacéo

Nao implementada, por auséncia de providéncias
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Consideracoes

1- Utilizacao de critério néo linear

z

Esclarece a Intendéncia que uma vez que o0 contrato encontra-se extinto, ndo é mais
possivel celebrar termo aditivo. Contudo, a alegacdo de que o Decreto Estadual
n° 44.786/2008 faculta a readequacdao linear dos pre¢os unitarios ndo se aplica neste caso,
uma vez que foi estabelecido no edital que o critério de readequacao de precos unitérios
seria linear. A redacao do artigo 6°, inc. VI, alinea b, transcrita na resposta da Intendéncia,
demonstra claramente que é facultado a Administracdo estabelecer no edital o critério, ndo
cabendo discricionariedade no momento do julgamento.

Pelo art. 41 da Lei Federal n° 8.666/93, a Administracdo ndo pode descumprir o edital, que
é a lei interna da Licitag@o e, como tal, vincula-a aos seus termos. Tal vincula¢éo ao edital

€ principio basico de toda Licitagao.

2- Utilizacao, no contrato, de pre¢os unitarios com mais de duas casas decimais ap0s

avirgula

O edital, no item que trata do envio da proposta de pregos detalhada apds a sesséo do
pregdo (7.3.11), determina que “ao final da sessao, e na forma prevista do item 7.3.3, 0
licitante vencedor do lote devera encaminhar a planilha de custos prevista no Anexo IV, com
0s respectivos valores em conformidade com o valor do lance vencedor e com critérios
definidos no item 5 deste Edital (...)”. O item 5.5 ndo deixa davidas ao dispor que “todos os
precos ofertados deverdo ser apresentados em moeda corrente nacional, em algarismos

com duas casas decimais ap0s a virgula.”

Considerando que o contrato deve contemplar os precos homologados no pregédo, ndo cabe
a alteracdo dos precos unitarios com a utilizacdo de mais de duas casas decimais apos a

virgula, por descumprir a regra do edital.
3- Periodo considerado para acréscimo contemplado no 1° Termo Aditivo

A Lei Federal n° 8.666/93, art. 65, 88°, dispde que variagcdes do valor contratual decorrentes
de reajuste de precos previstos no proprio contrato, atualizacdes, compensagfes ou
penalizagdes financeiras e a indicacdo de dotacdes or¢camentarias dispensam a celebragéo

de aditamento, por ndo caracterizarem alteracdo do mesmo.
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Consideracoes

Entretanto, o acréscimo de equipamentos ajustado no 1° Termo Aditivo ndo se enquadra no
rol de prerrogativas elencadas no artigo supracitado. Para o acréscimo € obrigatéria a
celebracao de aditamento cuja vigéncia ndo pode retroagir, considerando a vedacéo a efeito
financeiro retroativo. Dessa forma, a alegacédo de que o acréscimo ao contrato € devido a

partir da data de solicitacdo* ndo tem amparo legal.

Registra-se manifesta¢des do Tribunal de Contas da Uni&o nesse sentido:

“Abstenha-se de celebrar contratos com efeitos retroativos, evitando o risco de
simulagé@o de cumprimento anterior de formalidades, em desrespeito ao disposto nos
artigos 60 e 61 da Lei n°® 8.666/1993.”

Acordéo 1077/2004 Segunda Camara

“Nao devem ser celebrados contratos com a previsdo de efeitos financeiros
retroativos, contrariando o principio da legalidade previsto no art. 3° da Lei n° 8.666,
de 1993 e decisbes desta Corte.”

Deciséo 586/2002 Segunda Camara

Como o 1° Termo Aditivo foi celebrado em 26/05/2011 e a vigéncia do contrato terminaria

em 26/01/2012, o periodo correto para o célculo do acréscimo e do reajuste é de oito meses.

Avalia-se a recomendacdo como ndo implementada por auséncia de providéncias, uma vez
gue foi tempestiva, pois o relatério foi recebido pela Intendéncia em 12/12/2013, e o contrato
expirou em 26/01/2014.

Na avaliacdo atual, tendo em vista que o contrato expirou, submeter & apreciacdo da
Assessoria Juridica a possibilidade de devolugdo dos recursos pela empresa e avaliar a
necessidade de instauracdo de procedimentos administrativos para apuragdo de
responsabilidades. Cientificar aos pregoeiros sobre as falhas constatadas no presente
relatorio e quanto a imprescindibilidade de conferir os valores apresentados pelas licitantes
vencedoras quando da adequacédo da proposta, observando os critérios estabelecidos no

edital.

4 A solicitagdo de aditamento foi manifestada pela Seplag em e-mails, de 29/12/2010 e 07/01/2011, e a Maxsys confirmou o
interesse em aditar o contrato em 14/02/2011, sem que houvesse a descri¢céo do objeto do aditivo.
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2.6 - Quanto aos servi¢cos decorrentes da contratacao

Inconformidades (item 3.3.2 do Relat6rio de Auditoria)

a) Auséncia, nos autos dos processos, dos comprovantes das autorizagbes de
fornecimento, os quais demonstram o quantitativo total de equipamentos solicitados
referentes aos Contratos n® 053/2011 e 054/2011;

b) Auséncia, nos autos dos processos, dos documentos comprobatoérios do recebimento
definitivo dos equipamentos, conforme dispde a letra “b” do inciso | da Clausula Quarta

dos contratos em questao.

c) Auséncia nos autos do processo do termo de devolugdo dos equipamentos suprimidos
do Contrato n® 054/2011.

Recomendacéo (item 3.3.3.a do Relatério de Auditoria)

a) Anexar aos autos dos processos copia de todas as autorizagfes de fornecimento, os
termos de recebimento definitivo e os termos de devolugéo referentes aos Contratos
n° 053/2011 e 054/2011.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Tendo em vista as condi¢cdes em que se deu a implantacdo / ocupacao da Cidade
Administrativa, a equipe responsavel pela gestdo do contrato (que também era a
mesma responsavel por transferir todos os 6rgdos para o complexo) ndo teve
condi¢des de formalizar todas as ordens de servico, autorizacdes de fornecimento e
termos de recebimento. Essa situacdo estd sendo objeto de averiguagdo em
sindic&ncia administrativa.

(.)

Anexado aos autos do processo a fl. 352, termo de devolugdo dos equipamentos
suprimidos.”
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Avaliacdo da implementacéo da recomendacéo

N&o implementada, por auséncia de providéncias

Consideracdes

A Intendéncia afirma que as ordens de servico, autorizacdes de fornecimento e termos de
recebimento nao foram formalizados em sua totalidade e que este fato “esta sendo objeto
de averiguacdo em sindicancia administrativa”. A decisdo das sindicancias mencionadas,
instauradas por meio das Portarias n°® 001/2013 e 002/2013, publicadas em 04/05/2013 e
22/05/2013, respectivamente, datam de 20/06/2013.

Analisando os relatérios conclusivos e as decisdes proferidas, verificou-se que as
inconformidades apontadas n&o foram objeto de apuracdo de responsabilidade. O termo de
devolugdo de 20 impressoras apresentado pela Intendéncia ndo se refere ao 4° Termo
Aditivo, o qual néo foi apresentado. Dessa forma, considera-se a recomendagdo como néo

implementada, por auséncia de providéncias.

Inconformidade (item 3.3.2 do Relatério de Auditoria)

c) Divergéncia entre o quantitativo contratado e o instalado na data da conferéncia.

Recomendacdes (item 3.3.3 do Relatorio de Auditoria)

b) Determinar aos responsaveis pela fiscalizagdo dos contratos que procedam a contagem
fisica dos equipamentos instalados, verificando o funcionamento desses, para fins de

liquidacdo mensal da despesa.

c) Anexar aos autos do processo de liquidacdo da despesa quadro de conferéncia,
constando, para cada equipamento instalado, informacdo quanto a localizacdo, ao

estado de funcionamento e ao n° de série.

23
Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n2 - Prédio Gerais/122 andar - Serra Verde - CEP: 31630-901 - Belo Horizonte/MG

Fone: (31) 3915-8899 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br


http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE
\5 Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG

“7‘ Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Ao dar inicio aos trabalhos de verificacdo a KPMG procedeu a verificacdo de todo o
parque instalado, entretanto, tendo em vista desse parque, as verificacdes mensais
in loco séo feitas por amostragem quando entdo sdo conferidas as impressoras,
contadores, estado de conservacao e serial (anexo lll). Isso por que o funcionamento
das impressoras e seu quantitativo também podem ser verificados remotamente por
meio de sistema informatizado que permite saber se a impressora esta conectada ao
ponto de rede e se esta ativa, o que € medido através do indicador de disponibilidade.

Anexado ao processo, arquivo digital (em CD), com relatérios completos de
faturamento constando todas as informacdes referentes a localizacdo, niumero de
séries e utilizagdo de todos os equipamentos efetivamente instalados e faturados
dentro do quantitativo contratado. Quanto ao estado de funcionamento os relatorios
eram retirados através de sistema terceirizado contratado a Sonda Procwork, que
implicava em Avaliacédo dos Niveis de Servico, previsto nos respectivos contratos em
sua “clausula oitava — Dos niveis de servigo” estando o foco da fiscalizagdo na
prestacéo continuada do servigo.”

Avaliacdo da implementacéo da recomendacéo

N&o implementadas, por auséncia de providéncias

Consideracdes

b) Contagem fisica de equipamentos

A Intendéncia ndo apresentou determinacéo formal aos responsaveis pela fiscaliza¢cdo dos
contratos para que procedessem a contagem fisica dos equipamentos instalados. Quanto a
alegacédo de que a contagem pode ser realizada remotamente, ndo ha comprovacao de que
tenha ocorrido, haja vista as divergéncias apontadas no relatério de auditoria. Dessa forma,

considerou-se a recomendacdo como ndo implementada, por auséncia de providéncias.
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Consideracdes

¢) Quadros de conferéncia

A Intendéncia disponibilizou os relatérios de faturamento da HP e da Maxsys mencionados
na Nota Técnica INT.CA n° 32/2014 e os relatdrios mensais de fiscalizacdo e faturamento

emitidos pela KPMG, os quais supririam a falta dos quadros de conferéncia mensais.

Verificou-se que somente nos relatérios de faturamento elaborados pelos fornecedores ha
informacgBes sobre localizagdo e nimero de série dos equipamentos, mas ndo consta o
estado de funcionamento. Ademais, ndo foram apresentados documentos comprobatoérios

da realizacdo de conferéncia dessas informagdes por parte da contratante.

Tendo em vista a ndo adogao dos procedimentos recomendados no relatério, considerou-

se a recomendacdo como ndo implementada por auséncia de providéncias.

Uma vez que os contratos encontram-se vencidos, é recomendavel que seja adotada
metodologia de verificacdo mensal de todo o parque in loco no contrato vigente de prestagéo

de servigo de impressao e reprografia, para evitar distor¢ées de dados.

2.7 - Quanto a elaboracéo de notificacdo aos fornecedores pela KPMG

Inconformidade (item 3.4.2.2.1.a do Relatorio de Auditoria)

N&o elaborar notificacéo a ser expedida aos fornecedores de acordo com o subitem “I” do
item 3.7 do “Anexo | - Termo de Referéncia da Licitagdo” do edital do Preg&o Eletronico
n® 1561122000222/2011, que passou a integrar o Contrato n° 138/2011, celebrado com a
KPMG, devido as irregularidades apontadas no campo “Descri¢do das Irregularidades”.

Recomendacao (item 3.4.2.3.1.a do Relatorio de Auditoria)

Determinar a KPMG que, na ocorréncia de irregularidades, proceda a elaboracdo da

notificacdo a ser expedida aos fornecedores de acordo com o subitem “I” do item 3.7

do “Anexo | - Termo de Referéncia da Licitagdo” do edital do Pregdo Eletrénico
n® 1561122000222/2011, que passou a integrar ao Contrato n° 138/2011, celebrado com a
KPMG.
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Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Quanto aos fatos e recomendag¢fes apontados, a ICA esclarece primeiramente que
os contratos objeto do relatorio de auditoria n® 1560.5812.13 encontram-se vencidos
e que:

. Quanto as notificagbes informamos que o posicionamento da ICA foi
registrado na NOTA TECNICA INT.CA N.° 146/2013 cujo teor aqui reproduzimos:

‘Primeiramente, cumpre esclarecer que a decisdo de notificar o fornecedor sobre
irregularidades apontadas pela KPMG em seus relatérios é do gestor, que, por sua
vez, pode entender que o fato apontado pela equipe de fiscalizacdo n&o é passivel
de notificacdo. Entretanto, entendemos que caso o gestor ndo concorde com o
apontamento constante do relatério devera elaborar justificativa para nao proceder a
notificacdo. Assim, a Diretoria de Gestéo de Contratos e Convénios vem orientando
0s gestores para que, havendo irregularidade apontada em relatério de fiscalizacéo,
registre sua ciéncia quanto ao apontamento e as providéncias tomadas.

Informamos, ainda, que os relatérios mensais de fiscalizacdo e faturamento s&o
apresentados pela KPMG aos gestores de contratos e gestores adjuntos e que nessa
oportunidade avaliam a conveniéncia de se advertir o prestador de servico em razao

i

do fato apontado como irregularidade.

Avaliacdo da implementagcdo da recomendagéo

N&o implementada, com medidas em curso

Consideracdes

No Relatério de Avaliacdo de Efetividade n° 1560.5514.13, a recomendacéo foi considerada
ndo implementada, devido a inexisténcia de documento comprovando a determinacdo a
KPMG.
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Consideracoes

Constatou-se que a KPMG adotou os procedimentos previstos na recomendacdo, no més
de outubro/2013, para os Contratos n° 53/2011 e 54/2011. Quanto aos meses de
novembro/2013 e dezembro/2013, foram encaminhadas trés notificacdes, sendo duas a
Maxsys e uma a HP. Nesses documentos, a Intendéncia solicitou, em carater de urgéncia,
uma resposta no prazo de 5 dias e adequac¢édo para que o0s servigos fossem prestados com
a qualidade determinada nos contratos. Constatou-se, porém, que a data de emissao dos
documentos foi 12/05/2014, quando a vigéncia de ambos os contratos estava encerrada, e

gue as notificagbes a Maxsys foram enderegadas ao representante legal da HP.

A ICA também disponibilizou as Notas Técnicas INT. CA n® 132/2014 e 133/2014, que
esclarecem que os valores decorrentes das divergéncias apontadas nas notificacdes foram
pagos por meio dos DAE 0100438112308 e 0100438120220. Comprovou a realizacdo dos
pagamentos em 12/05/2014, por meio de débito na conta da servidora M. B. C.

Além disso, no relatério da KPMG referente aos servigcos prestados pela Maxsys em
janeiro/2014, foram registradas ocorréncias de divergéncias nos nimeros de série, nUmeros
de série repetidos e ndo localizados, sem a emissdo de notificacdo. A Intendéncia nao se

manifestou acerca das providéncias adotadas.

Tendo em vista que houve a notificacdo das irregularidades apontadas nos relatérios de
fiscalizagdo da HP e da Maxsys apenas no més de outubro/2013, considera-se a
recomendacdo como ndo implementada, com medidas em curso. Observa-se que para que

seja reavaliada e considerada implementada, é necessaria a comprovagcdo desse

procedimento no atual contrato de impresséo e reprografia.
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2.8 - Quanto a fiscalizacdo em campo dos niveis de servico (ANS) e obrigacbes
contratuais exercida pela KPMG e a emisséo de relatorio mensal de fiscalizacdo por

fornecedor

Inconformidade (item 3.4.2.2.1.b do Relatério de Auditoria)

N&o constar em seus relatérios mensais de fiscalizacdo e faturamento registro quanto a
auséncia nos relatérios emitidos pelas contratadas das informacfes citadas no item 8 do
Anexo | do edital do Pregao Eletrénico n°® 1501122 000266/2009, letra “c” (HP), letras “d” e
“e”, (HP e Maxsys).

Recomendacéo (item 3.4.2.3.1.b do Relatério de Auditoria)

Exigir que a KPMG conste, em seus relatérios mensais de fiscalizacdo e faturamento,
registro quanto a auséncia nos relatérios emitidos pelas contratadas, HP e Maxsys, das
informacfes citadas no item 8 do Anexo | do edital do Pregdo Eletrénico n® 1501122
000266/2009, nas letras “d” e “e”, sendo que a da letra “c”, também, ndo constou nos
relatorios da HP.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Quanto aos fatos e recomendag¢fes apontados, a ICA esclarece primeiramente que
0s contratos objeto do relatério de auditoria n® 1560.5812.13 encontram-se vencidos
e que:

(..)

Sera exigido que a KPMG apresente para o novo contrato de reprografia e
impressdo plano de fiscalizacdo contendo metodologia e periodicidade de
verificagBes in loco e que também registre nos relatérios mensais de fiscalizacéo
os procedimentos de fiscalizacédo, datas em que foram feitas fiscalizacdes in loco e
informagdes quanto & completude dos dados dos relatérios enviados pelas
empresas fiscalizadas. Também a instalacdo e a retirada de maquinas sera

comunicada a KPMG para que essas a¢des sejam acompanhadas por fiscal.”
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Avaliacdo da implementacédo da recomendacéao

N&o implementada, por auséncia de providéncias

Consideracoes

No Relatério de Avaliacdo de Efetividade n°® 1560.5514.13, consta que a Intendéncia
requereu ao Coordenador Geral da KPMG proceder ao registro, nos relatorios de
fiscalizacdo e faturamento, do ndo envio de relatérios que, por obrigacdo contratual, a
contratada deveria enviar. Entretanto, nos referidos relatérios das empresas HP e Maxsys,
emitidos em julho de 2013, ndo consta observagdo dessa natureza e, por esse motivo, a

recomendacdao foi avaliada como ndo implementada, com medidas em curso.

Examinados os relatérios das ordens de servico dos meses de dezembro/2013 e
janeiro/2014 emitidos pela HP e Maxsys, constatou-se que persistiu a auséncia das
informag6es mencionadas nos relatérios dos fornecedores e que a KPMG, também, néo

apontou nos relatérios mensais de fiscalizagéo e faturamento correspondentes.

Ressalta-se que essa recomendacao constou dos Relatorios de Auditoria n® 1560.1742.13
e 1560.5812.13, recebidos pela Intendéncia em 23/04/2013 e 12/12/2013, e do Relatério de
Avaliagéo de Efetividade n° 1560.5514.13, protocolado em 26/11/2013.

Considerando as datas de recebimento na ICA dos documentos citados no paragrafo
anterior e que os contratos com a HP e a Maxsys venceram em 15/01/2014 e 26/01/2014,
respectivamente, e a manifestacdo da Intendéncia de que o cumprimento desta obrigacao
contratual pela KPMG somente seria exigido em relagcdo ao novo contrato de impresséo e
reprografia, a recomendacdo foi considerada ndo implementada, por auséncia de

providéncias.

Recomendacéo (item 3.4.2.3.1.e do Relatorio de Auditoria)

Solicitar formalmente a KPMG que:

1. Realize conferéncia nas Centrais de Reprografia do quantitativo de copias solicitadas nas
requisicoes e as registradas nas planilhas elaboradas pelas contratadas HP e Maxsys, para

certificar-se da exatidao dos dados.
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Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Conforme solicitado por ocasido do relatério de auditoria n® 1560.1742.13, a KPMG
reformulou o método de verificacdo e passou a incluir em seus relatérios
informacdes relativas a fiscalizagao in loco de equipamentos e das requisicoes
de reprografia (anexo /1l).”

Avaliacdo da implementagcdo da recomendagéo

N&o implementada, com medidas em curso.

Consideracoes

A Intendéncia informa que o método de verificagdo da KPMG foi reformulado e encaminhou
documento intitulado “Work book”, o qual descreve atividades que a Intendéncia, o
fornecedor e a KPMG deverdo executar, referentes aos cinco indicadores previstos nos
Contratos n° 53/2011 e 54/2011. Nesse documento ndo ha descricdo de critérios para
selecdo das amostras, dos métodos de conferéncia das requisicbes das Centrais de
Reprografia e de verificacdo do estado de funcionamento dos equipamentos, ou da
periodicidade das atividades. Na descricdo do processo “verificar a quantidade de copias
informadas nos relatérios emitidos pelo fornecedor”, ndo consta que a KPMG deve verificar

as requisicdes das centrais de reprografia, como recomendado no relatério de auditoria.

Verificou-se, nos relatérios mensais de fiscalizacdo e faturamento®, que ocorre o
cotejamento entre requisicdes das centrais de reprografia e as planilhas enviadas pelo
fornecedor, mas ndo ha clareza em relacdo a amostra analisada em cada més e a
periodicidade. Assim, considera-se a recomendacdo ndo implementada, com medidas em

curso.

5 Foram analisados os Relatérios Mensais de Fiscalizagdo e Faturamento referentes aos servicos prestados pela HP e Maxsys
entre outubro/2013 e janeiro/2014.
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Recomendacéo (item 3.4.2.3.1.e do Relatorio de Auditoria)

Solicitar formalmente a KPMG que:

3. Proceda a aperfeicoamentos em seus relatérios de forma que se registre as informacgdes
relativas ao tipo e periodicidade das atividades realizadas para apuracao dos indicadores e
do cumprimento das obrigagdes contratuais.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Conforme solicitado por ocasiéo do relatério de auditoria n® 1560.1742.13, a KPMG
reformulou 0 método de verificacao e passou a incluir em seus relatérios informacdes
relativas a fiscaliza¢@o in loco de equipamentos e das requisicbes de reprografia
(anexo Ill).”

Avaliacdo da implementagdo da recomendagéao

N&o implementada, com medidas em curso

Consideracdes

Analisando-se os relatorios mensais de fiscalizagdo e faturamento emitidos pela KPMG,
relativos aos servicos prestados pela HP e Maxsys, nos meses de julho/2013 e de
outubro/2013 a janeiro/2014, observou-se que apds o recebimento do Relatério de Auditoria
n°® 1560.1742.13 pela Intendéncia, houve um aperfeicoamento nas informacfes
apresentadas, com registro das irregularidades encontradas e a especificacdo das datas de
verificagfes in loco, dos equipamentos (locais de instalacdo e n°® de série), das requisi¢cdes
das centrais de reprografia (nome e 6rgdo do solicitante, data, hora, tipo de servi¢o e
guantidades) e dos chamados (numero, data e horario de abertura, encerramento ou

mudanca de status relevante para a apuracao dos indicadores).
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Consideracoes

Contudo, constatou-se que inexistem dados relevantes acerca das amostras de
equipamentos, chamados e requisi¢des das centrais de reprografia verificados, necessérios
a melhor exposicao dos procedimentos executados pela KPMG, como: datas das inspec¢des,
detalhamento dos tipos, locais de instalagédo, n° de série e estado de funcionamento dos
equipamentos, n° dos chamados e o indicador a que se referem e as requisi¢cdes de servicos
verificadas. Ademais, na descricdo da metodologia, ndo esta claro o critério adotado para a
selecdo das amostras e a periodicidade com que as atividades de fiscalizagdo sé&o

realizadas.

Em relacéo a verificagdo das obrigacdes legais e trabalhistas, ndo constam informagfes nos

relatérios emitidos pela KPMG, pois esta fiscalizacdo ndo é realizada pela empresa,

conforme consta no item 2.10 deste relatorio.

Haja vista a auséncia, nos relatérios mensais de fiscalizagéo e faturamento, de informacdes
relevantes acerca da amostra e da metodologia, considera-se a recomendag¢do como nao
implementada, com medidas em curso, em que pese a verificacdo do esfor¢o por parte da

empresa em atender a recomendagcao.

Recomendacéo (item 3.4.2.3.1.e do Relatorio de Auditoria)

Solicitar formalmente a KPMG que:

4. Restrinja a assinatura do “Relatério Mensal de Fiscalizacdo e Faturamento” aos fiscais da
KPMG, considerando a responsabilidade pela sua emissdo nos termos no subitem “IV” do
item 3.7 do “Anexo | - Termo de Referéncia da Licitagdo” do edital do Pregdo Eletronico n°
1561122000222/2011, que passou a integrar ao Contrato n°® 138/2011, celebrado com a
KPMG. Cabe a ICA, concordando com esse, apor a sua assinatura de concordancia, ou

emitir o seu proprio relatorio, no qual conste o registro das alteracdes, caso procedidas.

32
Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n2 - Prédio Gerais/122 andar - Serra Verde - CEP: 31630-901 - Belo Horizonte/MG

Fone: (31) 3915-8899 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br



http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

W

D=
ERAIS 7

Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Quanto as assinaturas apostas nos relatorios de fiscalizacdo, essa recomendacao
consta do item 2.3.9 do relatério de auditoria n® 1560.1742.13 tendo sido considerada
como implementada pelo relatério de efetividade n° 1560.55714.13.”

Avaliacdo da implementagcdo da recomendagéo

Implementada, de acordo com o documento de auditoria

Consideracoes

Examinados os relatérios mensais de fiscalizacdo e faturamento referentes aos servigcos
prestados pelas empresas HP e Maxsys entre abril de 2013 e julho de 2013, constatou-se
gue foram assinados apenas pelo fiscal e pelo coordenador da KPMG. Além disso, foram
disponibilizados, em meio eletronico, oficios de encaminhamento, datados do més de
setembro e assinados pelo gestor e gestor adjunto, atestando a concordancia com o
contetdo dos relatérios de fiscalizagcdo e faturamento, elaborados no més de julho/2013,
pelos fiscais, e enviados anexos. Considera-se, portanto, essa recomendagao

implementada, conforme Relatorio de Avaliacao de Efetividade n® 1560.5514.13.

Recomendacéo (item 3.4.2.3.1.e do Relatorio de Auditoria)

Solicitar formalmente a KPMG que:

6. Formalize as rotinas e cronograma de execucgéao de suas atividades, no intuito de municiar

os seus fiscais, de procedimentos para o cumprimento do objeto do Contrato n°® 138/2011.
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Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Conforme solicitado por ocasido do relatorio de auditoria n® 1560.1742.13, a KPMG
reformulou o método de verificacdo e passou a incluir em seus relatérios
informacdes relativas a fiscalizac&o in loco de equipamentos e das requisicdes
de reprografia (anexo lll).

(..)

Sera exigido que a KPMG apresente para 0 novo contrato de reprografia e
impressdo plano de fiscalizacdo contendo metodologia e periodicidade de
verificagBes in loco e que também registre nos relatérios mensais de fiscalizagéo
os procedimentos de fiscalizagédo, datas em que foram feitas fiscalizacdes in loco e
informacgdes quanto a completude dos dados dos relatérios enviados pelas empresas
fiscalizadas. Também a instalacdo e a retirada de méquinas ser4d comunicada a
KPMG para que essas agdes sejam acompanhadas por fiscal.”

Avaliacdo da implementacédo da recomendacéo

N&o implementada, com medidas em curso

Consideracdes

No Relatério de Auditoria n® 1560.1742.13, ha recomendacao para elaboracdo de manual
de fiscalizacdo constando o detalhamento dos procedimentos a serem adotados pelos
fiscais. A Intendéncia, por meio da Nota Técnica INT.CA n° 146/2013, informa que as rotinas
de campo/ cronograma de fiscalizagdo, evidenciando a metodologia, amostragem e
registros, seriam consolidados e validados junto aos gestores dos contratos no prazo de 30
dias, até a elaboracdo do manual sugerido pela CGE. Quando da avaliacdo da efetividade
da referida recomendacéao, foi considerada como ndo implementada, pois o documento de
consolidacdo da rotina/cronograma de fiscalizacdo néo foi apensado ao processo, apesar
de expirado o prazo para sua apresentacao pela KPMG, e ndo houve manifestacado quanto

a efetiva elaboracédo do manual.
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Consideracoes

A Intendéncia informou que o método de verificacdo da KPMG foi reformulado e encaminhou
documento intitulado “Work book”, o qual descreve atividades que a Intendéncia, o
fornecedor e a KPMG deverdo executar, referentes aos cinco indicadores previstos nos
Contratos n° 53/2011 e 54/2011. Ademais, a ICA afirmou que seria exigido que a KPMG
apresentasse um plano de fiscalizacdo, contendo metodologia e periodicidade de

verificacdes in loco, para o novo contrato de reprografia e impresséo.

Observou-se, no “Work book”, que nao ha descri¢ao de critérios para sele¢cao das amostras,
dos métodos de conferéncia das requisicdes das Centrais de Reprografia e de verificagéo
do estado de funcionamento dos equipamentos, ou da periodicidade das atividades. Na
descricao do processo “verificar a quantidade de copias informadas nos relatérios emitidos
pelo fornecedor”, ndo consta que a KPMG devera verificar as requisicbes das centrais de

reprografia, conforme recomendado no relatério de auditoria.

N&o foram apresentados outros documentos, tais como manual de fiscalizacdo, plano de
fiscalizagcdo ou documento formal de consolidagdo de rotinas contendo atividades,
metodologia, periodicidade e cronograma de execucao para o hovo contrato de reprografia.
O gestor adjunto dos Contratos n° 53/2011 e 54/2011, informou em e-mail de 12/05/2014,
que “a rotina esta em fase de adaptacdo ao novo sistema digital que estd em fase de
implantacdo e testes”. Diante do exposto, considera-se a recomendagdo como n&o

implementada, com medidas em curso.

Cabe destacar, por fim, que a amostra devera ser selecionada com base em planejamento
e critérios estatisticos, de forma que seja representativa e que sejam verificados, em dado

periodo de tempo, todos os contadores e centrais de reprografia.
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2.9 - Quanto ao acompanhamento, exercido pela KPMG, da entrega de bens e servicos

pelos fornecedores da CA

Inconformidade (item 3.4.2.2.1.c do Relatério de Auditoria)

N&o proceder ao acompanhamento da entrega de equipamentos quando ocorrerem
acréscimos aos contratos conforme estabelecido no subitem “VIII” do item 3.7 do “Anexo | -
Termo de Referéncia da Licitacdo” do edital do Pregéo Eletrénico n® 1561122000222/2011,

que passou a integrar ao Contrato n° 138/2011, celebrado com a KPMG.

Recomendacéo (item 3.4.2.3.1.c do Relatorio de Auditoria)

Exigir da KPMG o cumprimento de sua obrigacéo estabelecida no subitem “VIII” do item 3.7
do “Anexo | - Termo de Referéncia da Licitacdo” do edital do Pregédo Eletrbnico
n® 1561122000222/2011, que passou a integrar ao Contrato n° 138/2011, celebrado com a
KPMG, comunicando-a quando ocorrer acréscimo ou substituicdo de equipamentos.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Quanto aos fatos e recomendag¢fes apontados, a ICA esclarece primeiramente que
0s contratos objeto do relatério de auditoria n® 1560.5812.13 encontram-se vencidos
e que:

(.)

Seré exigido que a KPMG apresente para o novo contrato de reprografia e impressao
plano de fiscalizacdo contendo metodologia e periodicidade de verificagbes in loco e
que também registre nos relatérios mensais de fiscalizagdo os procedimentos de
fiscalizacdo, datas em que foram feitas fiscalizagGes in loco e informacdes quanto a
completude dos dados dos relatorios enviados pelas empresas fiscalizadas. Também
ainstalacdo e aretirada de maquinas serd comunicada a KPMG para que essas
acdes sejam acompanhadas por fiscal.”

36
Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n2 - Prédio Gerais/122 andar - Serra Verde - CEP: 31630-901 - Belo Horizonte/MG

Fone: (31) 3915-8899 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br


http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

.

Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Avaliacéo da implementacédo da recomendacéo

N&o implementada, com medidas em curso

Consideracdes

Como nédo houve acréscimo de equipamentos apds a emissao do Relatério de Auditoria
n°® 1560.5812.13 e os contratos com a HP e a Maxsys encontram-se encerrados, foi
analisada a adocdo dos procedimentos recomendados na instalacdo de equipamentos do
atual contrato de impressao e reprografia.

Segundo o gestor, os fiscais da KPMG somente realizaram o acompanhamento das
instalacBes dos equipamentos do novo contrato de impresséo e reprografia que ocorreram
em horéario comercial nos dias Uteis, e ndo participaram das instalagdes ocorridas nos finais
de semana. Isto porque “a solicitacdo formal de acompanhamento néo foi solicitada por ndo
haver previsédo no contrato da KPMG de fiscalizacdo noturna, e as de finais de semana
serem previstas apenas para o0 acompanhamento dos servi¢os de limpeza”.

Entretanto, esta justificativa ndo € pertinente, uma vez que ha previséo de atuagéo da equipe
de fiscalizadores a noite ou em finais de semana, a pedido da Intendéncia e de modo
eventual, quando for necessaria a fiscalizagéo de servigos realizados nesses periodos, tais
como o de vigilancia e o de limpeza, dentre outros, conforme item 3.6 do Anexo | do edital
do Pregdo Eletrénico n°® 1561122000222/2011, que passou a integrar ao Contrat
n°® 138/2011, celebrado com a KPMG.

O gestor esclareceu, ainda, que informalmente foi comunicado a equipe fiscalizadora da
KPMG que seriam realizados testes, substituicfes e aceites de equipamentos durante os
finais de semana e a noite, para que no dia util subsequente pudessem efetuar suas
verificagoes.

Diante do exposto, a recomendacéo foi considerada como n&o implementada, com medidas
em curso. Salienta-se, por oportuno, que € recomendavel que seja solicitado o
acompanhamento do fiscal da KPMG em todas as instalacdes e retiradas de equipamentos,
inclusive as ocorridas em dias ndo Gteis. Além disso, sugere-se que seja registrado nos
relatérios mensais de fiscalizagcdo e faturamento o acompanhamento dos fiscais na
instalacé@o e desinstalacdo de equipamentos, constando o n° de série, a data e 0 nome do

fiscal, uma vez que nao ha registros dessa atividade por parte da KPMG.
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2.10 - Quanto a auditoria de documentacdo de contratos, exercida pela KPMG, com
vistas a verificar o cumprimento pelos fornecedores das normas técnicas e obrigacdes

legais e trabalhistas.

Inconformidade (item 3.4.2.2.1.d do Relatério de Auditoria)

N&o realizar auditoria da documentacao dos contratos, com vistas a verificar o cumprimento
pelos prestadores de servico das normas técnicas e obrigacdes legais e trabalhistas, como
determinado no subitem “IX” do item 3.7 do “Anexo | - Termo de Referéncia da Licitacdo” do
edital do Pregao Eletrdnico n°® 1561122000222/2011, que passou a integrar o Contrato
n° 138/2011, celebrado com a KPMG.

Recomendacgdes (item 3.4.2.3.1.d e 3.4.2.3.1.e do Relatdrio de Auditoria)

3.4.2.3.1.d) Exigir que a KPMG, proceda a auditoria ha documentacdo de contratos, com
vistas a comprovar o cumprimento pelos prestadores de servico das normas técnicas e
obrigacdes legais e trabalhistas, e registrar no “Relatério Mensal de Fiscalizagdo e
Faturamento” a ocorréncia ou nao de irregularidades, conforme determinado no subitem “IX”
do item 3.7 do “Anexo | - Termo de Referéncia da Licitacdo” do edital do Pregédo Eletrénico
n® 1561122000222/2011, que passou a integrar ao Contrato n® 138/2011.

3.4.2.3.1.e) Solicitar formalmente a KPMG que:

2. Registre, em seus relatérios de fiscalizagdo e faturamento, as atividades realizadas e
ocorréncias verificadas quanto ao cumprimento do estabelecido no subitem “I” do item 3.7
do “Anexo | - Termo de Referéncia da Licitagdo” do edital do Pregdo Eletrénico
n® 1561122000222/2011, que passou a integrar ao Contrato n® 138/2011, relativamente a

fiscalizagcdo das obrigacdes contratuais;

Medida Implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n°® 32/2014, A Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:
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Medida Implementada

“Quanto a auditoria em documentagdo de fornecedores a ICA reproduz o
entendimento expressado na NOTA TECNICA INT.CA N° 146/2013:

Devemos ressaltar que a KPMG nos informa quando temos que exigir
documentacgdes para cumprimento de normas técnicas, como Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional — PCMSO, e Programa de Prevencdo dos Riscos
Ambientais — PPRA, no caso dos contratos com Dalkia, Cetest...

No que se refere as obrigag6es legais e trabalhistas, a verificagdo de documentacao
da contratada durante a vigéncia do contrato é feita pelos gestores e gestores
adjuntos, em observacgéo ao disposto no termo contratual, que usualmente traz entre
as obrigacbes da contratada a necessidade de manter durante esse periodo as
mesmas condi¢des de habilitacdo. Assim, gestores e gestores adjuntos mensalmente
verificam se as certiddes de regularidade exigidas pela lei de licitacbes e contratos
estdo validas, pois o entendimento da ICA quanto a esse tipo de fiscalizagéo € que o
gestor do contrato ndo deve aprofundar na andlise da documentagéo fiscal e
previdenciaria a ponto de substituir os 6érgaos especificos criados para esse controle
por falta de competéncia técnica e dos instrumentos necessarios.

Em termos de sistema, o proprio Siafi/MG, devido sua interligacdo ao Portal de
Compras, faz a verificacdo da situagdo cadastral do fornecedor em relacdo as
certiddes do INSS, FGTS e Fazenda Estadual, bloqueando o pagamento quando uma
dessas certidfes néo esta valida.

Ressaltamos que, recentemente, o Tribunal de Contas da Uni&o tratou da questéao
da fiscalizagcdo da documentacgéo no Acérdéo 1214/2013 — Plenario, entendendo que,
ordinariamente, os pagamentos devem estar condicionados a apresentacdo da
documentacao prevista na Lei n° 8.666/93. Por oportuno, tendo em vista a recente
decisdo, solicitamos manifestacdo dessa Controladoria para que possamos
estabelecer corretamente quais as obrigagbes dos gestores de contrato.”

Avaliacdo da implementagdo da recomendagéo

Nao implementadas, com medidas em curso

Consideracdes

A Intendéncia esclareceu que “a verificagcdo de documentacdo da contratada durante a
vigéncia do contrato é feita pelos gestores e gestores adjuntos, em observancia ao disposto

no termo contratual’.
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Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Consideracoes

De fato, os Contratos n® 53/2011 e 54/2011 dispdem que competira a ICA fiscalizar a
execugao do contrato, velando pela “perfeita exacdo do pactuado, em conformidade com o
previsto no Edital, na proposta da contratada’ e no instrumento contratual e que € obrigacéo
da HP e da Maxsys “manter, durante a execu¢édo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacBes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na

licitagéo™.

Contudo, a ICA contratou a KPMG, com fulcro no art. 678 para prestar servicos de
fiscalizacdo de contratos, assistindo e subsidiando de informacdes os gestores dos
contratos, para auxilid-los nas suas tarefas. Consta no subitem “IX” do item 3.7 do Anexo |
do edital do pregado eletrénico 1561122000222/2011, que uma das atividades sob
responsabilidade da KPMG é realizar a “auditoria de documentacao de contratos, com vistas
a verificar o cumprimento pelos fornecedores das normas técnicas e obrigacdes

legais e trabalhistas”.

Desta forma, a verificagdo dos gestores nao exime a KPMG de fiscalizar o cumprimento das
obrigagdes legais e trabalhistas, conforme estabelecido no subitem “IX” do item 3.7 do
Anexo | do edital do pregdo eletronico 1561122000222/2011, sendo a recomendacao

avaliada como nao implementada por auséncia de providéncias.

Caso a Intendéncia entenda que o gestor adjunto é quem deve realizar a auditoria na
documentacdo de contratos, devera celebrar aditivo ao Contrato n°® 138/2011, com vistas
excluir o subitem “IX” do item 3.7 do Anexo | do pregao eletrénico 1561122000222/2011° do
rol de atividades da empresa, procedendo a supresséo do valor correspondente ao servigo,

verificado a partir de planilha de custos a ser apresentada pela KPMG.

6 Clausula Décima — DA FISCALIZAGAO.
7 Clausula Sétima — DAS OBRIGAGOES, | — Da CONTRATADA, item 39.

8 “Art. 67. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administragéo especialmente
designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informagdes pertinentes a essa atribui¢éo.”

9 0 Anexo | do edital do preg&o eletronico n. 1561122000222/2011 é parte integrante do Contrato n. 138/2011, conforme Clausula
Segunda — DO OBJETO.
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Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Consideracoes

Como a Intendéncia solicitou manifestacdo da CGE visando estabelecer corretamente as
obrigacdes dos gestores dos contratos e considerando que ndo h& norma especifica no
ambito do Estado de Minas Gerais, sugerimos observancia, no que couber, do art. 34,
§ 5° da Instrugcdo Normativa n° 02/2008, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacgédo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo, a qual foi alterada pela
Instrucdo Normativa n° 06/2013, em virtude do Acdrddo TCU n° 1.214/2013 — Plenario.

2.11 - Quanto ao levantamento de oportunidades de melhoria dos contratos, exercida
pela KPMG

Recomendacéo (item 3.4.2.3.1.e do Relatorio de Auditoria)

Solicitar formalmente a KPMG que:

5. Apresente sugestdes visando a melhoria dos processos de controle de servicos de

impressao, reproducdo com destaque para aquelas de carater particular.

Medida implementada

Por meio da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014, a Intendéncia se manifestou nos seguintes

termos:

“Em reposta ao relatério de auditoria n°® 1560.1742.13 foi informado que
oportunidades de melhorias, racionalizagdo e otimizacdo dos contratos usualmente
sdo discutidas durante as reunies em que se apresentam os relatérios mensais
ressaltando a dificuldade de implementacdo das mesmas em razdo das limitagcbes
impostas pelo modelo de contratacdo estabelecido e pelas leis que regem os
contratos publicos. Ressaltamos na oportunidade que, como o relatério € enviado ao
fornecedor, nele somente deveriam constar aquilo que fosse passivel de ser
implementado pelos fornecedores ou pela Administragdo no &mbito do contrato
avaliado, sob o risco das recomendacdes cairem em descrédito. O relatério de
efetividade considerou como ndo implementada a medida tendo em vista os elevados
valores contratados e as dificuldades de planejamento inicial de quantitativos, sendo
tal medida importante para que se facam 0s ajustes necessarios nos contratos
vigentes e futuras contratacdes.
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Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Medida implementada

O que temos a acrescentar a resposta dada por ocasido do relatério de auditoria n°
1560.1742.13 é que apos a implantacdo da Cidade Administrativa alguns contratos
como os de prestagdo de servigco de limpeza, de vigilancia e recepcéo, de copeiros e
garcons e até mesmo o de reprografia foram refeitos e contaram com a efetiva
participagdo dos fiscais da KPMG responsaveis por esses contratos.”

Avaliacédo da implementagcdo da recomendacéao

Implementada, de acordo com o documento de auditoria

Consideracdes

Procedeu-se a analise dos relatérios mensais de fiscalizagdo e faturamento emitidos pela
KPMG relativos aos servigos prestados pela HP e MAXSYS nos meses outubro/2013 a
janeiro/2014 e observou-se que apOs o recebimento do Relatério de Auditoria
n°® 1560.1742.13, pela Intendéncia, houve um aperfeicoamento nas informagbes
apresentadas, com registro de propostas de melhoria dos servigos prestados, exceto o

relatorio da HP de janeiro/2014.

Destaca-se que nos relatérios de fiscalizagédo e faturamento dos servigcos prestados pelas

duas empresas em dezembro/2013, constou a seguinte proposta:

“Criar para o préximo contrato um namero de registro para as requisicdes realizadas
nas centrais de reprografias, garantindo assim melhor identificacdo das solicitagdes.
E implantar um sistema que permita solicitacdo via WEB das requisi¢cdes, evitando
assim o uso de requisi¢cbes impressas.”

Segundo o gestor, tal proposta sera colocada em pratica no préximo més. Assim, considera-

se a recomendacédo implementada de acordo com o documento de auditoria.
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2.12 - Quanto a execucao financeira dos Contratos n° 53/2011 e 54/2011

Inconformidade (item 3.5.1.2.a do Relatério de Auditoria)

Pagamento a menor para HP referente as Notas Fiscais n° 055136 e 055137, 056954 e
056955, no valor de R$ 2.997,01, e retencdo a menor do Imposto de Renda no valor de
R$ 376,95, nos pagamentos realizados com recursos registrados nos Empenhos
n° 999/2010 e 1580/2010.

Recomendacéo (item 3.5.1.3.a do Relatorio de Auditoria)

Proceder ao acerto do pagamento a menor no valor de R$ 2.997,01, efetuado a HP, assim
como de R$ 376,95, relativo ao Imposto de Renda, conforme NF n° 055136 e 055137,
056954 e 056955, pagas por meio das Ordens de Pagamento n°® 4834, 5237 e 5236
(Empenho. 999/2010) e 4833, 5238 e 5239 (Empenho. 1580/2010).

Medida implementada

A intendéncia informa através da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014 o seguinte:

“(...) informamos que foi encaminhado a Superintendéncia de Planejamento, Gestao
e Finangas da Seplag o OFICIO INT CA n° 52/14, no qual solicitamos providéncias
para corre¢do dos pagamentos, conforme apontamentos feitos pela CGE.”

Avaliacdo da implementacédo da recomendacéo

N&o implementada, com medidas em curso.

Consideracdes

Na resposta da Intendéncia néo foi anexada comprovacgédo do acerto de pagamento com a
HP. Em resposta a solicitagdo de encaminhamento, o gestor-adjunto do contrato, Sr. T. de
C. P., esclareceu que o valor questionado est4 sendo negociado com o fornecedor e,
provavelmente, sera cobrado na ultima fatura do contrato. Nao houve mencao aos acertos

relativos ao Imposto de Renda, motivo também de indagacéo.
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Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Consideracoes

Segundo informacdes extraidas do Sistema Integrado de Administracao Financeira de Minas
Gerais — SIAFI, o ultimo pagamento realizado & empresa HP foi referente aos servigos
prestados no més de novembro, portanto, os ajustes finais ainda ndo ocorreram. Dessa
forma, considera-se a recomendacdo como ndo implementada com medidas em curso.
Cabe salientar que, para a recomendacdo ser considerada como implementada, sera
necessario o envio, a CGE, da documentacédo evidenciando o acerto dos referidos valores
com a contratada, bem como o acerto do Imposto de Renda, com as devidas correcoes, se
for o caso.

Inconformidades (itens 3.5.1.2.b e 3.6.1.2.b do Relatério de Auditoria)

3.5.1.2.b) Extravio do processo referente ao Empenho n° 2055/2010 e dos comprovantes

que deram origem a Ordem de Pagamento n° 344, no valor de R$ 57.499,97.

3.6.1.2.b) Extravio dos processos referentes as Notas de Empenho n° 468/2011 e 65/2012.

Recomendacdes (itens 3.5.1.3.b e 3.6.1.3.b do Relatério de Auditoria)

3.5.1.3.b) Apresentar a documentacéo referente ao Empenho n® 2055/2010, bem como os
comprovantes que originaram a Ordem de Pagamento n° 344, no valor de R$ 57.499,97. Na
hipotese de nédo localizacdo desses documentos, adotar os procedimentos administrativos
necessarios para identificar os responsaveis pela guarda e manutencédo desses. Observa-
se que a auséncia da documentacao prejudica as atividades dos 6rgdos de controle e pode

inviabilizar a afericdo de possivel dano ao erério, decorrente do pagamento em analise.

3.6.1.3.b) Apresentar a documentacédo referente aos Empenhos n°® 468/2011 e 65/2012. Na
hipotese de nao localizacdo desses documentos, adotar procedimentos administrativos
necessarios para identificar os responsaveis pela sua guarda e manutencdo, uma vez que
a auséncia da documentacdo prejudica as atividades dos o6rgdos de controle e pode

inviabilizar a afericdo de possivel dano ao eréario decorrente do pagamento em andlise.
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Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Medida implementada

Foi informado através da Nota Técnica INT.CA n° 32/2014 que:

“Notaram ainda o extravio do processo referente ao Empenho n°® 2055/2010 e dos
comprovantes que deram origem a Ordem de Pagamento n® 344, no valor de
R$ 57.499,97. Também neste caso, por meio do oficio acima indicado (OFICIO INT
CA n° 52/14), foi solicitado a SPGF/Seplag que apresentem os documentos
solicitados, visto serem eles os responsaveis pelos pagamentos da Intendéncia.

(..)

Houve o extravio dos processos referentes as Notas de Empenho n° 468/2011 e
65/2012. Visto os pagamentos da Intendéncia serem processados por meio da
SPGF/Seplag, solicitamos por meio do OFICIO INT CA n° 52/14 que nos apresentem
os documentos solicitados para que possamos repassa-los a CGE.”

Avaliacdo da implementagcdo da recomendagéo

3.5.1.3.b) Ndo implementada, com medidas em curso

3.6.1.3.b) Implementada, de acordo com o documento de auditoria

Consideracdes

A documentacdo referente aos Empenhos n° 2055/2011, 468/2011 e 65/2012 foi
apresentada, com arquivamento da primeira de forma n&o cronolégica. Nao foram
disponibilizados os comprovantes que originaram a Ordem de Pagamento n°® 344/2012,
informando a Diretora de Gestdo de Contratos e Convénios que esses foram requisitados,

mas que “a DCF nao respondeu a esses questionamentos”.

A recomendacéo 3.6.1.3.b foi avaliada como implementada, de acordo com o documento de
auditoria. Considerou-se a recomendacéo 3.5.1.3.b como né&o implementada com medidas
em curso, haja vista ndo apresentacdo da documentacao relativa & Ordem de Pagamento
n°® 344/2012 ou a comprovacao de instauracéo de procedimento administrativo para apurar

responsabilidade.
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“7‘ Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Consideracoes

Ressalta-se que o extravio de documentos comprobatérios dos atos de gestdo com
repercussdo contabil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial € passivel de
puni¢cdo na forma do artigo 7° da Instrucdo Normativa TCE-MG n° 02/2010. Dessa forma, é
recomendavel a adocdo de controles na organiza¢éo de arquivos no ambito da Intendéncia

e da Seplag.

Recomendagéo (item 3.5.1.3.c)

Proceder a analise do faturamento dos meses de setembro e outubro/2010, comprovando a
procedéncia dos lancamentos efetuados em face as constatagfes registradas no item

3.5.1.1 “c”, deste relatorio.

Medida implementada

De acordo com a Nota Técnica INT.CA n° 32/2014 a Intendéncia esclarece que:

“‘No que se refere ao faturamento dos meses de setembro a outubro/2010, a
Controladoria recomenda que se proceda a andlise dos lancamentos efetuados face
as constata¢fes de que: a) pode ter ocorrido inversdo, no més de setembro/2010, de
guantitativos de impressfGes tipo multifuncional monocromatica e laser
monocromatica; b) houve lancamento, no més de outubro/2010, de centrais de
reprografia e impressdo em quantidade superior ao contratado o que teria gerado um
pagamento a maior para a contratada.

Sobre estes pontos, averiguamos que no més de setembro, confrontando a aba filas
gue reflete a aba aceite, de fato ocorreu a inverséo beneficiando a HP; tal ocorréncia
esta em avaliagcdo na contratada para aplicagdo do desconto no ultimo faturamento.
Ja no faturamento do més de outubro de 2010 houve faturamento retroativo por
servicos prestados nos meses maio a agosto, tendo em vista de que a segunda
central reprogréafica em operagdo desde abril, ndo foi faturada nesses meses, sendo
este um dos objetos da sindicancia.”
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Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Avaliacdo da implementacédo da recomendacéao

N&o implementada, com medidas em curso

Consideracdes

A Intendéncia confirmou a inversdo dos quantitativos de impressdes tipo multifuncional
monocroméatica e laser monocromatica no més de setembro/2010. Assim, solicitou-se a
comprovacao do ressarcimento do valor de R$ 15.302,76 pela HP. Em e-mail de 12/05/2014,
0 gestor-adjunto do Contrato n° 53/2011, Sr. T. de C. P., informou que o valor seria
descontado na ultima fatura, com os ultimos ajustes. Na andlise da implementacao da
recomendacao 3.5.1.3.a verificou-se que o pagamento dos servi¢os prestados no Gltimo més
ndo ocorreu até a data de fechamento deste relatorio.

Quanto ao lancamento relativo ao més de outubro/2010 de centrais de reprografia e
impressdo em quantidade superior ao contratado, procedeu-se a analise da documentagéo
relativa a sindicancia instaurada através da Portaria n® 001/13, publicada em 04/05/2013. A
gestora do contrato a época, Sra. Marilene Bretas Campos, esclareceu, por meio do MEMO
INT. CA n°® 197/2013, que houve correcdo dos valores faturados a maior, conforme
demonstrado no Relatério de Faturamento corrigido, na Nota Fiscal n° 22475, emitida em
29/11/2010, e na Ordem de Pagamento n° 1010/2011%°,

Porém, considera-se a recomendacdo como ndo implementada, com medidas em curso,

vez que os ajustes finais do Contrato n° 53/2011 ainda ndo ocorreram.

Ressalta-se que, para a recomendacéao ser considerada como implementada, € necessario
0 envio da documentagéo, comprovando o ressarcimento do referido valor, para apreciagéo
da CGE.

10 Empenho n. 2055/2010 inscrito em Restos a Pagar nédo Processado; informagéo extraida do SIAFI — MG.
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Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Inconformidades (itens 3.5.1.2.c e 3.6.1.2.c do Relat6rio de Auditoria)

3.5.1.2.c) Empenho de despesa posterior a realizacdo da prestacao do servico, contrariando
o disposto no art. 60, da Lei Federal n° 4.320/64 que estabelece vedacéo para a realizacao

de despesa sem prévio empenho.

3.6.1.2.c) Nota de empenho de despesa emitida em data posterior a realiza¢do da prestacao
do servico, contrariando o disposto no art. 60, da Lei Federal n® 4.320/64 que estabelece

vedacgdo para a realizagéo de despesa sem prévio empenho.

Recomendacdes (itens 3.5.1.3.d e 3.6.1.3.c do Relatério de Auditoria)

3.5.1.3.d) Determinar as unidades responsaveis pela gestdo dos contratos que estabelecam
controles de forma a evitar a realizacdo de despesas sem a emissdo prévia da nota de

empenho ou de seu refor¢o necessario.

3.6.1.3.c) Determinar as unidades responséaveis pela gestdo dos contratos que estabelecam
controles de forma a evitar a realizacdo de despesas sem a emissdo prévia da nota de

empenho ou de seu refor¢o necessario.

Medida implementada

A Intendéncia se manifestou nos seguintes termos:

“Diante da recomendac¢éo da CGE, a Intendente emitiu 0o MEMO. CIRC. INT. CA. N°
32/14 determinando as unidades responsaveis pela gestdo de contratos da
Intendéncia que estabelecam controles e forma a evitar a realizagdo de empenho
sem a emissao prévia de nota de empenho ou reforco necessario”.

Avaliacdo da implementacdo da recomendacéo

N&o implementadas, com medidas em curso
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Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Consideracoes

No exame do memorando citado, constatou-se que houve determinacdo formal para que o
setor responsavel estabelecesse controles de forma a evitar a realizacdo de despesas sem
a emissao prévia da nota de empenho ou do reforco necessério.

Entretanto, verificou-se que os Empenhos n°® 74/2014 e 111/2014, registrados com valor de
R$ 0,01 em 25/02/2014 e 25/03/2014, respectivamente, referem-se a servigos prestados no
més de janeiro/2014, e que os refor¢cos em valor suficiente para liquidar as despesas ocorreu
em 11/04/2014, demonstrando o ndo cumprimento da recomendagéao.

Considerou-se as recomendagfes ndo implementadas, com medidas em curso, tendo em
vista que houve a determinacéo da ICA aos setores responsaveis a fim de evitar a ocorréncia
das inconformidades citadas, mas ndo se comprovou a efetividade do cumprimento da

recomendacdo nos Empenhos n° 74/2014 e 111/2014.

Inconformidade (item 3.6.1.2.a do Relatério de Auditoria)

Auséncia de certificado de recebimento dos servicos por servidores da Administracdo
Publica na Nota Fiscal n° 146/2010, contrariando o disposto no art.10 do Decreto Estadual
n° 37.924/1996.

Recomendacéo (item 3.6.1.3.a do Relatdrio de Auditoria)

Confirmar a exatiddo do faturamento efetuado na Nota Fiscal n® 146/2010, emitida em
17/05/2010, referente ao valor variavel pago com recurso previsto no Empenho n° 998/2010,

certificando os servigos prestados.

Medida implementada

A Intendéncia se manifestou, na Nota Técnica INT CA n°® 32/14 nos seguintes termos:
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2 Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG
w5 Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Medida implementada

“Ao analisar a execugdo do contrato n° 54/2011, no que se refere aos empenhos
realizados até julho de 2012, a Controladoria apontou as inconformidades e
respectivas recomendagfes abaixo elencadas.

N&o ha certificado de recebimento dos servigos por servidores da Administracao
Publica na Nota Fiscal n® 146/2010, contrariando o disposto no art.10 do Decreto
Estadual n°® 37.924/1996. Neste caso, foi confirmada a exatiddo do faturamento e
efetuado nessa nota a certificagdo dos servigos prestados.”

Avaliacdo da implementagcdo da recomendagéo

N&o implementada, por auséncia de providéncias

Consideracoes

O documento néo foi encaminhado a esta equipe de auditoria até a data de fechamento
deste relatério, sendo considerada a recomendacdo como ndo implementada, por auséncia

de providéncias.

2.13 - Quanto ao faturamento dos Contratos n°® 53/2011 e 54/2011

Inconformidades (itens 3.5.2.2 e 3.6.2.2 do Relatorio de Auditoria)

3.5.2.2) Divergéncias no valor do faturamento, conforme demonstrado no Quadro 16, no
periodo de 12/2011 a 05/2012, da prestacdo de servicos referente as Notas Fiscais n°
096463, 101262, 107045, 111351, 118524, 125842 (taxa fixa) e 096449, 101261, 107047,
111165, 118523, 125843 (valor variavel), em face as inconformidades apontadas no item

3.2.1.2 deste relatério.

3.6.2.2) Divergéncias no faturamento, no periodo de 12/2011 a 05/2012, da prestacao de
servicos referente as Notas Fiscais n°® 107877, 108045, 108227, 108394, 108554, 108717
(taxa fixa) e 13/2012, 26/2012, 47/2012, 66/2012, 83/2012, 99/2012 (valor variavel), em face

as inconformidades apontadas no item 3.2.1.2 deste relatério.
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Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Recomendagdes (itens 3.5.2.3 e 3.6.2.3 do Relatério de Auditoria)

3.5.2.3.a) Efetuar andlise do faturamento referente ao Contrato n°® 053/2011, dos meses
anteriores e posteriores ao periodo de 12/2011 a 05/2012, apresentando as planilhas

correspondentes, com a finalidade de verificar a ocorréncia das falhas ora apresentadas.

3.5.2.3.b) Proceder ao acerto referente ao faturamento efetuado pela HP apds a celebracao
do termo aditivo recomendado no item 3.2.1.3.

3.6.2.3.a) Efetuar a andlise do faturamento referente ao Contrato n° 054/2011, dos meses
anteriores e posteriores ao periodo de 12/2011 a 05/2012, apresentando as planilhas
correspondentes, com a finalidade de verificar a ocorréncia de falhas como as ora

apresentadas.

3.6.2.3.b) Proceder ao acerto referente ao faturamento efetuado pela Maxsys apos a

celebracdo do termo aditivo recomendado no item 3.2.2.3.

Medida implementada

“Quanto as referidas recomendacgfes, considerando tratar-se as inconformidades
decorrentes da n&o aplicacdo do desconto linear, a faculdade e justificativa do
exposto no item 3.2.2, e ter sido encerrada a relacdo comercial com a contratada,
torna-se inexequivel a celebragdo de termo aditivo para corre¢cdo dos valores,
considerando o fato de o contrato estar vencido.”

Avaliacdo da implementagcdo da recomendagéo

N&o implementadas, por auséncia de providéncias

Consideracoes

Como exposto na andlise da implementacdo das recomendacdes 3.2.1.3 e 3.2.2.3.b, a
alegacao de que o Decreto n° 44.786/2008 faculta a readequacéo linear dos precos unitarios
ndo se aplica neste caso, uma vez que foi estabelecido no edital que o critério de
readequacao de precos unitarios seria linear. A redagéo do art. 6°, inc. VI, alinea b, transcrita
na resposta da Intendéncia demonstra claramente que é facultado a Administracdo

estabelecer no edital o critério, ndo cabendo discricionariedade no momento do julgamento.

51
Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n2 - Prédio Gerais/122 andar - Serra Verde - CEP: 31630-901 - Belo Horizonte/MG

Fone: (31) 3915-8899 - Fax: (31) 3915-2795 - www.controladoriageral.mg.gov.br


http://www.controladoriageral.mg.gov.br/

“7‘ Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
= Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Consideracoes

Pelo art. 41 da Lei Federal n® 8.666/93, a Administracdo ndo pode descumprir o edital, que
€ a lei interna da Licitacdo e, como tal, vincula-a aos seus termos. Tal vinculac&o ao edital

€ principio basico de toda Licitac&o.

A definicdo de pregos unitarios incorretos implica divergéncia nos valores faturados para a
HP e a Maxsys durante todo o periodo de vigéncia contratual, tornando indispensavel o
recélculo do faturamento tomando por base os precos unitérios ja expostos nos Apéndices
B e C do Relatério de Auditoria n® 1560.5812.13, nos meses anteriores e posteriores ao
periodo de 12/2011 a 05/2012, devendo ser acrescido a estes os valores de R$ 23.118,57
e R$ 60.987,92, pagos a maior & HP e & Maxsys, respectivamente, conforme apurado pela

equipe de auditoria.

by

Na avaliacdo atual, tendo em vista que o contrato expirou, submeter & apreciacdo da
Assessoria Juridica a possibilidade de devolugédo dos recursos pela empresa e avaliar a
necessidade de instauracdo de procedimentos administrativos para apuracdo de
responsabilidades. Cientificar aos pregoeiros sobre as falhas constatadas no presente
relatorio e quanto a imprescindibilidade de conferir os valores apresentados pelas licitantes
vencedoras quando da adequacgédo da proposta, observando os critérios estabelecidos no

edital.

3 - CONCLUSAO

O proposito geral deste trabalho foi avaliar a efetividade das agfes implementadas pela
Intendéncia da Cidade Administrativa (ICA) diante das recomendacdes da Controladoria-
Geral do Estado, contidas no Relatério de Auditoria n® 1560.5812.13, cujo objetivo foi avaliar
a regularidade do processo de contratacdo e da execuc¢do dos Contratos n° 053/2011 e n°
054/2011 celebrados entre a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestédo (SEPLAG), por
intermédio da Intendéncia da CA (ICA), com a Hewlett - Packard Brasil Ltda. (HP) e a Maxsys

Brasil Comércio e Servigos Ltda.(Maxsys).
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE

p§z Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG

Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

Diante da analise dos documentos apresentados e das verificagdes in loco, avaliou-se que,
das 33 recomendages constantes do relatorio de auditoria, cinco foram implementadas, 28

ndo implementadas, sendo que 15 dessas estdo com medidas em curso.

Disp6e o art. 5° da Resolucdo Conjunta AUGE/SEPLAG n° 001/2010 que o atendimento aos
pleitos dos oOrgdos e entidades do Poder Executivo Estadual, submetidos & Camara de
Coordenacao Geral, Planejamento, Gestao e Financas, fica condicionado a prévia consulta a
Controladoria-Geral do Estado quanto ao cumprimento das recomendac¢fes constantes dos
relatorios de auditoria.

Para tanto, conforme disposto no art. 6° da Resolugdo AUGE n° 014/2010, de 22/10/2010, a
implementacéo das recomendacdes com medidas em curso e daquelas avaliadas como ndo
implementadas e dos procedimentos constantes nas consideracfes deste relatério, devera
ser comunicada a esta CGE, para fins de alteracdo do registro em sistema préprio. A

informacédo devera ser acompanhada dos respectivos documentos comprobatorios.

Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo/Controladoria-Geral do Estado, aos 27
de junho de 2014.
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Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

APENDICE - A

= MEMO.CIRC. INT CA n° 32/14;

= MEMO CIRCULAR INT CA n° 313/2013, solicitando providéncias a Subintendente de
Aquisicdes e ContratacBes de forma a atender recomendacdes contidas no Relatorio de

Auditoria n°® 1560.4432.13, relativo ao contrato com a Dalkia do Brasil S.A;
= OFICIO INT CA n° 52/14;

= Documentagédo referente a sindicancia instaurada para apurar indicios de execugdo do
Contrato n° 53/2011 irregular e eventuais responsabilidades (Portaria n°® 001/2013, MEMO

INT. CA n° 197/2013, relatoério conclusivo e decisdo da Intendente);

= Nota fiscal n°® 022475 e Relatério de Faturamento da HP corrigido, referente ao més de
outubro/2010;

= Documentacéo referente a sindicancia instaurada para apurar indicios de execucdo do
Contrato n° 54/2011 irregular e eventuais responsabilidades (Portaria n° 002/2013, MEMO
INT. CA n° 197-A/2013, relatorio conclusivo e decisédo da Intendente);

= Relatérios de faturamento da HP, Contrato n° 53/2011, do periodo de marco de 2010 a
janeiro de 2014, faltando o do més 03/2013;

= Relatérios de faturamento da MAXSYS, Contrato n° 54/2011, do periodo de marco de
2010 a janeiro de 2014;

= Relatério de faturamento e fiscalizacdo da KPMG, referentes aos servigos prestados pela
HP e MAXSYS nos meses de novembro e dezembro de 2012 e de outubro/2013 a
janeiro/2014;

= Notificagbes a HP de n° 746/2013, 747/2013 e 253/2013, referentes aos meses de

setembro, outubro e dezembro de 2013, respectivamente;

= Notificagbes a Maxsys n°® 743/2013, 744/2013, 252/2013 e 254/2013, referentes aos

meses de setembro, outubro, novembro e dezembro de 2013, respectivamente;
= Nota técnica INT. CA n°111/2014;

= Nota Técnica INT. CA n® 132/2014;
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - CGE

,§4 Subcontroladoria de Auditoria e Controle de Gestdo - SCG
J Superintendéncia Central Auditoria Operacional - SCAO
Diretoria Central de Ag¢0es Estratégicas Programadas - DCAEP

Processo SIGA n? 1560.610.07.0048.13 - Relatério de Avaliagdo de Efetividade n? 1560.2363.14

= Nota Técnica INT. CA n® 133/2014;
= Relatério de Detalhes do Processo de Compras n® 1501122 000266/2009;
= Checklist de documentos para formalizac&o de termos aditivos;

= Documento denominado “P39-Processo de Licitacdo: Reprografia e Impressao”, que

descreve como ocorreu 0 processo de contratacdo das empresas HP e Maxsys;
= Comprovagéao da publicacdo do 3° Termo Aditivo do Contrato 54/2011,

= Notas de langamento contébil n°® 357/2011, 560/2011, 218/2012 e 219/2012, relativas a

garantias contratuais;

= Procuracgfes de G. B., Maxsys Brasil Comércio e Servigos e documento de identificacdo
W.B.deS.;

= Email encaminhado pela Maxsys ao gestor L. H. R. T. contendo relagdo das 21

impressoras suprimidas.
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