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“A pandemia me fez revisar totalmente
meu proposito pessoal e o que € importante para mim na vida”

17%
. Consumidores reinventados

(Concordo + Concordo Fortemente)

Ndo tenho cemeza)

Consumidores Tradicionais

(Discordo + Discordo Totalmente)

Base. Tooos 08 entrevistados (N=25 444) Fonte. Accenture Goby Consumer Putse Resedrch 2021

https://www.accenture.com/_acnmedia/PDF-161/Accenture-Life-Reimagined-Full-Report.pdf
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CONSUMIDORES REINVENTADOS
(POR PAIS) o

India n%

Malasia “%
Embora as disparidades nas Emirados Arabes o% Uk
mentalidades dos consumidores P y2s
X Espanha e
entre 0s paises passam ser
China ik 0%
explicadas por diferen¢as culturais,
elas também sdo uma representagéo Cingapura e %
precisa do impacto desproporcional \randa "% 7
o S——— < it
indicam que as preferéncias dos
consumidores continuaréo a evoluir em Reino Unido ;e HE S
ondas, semelhantes aos efeitos da pandemia EUA s % 2%
Canada B% L%
Austritia 2%
Franga 3%
. Canawnidores relnventados Mn%
(£2NC01B3 + CENCOmnD Fonements) Bélgeca
Dinamarca 2%
. Conaumidorss em svoluglo Sudola 2%
Fiatindia 245
Consemidores Tragiclonale Al ha BN
(Discondo » Discorss Tolamente)
Holanda 7%
%N
Base: Todos 0s respondentes (N=25 444) aees

Fomte: Pesquisa Giobal Consumer Pulse da Accentare 2021
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Saude e seguranca:

T0% -

Os consumidores

estao perguntando .
para as empresas: N
VOCé esta oferecendo o

segurancaamime a

seus funcionarios?

Acho crucial que as empresas priorizem
consideragdes de salde para consumidores e

funcionarios em todas as suas operacdes.

0%

% —

60%

50%

40%

0%

20%

10%

D% -

Acho que as empresas sdo tdo responsaveis
guanto os governos pela sadde das sociedades.

. Consumidores reinventados Consumidores Tradicionais
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TODOS OS STAKEHOLDERS COBRAM RESPONSABILIDADE
DAS EMPRESAS

Porcentagem dos que concordam

Global 7
No Brasil
Compram ou Investem dos investidores
defendem marcas com base em seus institucionais sujeitam o ESG
com base em seus valores e crengas ao mesmo escrutinio aplicado em
valores e crencas suas analises operacionais e
financeiras

https://www.edelman.com.br/sites/g/files/aatuss291/files/2022-03/2022%20Edelman%20Trust%20Barometer_Brazil%20Report_With%20Global_POR.pdf
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“Comecei a ler os rotulos
dos produtos para saber

55% ol

O oferecimento de
produtos e servigos
sustentaveis é um

mais sobre sua origem.
Isso é muito importante”
Consumidor brasileiro

motivador para 55% dos entrevistado

consumidores
reinventados mudarem
para outro fornecedor
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e 1 a4

3 em cada 4 consumidores
reinventados querem produtos e servicos
fornecidos de maneira altamente ética

“Algumas marcas sao
conhecidas pela qualidade e
fazem mais para ajudar a
lutar por boas causas como
Black Lives Matter e
sustentabilidade”
Consumidor americano

entrevistado
Ay
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“O que o consumidor quer de n;:i

que ele se sinta bem, e sentir-se
bem ndo tem a ver apenas com o
= produto, nao se trata apenas de
dar a ele um 6timo voo com total
l pontualidade. Como CEO, meu

trabalho € mudar a forma como as
pessoas se sentem”
ScottKirby, CEO, United Airlines

mosoons-sune [JFQ MINAS
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uma forca para o bem

Os novos profissionais de mercado querem que os negdcios sejom uma for¢ca para o bem em trés dimensdes diferentes:

BOM PARA MIM

Querem que seus empregadores ativamente invistam em
seu bem-estar e os ajudem a florescer em corpo, mente e
impacto significativo

BOM PARA NOS

Querem confiar que seus empregadores observardo aquilo
que é importante para criar e sustentar uma cultura eficaz
no ambiente de trabalho

BOM PARA O MUNDO

Querem que as empresas intensifiquem, guiem e unam as
pessoas, fazendo diferenga positiva em questdes ambientais
e sociais
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Os novos profissionais esperam que suas empresas
priorizem os valores que importam para eles

e 6 & o o
m m m m m 8 in 10 survey respondents sa)
M M M

https://www.bluebeyondconsulting.com/downloadable-content/Closing-the-Employee-Expectations-Gap.pdf

rouconsorns 7Y MINAS
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ESPERA-SE QUE CEOs DEEM UMA CARA A MUDANCA

Porcentagem dos que afirmam, no Brasil

CEOs, pessoalmente, devem ter visibilidade Ao considerar um emprego, espero que o CEO fale
quando se discute sobre politica publica com publicamente sobre questoes sociais e politicas
stakeholders externos ou sobre o trabalho que a controversas que sao importantes para mim

companhia tem feito para beneficiar a sociedade

Entre os empregados
8 3 % 6 2
% %

https://www.edelman.com.br/sites/g/files/aatuss291/files/2022-03/2022%20Edelman%20Trust%20Barometer_Brazil%20Report_With%20Global_POR.pdf

Mudanca entre
2019 e 2022
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Google € a mais recente empresa a Trabalhadores da Amazon exigem que empresa pare
enfrentar revolta de trabalhadores por de poluir
The . pOlitica de imigragéo Mais de 600 trabalhadores assinaram uma petigdo pedindo & Amazon que reduza

‘ ;uardlan sua polui¢@o a zero até 2030
Por | Justine Calma | @ | Zoe Schiffer| | 25 de maio de 2021, 17h55 EDT

Funciondrios instaram a gigante da tecnologia a ndo trabalhar com
agéncias dos EUA envolvidas com a separacao e detencdo de
imigrantes

Amanda Holpuch . | ¥ T l l W I,

e ¥

¥ @holpuch _
Sex, 23 de agosto de 2019 07h30 BST

f v &

\//,

Centenas de trabalhadores de tecnologia da Amazon estao pressionando a Amazon a parar

i
v X0 : ie 2 * PR
© Centenas de funcionarios do Google em 14 de agosto pediram & empresa que evitasse trabalhar de poluir — especialmente em comunidades proximas a seus armazens. Mais de 600
para funciondrios de imigracdo dos EUA até que eles parassem de 'se envolver em abusos de
direitos humanos'. Fotografia: Amy Osborne/AFP/Getty Images

trabalhadores assinaram uma peticdo pedindo @ Amazon que reduza sua polui¢do a zero

até 2030. Eles também pediram a empresa que priorize a implantacao de tecnologias de
emissao zero perto das comunidades mais atingidas pela poluigdo da Amazon.
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desanimo para votar pela primeira vez

Pandemiq, pessimismo e afastamento da escola sdo apontados como motivos para o desinteresse dos jovens pela politica

“Os jovens nao se sentem a vontade
para defender a democracia por dentro
das instituicoes. Consideram que o
sistema representativo esta altamente

corrompido. E uma juventude
decepcionada com o sistema
representativo democratico tradiciona

III

Esther Solano
Doutora em Ciéncias Sociais pela Universidade
Complutense de Madri
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GOVERNO NAO E VISTO COMO CAPAZ DE
SOLUCIONAR OS PROBLEMAS DA SOCIEDADE

Porcentagem dos que afirmam que cada dimensao € um ponto forte das instituigées, no Brasil

Assumir papel de Obter resultados
lideranca Executar com éxito planos e estratégias que gerem
resultados

Coordenar esforgos
interinstitucionais para solucionar

problemas da sociedade 76
65 65
Maioria ndo vé ; 63 i 7
como ponto
forte ) 52 ) 53 s
50% ===mmmmmmmm———— | - - == R o e e e e ot R f
35
.DNGs. Empresas .Mld'ta .Gnvarno Iémprasas l ONGQ Midia l Governo

https://www.edelman.com.br/sites/g/files/aatuss291/files/2022-03/2022%20Edelman%20Trust%20Barometer_Brazil%20Report_With%20Global_POR.pdf
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LIDERES DA SOCIEDADE GERAM DESCONFIANGA

Porcentagem dos que confiam, no Brasil | = | @ © ©®

Desconfianga  Neutralidade  Confianca Mudanga entre 2021 e 2022

(1-49)

(60-100)

Cientistas e empregadores sdo os que
tém mais confiabilidade

81
72
65
56
48 48 5
43
26

Autoridades CEOs Cidadaos de Jornalistas Pessoas de Autoridades Meu CEO  Meus colegas de  Cientistas
governamentais meu pais minha sanitarias trabalho
comunidade nacionais
local
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O Brasil tem mais de 6 milhdes de jovens com idades entre 16 e 17 anos (IBGE)

O percentual daqueles que solicitaram o titulo de eleitor em 2022 representa, até agora, apenas 13,6%
do total de habilitados, o menor percentual desde que esses dados comecaram a ser acompanhados
pelo TSE

Em 2018, no mesmo periodo, o percentual era de 23,3% da populacao

Total de alistamento de jovens entre 15 e 18 anos
4.500.000

4 000.000
3.500.000

3 000.000

2.500.000
2 000.000
1 500.000
1.00.000
‘ 2012 2013 2014 2055 2016 2017 2018 2019 2020 021 2022 .

https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano

ONTROLADORIA-GERAL
DO ESTADO



https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano
https://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2022/Marco/primeiro-titulo-de-eleitor-mais-de-850-mil-jovens-de-15-a-18-anos-ja-emitiram-o-documento-este-ano

SEMANA INTERNACIONAL DE CONTROLE INTERNO - 2022

A 2021 A 2022

A pibiico total A pibiico total e O &

C 0 N F IAN QA CAI 56 Global 27 56 Global 27 Mudanga entre 2021 e 2022

China

EM PAISES
i Emirados Arab
b hotina i Os que ganharam mais:
DEMOCRATICOS s -
Arabia Saudita india China @
1 i Singapura Arabia Saudita
Indice de Confianga P - Emirados Arabes
Emirados Arabes Malasia
Malasia Singapura Tailandia @
Holanda . Tailandia
Tailandia ' Quénia
Australia 59  Mexico Os que perderam mais:
B —
Quénia ~~% mmm 97| Holanda Al o
México 54 Canada emanha
Canada 53  Australia Australia e
Alemanha --—--—--—- : 53 Italia
Italia 51  Brasi Holanda e
Brasil 51  Irfanda Coreia do Sul e
Ifanda 50 Franga EUA
Colémbia i 48 el e
Franca i LEN  Africa do Sul
Africa do Sul L—» H PR Alemanha
EUA 45 Argentina
Argenti L8 Espanha
gentina P _ P
‘ ; Coreia do Sul 228 Reino Unido =
Edelman Trust Barometer 2022. O Indice de Confianga € a média Indi
da porcentagem de confianga em ON Espanha EXl | EUA noffce de Confianga dos EUA
:rllji:_lah 3 Segue aba Indique o — " Coreia do Syl €aU 10 pontos desde 2017
Pblico total, Japao L Japdo &mm 30
Rissia 32 Russia

GQOVERNO

GONTROLADORIA-GERAL M I NAS DIFERENTE.
ESTADOC
EFICIENTE.

DO ESTADO




SEMANA INTERNACIONAL DE CONTROLE INTERNO - 2022

As falhas do sistema politico
em resolver ou, até mesmo,
explicar a persisténcia dos
problemas sociais, vao
contribuindo em alguns
contextos, como os latino-
americanos, para a morte das
democracias
Levitsky e Ziblatt, 2018
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€€

ndo pode ser somente

quando ninguéem esta observando...

b

ainda que a medida seja impopular,
. . ~ GARRY ZACK, SCCE & HCCA CEO
ainda que sob imensa pressdo

e ainda que todos estejam observando”
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“A complexidade no ambiente de negdcios do
Brasil € impulsionada por dezenas de regimes
fiscais diferentes. Leis municipais, estaduais e
federais se aplicam as empresas nacionais
internacionais que buscam se estabelecer e
comercializar no Brasil”

“O Brasil cria, em média,
46 novas regras de
tributos a cada dia util”
(Fonte: IBPT)
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A integridade nao pode ser
confundida com a mera
conformidade com a lei,
com as regras € com 0s

procedimentos

Abordagens tradicionais
baseadas na criacao de mais
regras e de seu cumprimento

mais rigido tém eficacia

limitada
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A integridade deve fazer parte da cultura da
organizacao. O comportamento empresarial
integro € bom para os negocios, pois melhora
a imagem da empresa, aprimora sua
eficiéncia e sustenta o ativo mais importante
para qualquer mercado:

rouconsorns 7Y MINAS
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OBJETIVO
DE UM SISTEMA
DE INTEGRIDADE
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A OCDE (1961) é formada por 38 paises-membros
que se dedicam a promover o desenvolvimento
economico e o bem-estar social com base em boas

praticas em politicas publicas

A partir de experiéncias bem sucedidas, busca
estabelecer padroes regulatorios em questoes que

envolvem economia, educacao, tributacao,
trabalho, meio ambiente, entre outras

Os objetivos gerais do

é apoiar instituicoes

confiaveis e mercados abertos, eficientes e
inclusivos

SEMANA INTERNACIONAL DE CONTROLE INTERNO - 2022

&) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES
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Integridade corporativa em geral

Estudos da OCDE sobre a
politica de conduta
empresarial responsavel

= Ha um consenso crescente na comunidade global no >>
BRASIL

sentido de que o
é vital para a sociedade, para o meio

ambiente e para a economia

= Assim, a OCDE entende que é dever das empresas
contribuir para o desenvolvimento sustentavel e
observar principios e padrdes internacionalmente
reconhecidos de Conduta Empresarial Responsavel
(CER)

@))OCDE

https://mneguidelines.oecd.org/estudos-da-ocde-sobre-a-politica-de-conduta-empresarial-responsavel-brasil.pdf
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Integridade corporativa na cadeia de fornecedores BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES
= A OCDE destaca a importancia da prevencdo e da » sescos |
gestdao dos impactos adversos relacionados a GUIA DA OCDE DE DEVIDA |
.. . . . DILIGENCIA PARA UMA
direitos humanos, meio ambiente, combate a CONDUTA EMPRESARIAL

RESPONSAVEL

@) OCDE

corrup¢ao e governanca corporativa que estejam

associados as cadeias de fornecedores e outras
relacdes comerciais

= Assim, indica as melhores praticas a serem
observadas sobre a

para uma conduta empresarial

responsavel

https://mneguidelines.oecd.org/guia-da-ocde-de-devida-diligencia-para-uma-conduta-empresarial-responsavel-2.pdf
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Integridade nas empresas estatais BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

= A OCDE compreende que o bom desempenho das empresas Guidslines onAnti-Cormption

estatais € de grande importancia para a populacdao e para and Integrityin State-Owned
Enterprises

outras partes da cadeia produtiva de um pais

= Por isso, destaca que a é
fundamental ndao apenas para assegurar uma contribuicao
positiva para a eficiéncia econdmica e competitividade geral
do pais, mas também para garantir uma privatizacao
economicamente eficaz, ja que tornara as empresas mais
atraentes a potenciais compradores e aumentara seu valor

@) OECD

https://www.oecd.org/corporate/ca/Guidelines-Anti-Corruption-Integrity-State-Owned-Enterprises.pdf
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CEO - CHIEF EXECUTIVE OFFICER
THESIX C's

Se o seu CEO nao valoriza a importancia da
integridade e ndo se compromete a atuar de acordo
com o Cédigo de Etica, esqueca os outros 5 C's

01

CONSTANT

O permanente aprimoramento e o reforco
constante de uma mensagem de ética e

correcao estimula as pessoas a se O 6

comportarem de maneira integra

CUSTOMIZED CODE OF ETHICS

/ 02 E fundamental um Caédigo de Etica especifico que

reflita com precisao a cultura e os valores centrais

da organizacao

CONSEQUENCES

O Cadigo de Etica existe para que ele
possa ser aplicado de maneira justa e COMMUNICATING THE CODE
Os lideres seniores precisam comunicar e reforcar o
contetido do Codigo de Etica, tornando viva a sua
mensagem e evitando que ele fique simplesmente

abandonado na pagina da organizacao na Internet

05

razoavel em caso de violacoes

CLEAR REPORTING SYSTEM

Os membros da organizacao precisam ter a tranquilidade
de que poderao reportar desvios sem riscos de retaliacao
e que receberao um feedback ao final

P MINAS :::i:
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Fortalecimento dos Visibilidade total

cprimoramento do overmanca para.
p governanca para

processo decisorio atrair investidores

“Se voceé vincula os
empregados
financeiramente,
eles buscarao o

retorno;
Se vocé vincula os “Pensar na linha de
empregados partida, e nao OBJETIVOS

emocionalmente,
eles buscarao
contribuir”

apenas na linha de ESTRATEGICOS

chegada”

MERITOCRACIA

REPUTACAO

Fonte moderna de
geracao de valor

Valorizacao do
erro honesto e da
capacidade de
ousar

Respeito para com as

. . Respeito ao meio
competidoras e os clientes

ambiente e ao meio social

DO ESTADO

GQOVERNO
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&@)) OECD

Integridade plj blica BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

RECOMENDAGAO DO CONSELHO DA
'OCDE SOBRE INTEGRIDADE PUBLICA

NTE. .

A OCDE entente que uma resposta estratégica e
sustentavel a corrupcao € a integridade publica

V4

O objetivo central das recomendacdes da OCDE §é, _ 2

’ | o tracio Pabl GRIPADBE
expressamente, o de auxiliar a Administracao Publica gL £2
em todos o0s seus niveis a conceber e implementar RUBE'@A

politicas estratégicas para fortalecer a governanca
publica, responder eficazmente a desafios econdmicos,
sociais e ambientais diversos e turbulentos e cumprir os
compromissos do governo com os cidadaos

https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf
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“INTEGRIDADE PUBLICA” DE ACORDO COM A OCDE

“E 0 alinhamento consistente e a ades3o de valores,
principios e normas éticas comuns para sustentar e

OECD priorizar o interesse publico sobre os interesses privados

no setor publico”

ONTROLADORIA-GERAL M I NAs
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COMPROMISSO DA
ALTA ADMINISTRAGAO

SUSTENTABILIDADEE
RESPONSABILIDADE SOCIAL

= W & U

(@)

GESTAO DE RISCOS DOS

ORGAOS DE EXECUGCAO

PADROES DE
INTEGRIDADE - BCIE DDI

NTROLADORIA-GERAL
DO ESTADO
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que significa para um Pais ser membro da OCDE?

Para ser aceito, um pais precisa tomar a decisdo de se adequar
a um conjunto de 253 regras ou principios estabelecidos pela Instituicdo @

&
%ﬁ%"é QSCO

&

-~ ﬁ(’”@s
REPUTACAOQ E IMAGEM

Representa um upgrade em termos de imagem e
reputacao, gerando mais respeito global

REPUTACAO E IMAGEM
Indicativo de alinhamento as boas praticas internacionais, o

que atrai investimentos internacionais geradores de
empregos, riqueza e renda

PARCERIAS COMERCIAIS

Pais passa a ser considerado um bom parceiro PARCERIAS COMERCIAIS
comercial, abrindo espaco para acordos
multilaterais capazes de fomentar o comércio
internacional

ONTROLADORIA-GERAL
DO ESTADO
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Receita e Camara Brltamca (
discutem entrada do Bras i Mg s

Entidade para o desenvolvimento econémico formalizou convite de ingr
mas fatores como dupla tributacdo ainda sido er

Por Laisa Dall'Agnol Atualizado em 13 Maio 2!

Brasil € um dos seis paises candidatos a membro da OCDE

“Brasil fez esforcos muito grandes, e ja
cumpre normas para participar da OCDE”,

Por que esperada entrada do Brasil

na OCDE ainda nao vingou

Formalizado em 2017, o pedido de adesdo do Brasil a Organizacao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) esta parado desde entao, apesar das reiteradas expectativas

de que a candidatura brasileira fosse aprovada rapidamente.

compromissos do Brasil
e membro da OCDE

©) (f) v @

s se reuniu com secretario-geral da entidade

Brasil na OCDE: bilhete premiado
NO G20 Bl’ﬂSll Val buscal' GPOIO pal'a e| Para alcangar o desenvolvimento sustentavel, nagdes precisam criar

ambientes e manter instituigoes capazes de gerar beneficios para a sociedade

™

NTR! DORIA-GERAL
ESTADO

MINAS
GERAIS
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As ondas de integridade no Brasil

OCDE -

ZONA DE ORIGEM X
Movimento mundial pela @}? OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

INTEGRIDADE
CORPORATIVA

Impacto direto sobre as

integridade corporative e
empresas privadas

publica

INTEGRIDADE NAS

INTEGRIDADE PUBLICA
ESTATAIS

Movimento crescente na
Administracdo Publica
direta

Impacto direto nas
empresas publicas e
sociedades de economia
mista

MINAS

R DORIA-GERAL

e R MINAS
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REVOLUCAO NA
GOVERNANCA DO
PODER PUBLICO
BRASILEIRO

Decreto Federal IMPLEMENTACAO DE

SISTEMAS DE
n°® 9.203/ 20,17. INTEGRIDADE NA
(Governanca Publica) ADMINISTRACAO
PUBLICA

Decreto Federal
n°® 10.756/2021
(Sistema Publico de
Integridade Federal)

mosoons-sune [JFQ MINAS

DO ESTADO

GERAIS
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Integridade
ART. 3° DECRETO N° 9.203/2017
Melhoria 518 L Transparéncia
regulatdria == | T| | P
PRINCIPIOS DA
GOVERNANCA
PUBLICA

Prestacdo de contas Capacidade
E responsabilidade de resposta

Confiabilidade

mosoons-sune [JFQ MINAS

he DO ESTADO GERAIS
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SISTEMA DE INTEGRIDADE PUBLICA
DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

Decreto n° 10.756/2021

Gestdo dos
riscos para a «
integridade CoorO(Ijeaﬂagao
estruturacao
de programas
de integridade
ORGAO UNIDADES
CENTRAL SETORIAIS
- Secretaria de -
técnica dos Transparéncia e Ortentagao
programas de ~ Revisao o
integridade Prevencao da e treinamento
3 do plano de
Corrupgao da integridade

CGU

emnone. B MINAS
Y.\ GERAIS

DO ESTADO



CAMINHO SEM VOLTA ...

Sistema de Integridade do Estado do Espirito Santo LEI ESTADUAL N° 10.993/2019

Sistema de Integridade do Estado de Santa Catarina
Sistema de Integridade do Estado do Mato Grosso LEI ESTADUAL N° 10.690/2018

Sistema de Integridade do Estado de Minas Gerais

Sistema de Integridade do Estado de Mato Grosso do Sul DEC. ESTADUAL N° 15.222/2019

Sistema de Integridade do Distrito Federal

Sistema de Integridade do Estado do Paranad LElI ESTADUAL N° 19.857/2019

Sistema de Integridade do Estado do Rio Grande do Sul

MINAS

R DORIA-GERAL

ez RMINAS



#MINISTERIODA
ECONOMIA

@

Ministério da Sadde

Gabinete do Ministro

PROGRAMA DE
= INTEGRIDADE

PREVENIR = DETECTAR = REMEDIAR

PORTARIA N° 1.822, DE 20 DE JULHO DE 2017

Institui a Politica de Gestao de Integridade, Riscos e Controles
Internos da Gestao PGIRC no ambito do Ministério da Sadde.

Drevenir .. =

Ministério da Justica e
Seg uranca Pub : Secretaria Especial da Receita Federal publica Portaria n® 4.220/2020,
que institui o “Programa de Integridade da Secretaria Especial

da Receita Federal do Brasil”

POLITICA DE
| INTEGRIDAPE

MINISTERIO DA i

|

Em 24 de agosto de 2020, a Secretaria Especial
da Receita Federal do Brasil ("RFB") instituiu, por
meio da Portaria n® 4.220/2020, o “Programa de
Integridade da Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil"!, em razio do disposto no
Decreto n°® 9.203/2017, e na Portaria CGU n°

Poder Judiciario

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

RESOLUCAO N¢ 410, DE 23 DE AGOSTO DE 2021.

PORTARIA CNMP-PRESI N° 60, DE 5 DE MAIO DE 2021.

Institui Grupo de Trabalho destinado a elaboragdo de estudos Dispoe so!)re ‘hormas gerais € diretrizes
visando ao desenvolvimento de programas de integridade e para a instituicio de sistemas de
compliance no ambito do Ministério Publico brasileiro. integridade no &ambito do Poder

Judiciario.
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GQOVERNO

GONTROLADORIA-GERAL A M I NAs DIFERENTE.

DO ESTADO

ESTADOC
EFICIENTE.
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FE NA INTEGRIDADE !

www.tozzinifreire.com.br

marcelo.zenkner@tozzinifreire.com.br

@MarceloZenkner

Marce|0 Zenkner CONTROLADORIA-GERAL A MINAS g,?:‘éERZ:tT)E.
- GERAIS G2



