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QUAL FOI O TRABALHO REALIZADQO?

Foi realizado diagnostico do perfil dos servidores que exercem atividades
de auditoria no ambito da Controladoria-Geral do Estado e suas Unidades
descentralizadas. O diagnadstico foi viabilizado por meio de questionario de
autoavaliacdo encaminhado aos servidores.

POR QUE A CGE REALIZOU ESSE TRABALHO?

O trabalho foi realizado como uma das atividades para cumprir as
gualificacbes (KPA) do Nivel Il do IA-CM (Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna) no Elemento Gerenciamento de Pessoas.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS?

Considerando o escopo deste trabalho, destacam-se como as principais
conclusoes:

1. Da amostra coletada, apenas 4% dos profissionais de auditoria
possuem alguma certificacdo! em Auditoria Interna;

2. A média geral dos CHA foi 3,832, o que significa que os individuos se
consideram competentes e se encontram no estagio intermediario de
desenvolvimento;

3. A média geral das Competéncias foi 2,983, o que significa que os
individuos se consideram treinados e apresentam contribuicéo efetiva
em estagio inicial de desenvolvimento.

1 s&o exemplos de certificacdo a I1SO 9001 da Organizagdo Internacional de Normalizagdo, o0 CRMA - Certification in Risk
Management Assurance — e o CIA — Certified Internal Auditor -, ambos do IIA (Instituto dos Auditores Internos do Brasil)

2 A escala de notas de 1 a 5 serviu de referéncia para o minimo e o0 maximo da autoavaliag&o.

3 Idem.
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INTRODUCAO

O presente trabalho se insere no modelo de capacidade de auditoria interna (IA-CM), que se
tornou o panorama adotado pela Controladoria-Geral do Estado (CGE) nesta gestdo 2019-2022.
O modelo IA-CM serve para avaliar o nivel de maturidade, realcando os pontos fortes e fracos,
indicando diretrizes para melhorar a capacidade e a estrutura de trabalho do 6rgéo, por meio de

praticas padronizadas nacional e internacionalmente.

O modelo é autossustentavel e estd estruturado em niveis de capacidade, nos quais ha a
combinacdo da natureza, complexidade e realidade da organizagdo. Os niveis servem para
medir a maturidade institucional do 6rgédo, indicando a capacidade de fornecer uma garantia

razoavel do cumprimento dos objetivos organizacionais.

De acordo com o relatério de autoavaliacdo do Modelo de Capacidade da Auditoria Interna para
0 Setor Publico - IA-CM, realizado em 2018, a CGE se encontra no nivel 1 de capacidade

(Inicial), no qual ha praticas ndo sustentaveis e dependéncia dos individuos.

O objetivo desta gestéo é alcancar o nivel 2 de capacidade (Infraestrutura), cujas caracteristicas
sdo a sustentabilidade e a repeticdo de praticas e procedimentos. Na busca por este objetivo,
foram instituidos grupos de trabalho com foco nos elementos estruturantes do IA-CM, sendo que
no contexto deste trabalho o grupo responsavel é o relacionado ao elemento Gerenciamento

de Pessoas.

Dentre as atividades a serem desempenhadas, tornou-se critico criar, encaminhar, receber,
analisar e publicar um diagnostico que identificasse e consolidasse os conhecimentos,
habilidades (técnicas e comportamentais) e demais competéncias requeridas para realizar as
tarefas de auditoria. A consolidagdo dessas informagdes serviria para tragar o perfil dos

servidores que trabalham com auditoria interna governamental.

Com esta perspectiva, foi desenvolvido um questionario como o objetivo de coletar dados dos
profissionais que exercem atividades de auditoria no ambito da Auditoria-Geral (AUGE),
Controladorias Setoriais (CSET) e Seccionais (CSEC) e nas Unidades de Auditoria Interna das

Estatais.

Além da coleta dos dados referentes ao perfil, 0 questionario também objetivou determinar as
necessidades desses profissionais em relagdo aos treinamentos indispensaveis ao bom
desempenho da atividade de auditoria, servindo de base para a futura elaboracéo do Plano de

Capacitacao.
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A consolidacdo das informacdes fornecidas consubstancia a execucado deste trabalho, tendo por

data base Junho de 2020, que culminou na emissao deste Relatorio Gerencial.

OBJETIVO

O objetivo principal desse levantamento é a identificacdo e a consolidacdo dos conhecimentos,
das habilidades e das competéncias requeridas para realizar as tarefas de auditoria, sendo o
mesmo desdobrado nos seguintes objetivos especificos:

v' Mapear informacgdes de todos os profissionais de auditoria do Poder Executivo referentes

ao conhecimento, habilidades, atitudes e competéncias da area de Auditoria Interna;
v' Levantar necessidades e as sugestdes de treinamento;

v' Compilar os dados e fornecer um perfil dos servidores para subsidiar a elaboracdo do
Plano de Capacitacéo.

METODOLOGIA

A metodologia adotada foi a elaboracdo de um questionario de autoavaliagdo que teve como
objetivo coletar dados dos profissionais que exercem atividades de auditoria no ambito da
Auditoria-Geral, Controladorias Setoriais e Seccionais e Estatais. O questionario também serviu
para levantar as necessidades desses profissionais em relacéo aos treinamentos imprescindiveis
ao bom desempenho da atividade de auditoria, servindo de base para a elaborac¢do do Plano de

Capacitacao.

O questionario foi desenvolvido na plataforma Formularios Google e foi disponibilizado aos
profissionais de auditoria por meio de link enviado pelas chefias das unidades. O grupo de
trabalho responséavel pelo elemento Gerenciamento de Pessoas aplicou e realizou a tabulagéo
das respostas, a avaliacdo dos achados e, agora, providenciar4 a comunicac¢do dos resultados

aos gerentes envolvidos, para sua apreciacéo.

7

O questionério, demonstrado integralmente no Apéndice Il, é composto por uma série de
perguntas de modo a identificar as capacidades de cada individuo e tragar o perfil do profissional

de auditoria interna. A andlise das respostas subsidiar4 o Plano de Capacitagdo com dados e

10
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informacBes para o planejamento dos treinamentos necessarios ao desenvolvimento

profissional.
As etapas da aplicacao do questionario séo:

Enviar, por e-mail funcional, ou disponibilizar, por meio de ferramenta web;

B. Monitorar a aplicacdo do questionario, de modo a assegurar-se de que 0s
respondentes concluam suas respostas até o término do periodo de aplicacao;

C. Realizar a tabulacdo das respostas;

D. Analisar, os achados (constatacdes) advindos da tabulacdo das respostas ao
questionario;

E. Apresentar os resultados encontrados.
O gquestionario esta subdividido nas seguintes areas:

I.  Identificagdo: Permite identificar o profissional de auditoria, analisar o perfil académico

e tempo de atuacdo na area de auditoria;

II.  Autoavaliacdo (CHA): Tem como objetivo avaliar o nivel de conhecimento, habilidades
e atitudes do profissional de auditoria, atribuindo critérios avaliativos.

lll.  Competéncias (Essenciais, técnicas e Gerenciais): Avaliar as principais competéncias
do profissional de auditoria em relacdo a atividade de auditoria.

IV. Necessidades de Treinamento: Identificar os treinamentos indispensaveis ao
desenvolvimento das competéncias do profissional de auditoria. Nesse campo ele podera
apontar treinamentos imprescindiveis ao aprimoramento do seu trabalho e possiveis

fornecedores, caso existam.

A documentacao de referéncia utilizada esta descrita no Apéndice I.

11
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RESULTADOS

O questionario foi enviado a um universo de 296 pessoas, de acordo com levamento realizado
pela AUGE, Assessoria de Harmonizagdo das Controladorias Setoriais/Seccionais e DCFEE
(Diretoria Central de Fiscalizacdo de Empresas Estatais). Desse universo, foram obtidas 199
respostas validas, ou seja, 67% dos profissionais de auditoria foram analisados, conforme

demonstrado no Grafico 1.

Gréfico 1 — Numero de Respostas Recebidas

Respostas Recebidas

103
88
64
4 59 61
“ﬁgl ﬁ

AUGE Controladoria  Controladoria Estatais
Seccional Setorial

B N2 de servidores M Respostas Recebidas

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gesté@o de pessoas e capacitacao

O indice de atendimento a pesquisa foi de 76% na AUGE, 75% nas Csec, 57% nas Cset e de

69% nas Unidades de Auditorias Internas das Estatais.

A maior parte dos servidores que responderam a pesquisa, 64%, é servidor efetivo
(administracéo direta, autarquias e fundacdes), 19% € empregado publico (administragdo indireta
— estatais, sociedade de economia mista e subsidiarias) e 17% sao recrutamento amplo,

conforme demonstra o Grafico 2. O Grafico 3 traz o detalhamento por setor pesquisado.

12
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Gréfico 2 — Tipo de Vinculo com a Administragdo Publica

Vinculo com a Administracao Publica

Empregado
Publico...
Servidor Recrutamento Amplo
Efetivo 17%

64%

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

Gréfico 3 — Tipo de Vinculo com a Administragao Publica (setorizado)

Vinculo com a Administragao Publica
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

13
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Detalhamento dos resultados

1. ldade e Sexo

A faixa etaria dos profissionais varia entre 25 a 64 anos e a média de idade é de 43 anos. O
Grafico 4 demonstra a distribuicdo dos individuos por faixa etaria, sendo que a maior parcela

dos profissionais de auditoria (24%) se concentra na faixa entre 36 a 40 anos.

Grafico 4 — Faixa Etaria

Faixa Etaria

24%

19%

12% 13%
(]
0,
10% 9%
8%
l ]

25a30 31a35 36a40 41a45 46a50 51a55 56a60 6lab4d

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

De acordo com os resultados obtidos, a distribuicdo entre sexos é igualitaria, sendo composta

por 50% de homens e 50% de mulheres.

Grafico 5 — Distribuicao entre sexos

Distribuicao entre sexos

Mulheres Homens
50% 50%

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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O Gréfico 6 apresenta o detalhamento da faixa etaria por setor e o Grafico 7 mostra a média de

idade por setor pesquisado.

Gréfico 6 — Faixa Etaria (setorizada)

i)
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

Gréfico 7 — Média de Idade (setorizada)

Média de Idade

ilaas

AUGE Cset Csec Estatais

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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2. Nivel de Escolaridade e Formacao Académica

Com relacéo ao nivel de escolaridade, a maior parte dos individuos (67%) possui pos graduacao,

3% possui ensino médio, 24% ensino superior, 6% mestrado e nenhum doutorado foi registrado,

conforme mostra o Gréafico 8.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Gréafico 8 — Nivel de Escolaridade

Nivel de Escolaridade

Ensino Médio
3%

Doutorado
0%

Ensino
Superior
24%

Mestrado
6%

Pds-
Graduagdo
67%

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

Gréfico 9 — Nivel de Escolaridade (setorizado)

Nivel de Escolaridade

AUGE Cset Csec Estatais

H Ensino Médio M Ensino Superior M Pds-Graduagdo & Mestrado

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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As principais areas de formagédo académica sdo Contabilidade (31%) e Administragéo (25%),
correspondendo a mais da metade das areas, enquanto as demais representam 44%, conforme
Grafico 10. O Grafico 11 exibe o detalhamento da area de formagé&o por setor.

Gréfico 10 — Areas de Formac&o Académica

Areas de Formacdo Académica
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

Grafico 11 — Areas de Formagéo Académica (setorizadas)

Area de Formacdo Académica

Admini| Artes Contabi Direito Econo Engenh Fisica, Matem Tecnolo Outros

stracdo ou  lidade mia/Fin aria Quimic &tica giada
Human angas a, Inform
as Biologi acao
a
B AUGE 5 1 12 1 1 2 2 1 2 4
W Cset 12 0 15 14 2 2 2 1 1 10
B Csec 9 5 10 10 3 7 0 0 1
Estatais 18 3 25 2 3 3 0 0 5

B AUGE mCset mCsec Estatais

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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3. Cargos e Tempo de Experiéncia

A maior parte dos individuos, 67%, fazem parte das equipes da unidades de auditoria, 8%
ocupam cargos de coordenagdo ou geréncia e 25% estdo distribuidos entre superintendentes,

controladores seccionais ou setoriais, chefes de unidades e diretores, conforme mostra o Grafico
12.

Gréfico 12 — Cargos

Cargos

Superintendente,
Controlador, Chefe,
Diretor
25%
Membro de
Equipe '\ Coordenador
67% ou Gerente

8%

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

A maior parte dos individuos, 43%, possui tempo de experiéncia em auditoria inferior a 5 anos,
29% entre 6 e 10 anos, 25% entre 11 e 20 anos e apenas 4% tem mais 20 anos de experiéncia,

conforme mostra o Gréfico 13. O Gréfico 14 aponta o detalhamento por setor pesquisado.

Gréfico 13 — Tempo de Atividade em Auditoria

Tempo de atividade em Auditoria

439
29%
25%

Entrele5 Entre 6 e 10 Entre 11 e 20 Mais de 20
anos anos anos anos

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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Grafico 14 — Tempo de Atividade em Auditoria (setorizado)

Tempo de atividade em Auditoria
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gesté@o de pessoas e capacitacao

4. Horas de treinamento e Certificacbes

O levantamento mostrou que 47% dos individuos realizaram menos que 39 horas de treinamento
no ano passado (2019) conforme mostra o Gréafico 15. Desse grupo, 12% nao receberam
nenhum treinamento e o restante (35%) receberam entre 1 e 39 horas. O Grafico 16 apresenta

o detalhamento por setor pesquisado.

Esses dados reforcam a necessidade da realizacdo de treinamentos para que seja atingido o

numero minimo de 40 horas em auditoria interna.

Gréfico 15 — Horas de Treinamento Recebidas no Ultimo Ano

Horas de treinamento em Auditoria
realizadas no ano passado (2019)

35%

24%

19%
.12% .10% l

Nenhuma Entrele39 Entred0e Entre 61e  Mais de 80
horas 60 horas 80 horas horas

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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Gréfico 16 — Horas de Treinamento Recebidas no Ultimo Ano (setorizado)

Horas de treinamento em Auditoria realizadas no
ano passado (2019)

27
13
3
14 &
Nenhuma Entre 1 e 39 Entre 40 e 60 Entre 61 e 80 Mais de 80
horas horas horas horas

B AUGE mCset mCsec Estatais

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

Constatou-se que apenas 4% dos individuos possui alguma certificagdo em auditoria. As

certificacdes citadas foram:

e |SO - International Organization for Standartization
e CIA — Certified Internal Auditor

e COSO - Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission

e CRMA — Certification in Risk Management Assurance

O numero baixo de auditores certificados, 4%, conforme Gréfico 17 e Grafico 18, reforca a

Y

necessidade de realizacdo de campanhas de incentivo a certificacdo e de politicas de

ressarcimento do valor investido.

Dentre outros beneficios, a certificagdo em auditoria interna demonstra:

« Padroes éticos elevados.

« Conhecimento qualificado de auditoria.
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« Entendimento das Normas Internacionais para a Prética Profissional de Auditoria Interna.

« Compromisso com a exceléncia.

Grafico 17 — Certificagdes em Auditoria

Possui alguma certificacao em Auditoria?

n

Possui
4%

3o possui
96%

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitagao

Gréfico 18 — CertificagBes em Auditoria (setorizadas)

Possui alguma certifcacao em Auditoria?

70
60
50
40
30
20
10

0

AUGE Cset Csec Estatais
B N3o ESim

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

Foi questionado aos participantes quais os planos para a carreira de auditoria nos préximos 5
anos. A maior parte deles, cerca de 79% pretendem permanecer na area. Do restante, 14% néo
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sabem, 4% pretendem deixar a area e 3% pretendem se aposentar, conforme demonstrado no
Grafico 19.

Gréfico 19 — Planos para a Carreira de Auditoria nos Proximos 5 Anos

Planos para a carreira de Auditoria nos
proximos 5 anos

Deixar a area
4%

Aposentar
3%

N3ao sei
14%

Permanecer na
area
79%

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitagcao

Gréfico 20 — Planos para a Carreira de Auditoria nos Préximos 5 Anos (setorizados)

Plano para a carreira de Auditoria (préximos 5 anos)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
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AUGE Cset Csec Estatais

B Aposentar M Deixaradarea M Ndosei [ Permanecer nadrea

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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5. Autoavaliacdo CHA — Conhecimentos, Habilidades e Atitudes

Tanto as competéncias necessarias a execucao da atividade de auditoria como os CHA foram
pontuados de acordo com as diretrizes contidas nos estudos do CBOK e nas Cartilhas da CGE,
de modo a atender respectivamente aos padrfes internacionais de auditoria interna e também
as peculiaridades do érgao de controle interno do Estado. Para cada item foram estabelecidos

critérios numéricos (utilizando como base a nota 1 e como teto a nota 5), de acordo com 0s

parametros adotados, demonstrados no Quadro 1.

Quadro 1 — Critérios de Avaliacdo — Parametros CBOK e CGE

NOTA 1

2

3

4

5

NIVEL | INICIANTE

TREINADO

COMPETENTE

AVANCADO

ESPECIALISTA

Pode realizar

Pode realizar

Pode realizar tarefas

de melhorias
significativas

inicial de
desenvolvimento

intermediario de
desenvolvimento

em estagio avangado
de desenvolvimento

tarefas de A Pode realizar tarefas | Pode realizar tarefas
. tarefas de rotina . avancadas
CBOK | rotina com . de rotina avancadas
. com supervisdo . . complexas
supervisédo o independentemente | independentemente | .
. limitada independentemente
direta
Apresenta
indicios da
contribuicéo Apresenta a Apresenta a
. ¢ P L p . . Apresenta a Apresenta a
efetiva, contribuicao contribuicdo efetiva L . o .
. . - . contribuicdo efetiva | contribuicio efetiva
CGE | necessitando | efetiva em estagio em estagio

plenamente
desenvolvida

em sua
atuacao

Fonte: CBOK e Cartilhas da CGE

A avaliacao desses quesitos é essencial para diagnosticar o perfil do profissional de auditoria
interna, identificar talentos e elaborar um programa de treinamento de acordo com as
necessidades apontadas.

As autoavaliacbes sdo baseadas em caracteristicas individuais, como autoconhecimento,
parcialidade, percepcdes e diferencas culturais, porém, sdao uma forma de captar o nivel de

cobrancga que as pessoas tém sobre suas habilidades e conhecimentos.

Foram selecionadas 16 competéncias pessoais (CHA) mais relevantes para que os individuos

se autoavaliassem:

1. Persuaséao — Capacidade de convencer e motivar outras pessoas através da colaboracéo
e cooperacdo. Trata-se de uma forma de comunicacao estratégica que é feita através de
argumentos ldgicos ou simbdlicos. A capacidade de persuasao é uma caracteristica muito

importante no &mbito da lideranca.
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Lideranca — Capacidade de liderar pessoas, gerenciar conflitos e agir como um lider
motivando e direcionando a equipe. O lider deve obter o comprometimento da equipe na
execucdo das acoes, para o alcance dos resultados e promover a efetiva integracdo da

equipe, transmitindo os valores institucionais.

Melhoria e inovacgéo - Deve ser valorizada pela geréncia da auditoria interna como um
propulsor para trabalhos de auditoria interna de alta qualidade. Habilidades fortes em
melhoria e inovacdo permitem a criacdo de novas metodologias, abordagens e insights
que agreguem valor a auditoria. Capacidade de apresentar propostas e/ou solucbes
inovadoras para execucdo dos trabalhos, agregando valor aos resultados institucionais.
Aplicagdo de conhecimentos para o aperfeicoamento dos processos de trabalho e

obtencéo dos resultados.

Comunicagdao verbal — Facilita a interagdo e troca de mensagens entre as partes, reduz
ruido de comunicagdo. Capacidade de comunicar-se de forma clara e coerente com o

publico interno e/ou externo, contribuindo para o alcance dos resultados institucionais.

Interpretacdo e Analise de Dados — Capacidade de extrair informacdes relevantes de
dados e suas correlacoes.

Comunicagao Escrita — Capacidade de transmitir informacgdes, via escrita, de maneira

clara e coesa.

Raciocinio Analitico/Critico - Habilidade de aplicar conhecimento técnico, andlise de

processos, inteligéncia de negocios e técnicas de resolucdo de problemas.

Adaptabilidade/Flexibilidade — Capacidade de adaptacdo a ambientes, pessoas e
trabalhos diversos. Capacidade de enfrentar desafios e situacdes inesperadas,

assegurando a continuidade dos trabalhos.

Independéncia — Capacidade de realizar tarefas independente da atuacdo de outros;

autonomia para a realizacdo dos trabalhos.

. Relacionamento Interpessoal — Capacidade de relaciona-se respeitosamente com
colaboradores, chefes e clientes, lidando com a diversidade de interesses e opinides para

propiciar um ambiente favoravel.
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11. Organizagdo e Disciplina — Planejar o trabalho para executar atividades de forma
eficiente e eficaz; administrar o tempo priorizando as atividades para a entrega dos

resultados com qualidade e no prazo acordado; organizar e sistematizar o trabalho.

12. Proatividade — Atuar de forma proativa, antecipando-se as demandas e/ou problemas
futuros relacionados ao trabalho.

13. Trabalho em Equipe/Colaboracdo — Capacidade de compartilhar informacdes e
conhecimentos nas situacbes de trabalho, promovendo a troca de experiéncia e
disseminacdo de boas préaticas. Atuar de forma participativa e colaborativa no
desenvolvimento dos trabalhos propostos, contribuindo para a melhoria dos resultados

da equipe.

14. Zelo profissional — Execucgdo de trabalhos observando cautelas, riscos e demais
requisitos inerentes a atividade de auditoria a fim de garantir entregas efetivas e evitar o
retrabalho.

15. Confidencialidade — Capacidade de manter em sigilo informagbes sensiveis

relacionadas a pratica de auditoria.

16. Etica/lntegridade - Promove e aplica a ética profissional, integridade e Compliance

A média geral dos CHA foi 3,83* (77%), o que significa que os individuos se consideram
competentes e se encontram no estagio intermediario de desenvolvimento.

Os participantes se autoavaliaram acima da média nos quesitos Etica/lntegridade - 4,49 (89%),
Confidencialidade - 4,44 (88%) e Zelo Profissional - 4,36 (87%), Trabalho em
Equipe/Colaboracéo - 4,05 (81%) e Proatividade - 4,03 (80%), obtendo médias superiores a 4,
0 que significa que os individuos se consideram em um estagio avancado de desenvolvimento

em relacéo a elas.

No entanto, as demais categorias obtiveram médias em torno de 3, o que significa que os
individuos se consideram competentes porém estdo em um estagio intermediario de

desenvolvimento dessas habilidades, conforme Gréafico 21.

4 Tendo como base o nota 1 e o teto como o nota 5
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Destaca-se que as habilidades de Persuaséo - 3,29 (65%) e Lideranca - 3,38 (67%) obtiveram
as menores notas. Esses resultados mostram que essas areas, que sao intimamente ligadas a

capacidade de liderar, carecem de maior desenvolvimento pessoal.

Gréfico 21 — Média da Autoavaliagéo - CHA

Autoavaliacao - Conhecimentos,
Habilidades e Atitudes (CHA)

Persuasao

Lideranga

Melhoria e Inovagdo
Comunicagdo Verbal
Interpretagdo e Andlise de Dados
Comunicagao Escrita

Raciocinio Analitico/Critico
Adaptabilidade/Flexibilidade
Independéncia

Relacionamento Interpessoal
Organizacgao e Disciplina
Proatividade

Trabalho em Equipe/Colaboragédo
Zelo Profissional
Confidencialidade

Etica e Integridade

3,29
3,38
3,39
3,43
3,56
3,61
3,67
3,76
3,88
3,92
3,97
4,03
4,05
4,36
4,44
4,49

4 5

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

De acordo com as pesquisas do CBOK, Raciocinio Analitico/Critico e Comunicacéao (Verbal
e Escrita) sdo habilidades pessoais importantes que dao ao auditor interno a habilidade de
aplicar conhecimento técnico e, entdo, comunicar o que foi aplicado e por isso séo as habilidades

mais exigidas para um profissional de auditoria interna.
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O Gréfico 22 detalha as autoavaliagdes de conhecimentos, habilidades e atitudes por setor pesquisado.

Gréfico 22 — Média da Autoavaliagédo - CHA (setorizada)

Autoavaliacdo - Conhecimentos, Habilidades e Atitudes (CHA)
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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O Grafico 23 mostra o numero de notas (em percentual) atribuidas a cada CHA.
Gréfico 23 — Autoavaliagéo — Percentual atribuido a cada CHA

Autoavaliacdo - Conhecimentos, Habilidades e Atitudes (CHA)
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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6. Autoavaliacdo — Competéncias

As principais habilidades técnicas necessarias para atividades de auditoria interna, segundo os
estudos da CGE e do CBOK, séo:

I. Aplicagcdo de Gerenciamento de Riscos: Usada para a auditoria com base em riscos
e para melhorar os processos de gerenciamento de riscos quanto a diversos objetivos
estratégicos, financeiros, operacionais e de conformidade. Pode variar com base no nivel
de maturidade e sofisticacdo do gerenciamento de riscos da organizagdo. E um quesito
de crescente importancia, considerando a evoluc¢do da auditoria interna para um apoio

de maior valor agregado a administragao.

As principais competéncias dessa area consistem em: realizar mapeamento do processo
a ser auditado, identificar possiveis causas e consequéncias dos riscos levantados no
mapeamento de processos, analisar e quantificar os riscos quanto a probabilidade e ao
impacto, analisar a aderéncia dos controles, identificar e registrar fragilidades
observadas nos controles, apurar o nivel de exposi¢ao ao risco residual, analisar o fluxo
do mapeamento de processos com vistas a identificacao de falhas e de oportunidades
de melhoria, concluir sobre adequacéo, consisténcia e efetividade dos Controles Internos
adotados, orientar o gestor na construcdo do Plano de Acdo e na implementacdo de

melhorias;

II.  Mineracdo e Andlise de Dados—Usadas para melhorar a eficiéncia e a eficacia dos
procedimentos de auditoria. As habilidades para conduzir a analise de dados, incluindo
a analise da integridade dos dados dentro de estruturas de big data e a analise analitica
para responder a perguntas complexas orientadas por dados, continuardo aumentando
e motivando maiores proporc¢des de planos de auditoria interna.
Por meio dessa competéncia, o auditor pode aplicar testes, analisar tendéncias, detectar
erros e monitorar conformidades. Essa habilidade esta relacionada com a capacidade

do auditor em aproveitar dados e progredir com suas andlises;
lll.  Deteccédo de Fraudes — Capacidade de detectar possiveis desvios ou fraudes;
IV. Nocdes de Contabilidade—usada para avaliar os controles do reporte financeiro;

V. Nocgdes Juridicas (em geral) — Auxilia na compreensao dos aspectos legais aplicados

a diversos trabalhos de auditoria;
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VI.  Gerenciamento de Auditoria - Desenvolve e gerencia a funcdo de auditoria interna,
elabora o planejamento do trabalho de auditoria a ser realizado, de forma estratégica e
sistematizada, observando normas, definindo objetivos, escopo, riscos, metodologia,
procedimentos, recursos e cronograma, com analise critica, organizacdo, objetividade e

coeréncia, a fim de otimizar os trabalhos;

VIl.  Nocdes de Orcamento e Financas — Conhecimento dos principais instrumentos de

planejamento e seu funcionamento e nog¢des basicas de finangas publicas;

VIIl.  Sistemas de Informacgao (em geral) —Necessaria para avaliar 0os processos comerciais

e de Tl e conduzir tarefas de auditoria;

IX.  Entendimento da Organizacdao (Juizo Comercial) —Usado para avalia¢des, consultoria
e revisdes estratégicas. Os conhecimentos especificos a organizagdo, s&o
consistentemente necessarios, independentemente do porte da funcdo de auditoria
interna. O bom entendimento da organizagéo requer do auditor habilidades técnicas e
de comunicagdo necessarias para iniciar e facilitar discussfes especificas junto a

administracgéo;

X. Aplicagdo de Técnicas de Auditoria — Executa auditoria observando o programa
especifico elaborado, avaliando os mecanismos e procedimentos de controle interno,
com independéncia, objetividade, organizacdo e imparcialidade, obtendo evidéncias,
registradas em papéis de trabalho, que sustentem as conclusdes. Avalia a

implementacdo das recomendagdes decorrentes dos trabalhos de auditoria;

Xl.  Normativos de Auditoria — Conhecimento das principais normas de auditoria e

orientagOes de trabalho da CGE;

Xll.  Elaboracdo de Documentos de Auditoria - Elabora o documento técnico de
comunicacdo do resultado da auditoria retratando todo o processo realizado com a
identificacdo das constatacdes, inconformidades, recomendacfes, responsaveis e
danos ao erério. Produz, organiza e armazena papéis de trabalho que refletem a

fidedigna execucédo da auditoria realizada.

30



MINAS ::ooe
CONTROLADORIA-GERAL DIFERENTE.
DO ESTADO ESTADO
GERAIS =¢

A média geral das Competéncias foi 2,98° (59%), o que significa que os individuos se
consideram treinados e apresentam contribuicdo efetiva em estagio inicial de

desenvolvimento.

Os respondentes se consideram competentes na metade das categorias: Elaboracdo de
Documentos de Auditoria - 3,31 (66%), Normativos de Auditoria - 3,20 (64%) e Aplicacao e
Técnicas de auditoria - 3,17 (63%), Entendimento da Organizacéo - 3,13 (62%), Sistemas
de Informacao - 3,06 (61%) e NocOes de Orcamento e Financas - 3,05 (61%), obtendo médias
superiores a 3, o que significa que os individuos estdo em um estdgio intermediario de

desenvolvimento em relacéo a elas.

Para a outra metade das categorias, a média obtida foi em torno de 2, o que significa que os
individuos se consideram treinados e portanto estdo em um estagio inicial de desenvolvimento
das seguintes competéncias: Gerenciamento de Auditoria - 2,99 (59%), Noc¢des Juridicas -
2,92 (58%), NocGes de Contabilidade - 2,86 (57%), Deteccdo de Fraudes - 2,78 (55%),
Mineracdo e Analise de Dados - 2,78 (55%) e Aplicacdo e Gerenciamento de Riscos - 2,51
(50%). Isso demonstra a necessidade de investimento em treinamento para essas categorias,

em especial para a ultima (Aplicacdo e Gerenciamento de Riscos) que teve a menor média.

A maior média esta relacionada a competéncia de Elaboragdo de Documentos de Auditoria -
3,31 (66%), conforme Gréfico 24.

5 Tendo como base a nota 1 e o teto a nota 5.
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Gréfico 24 — Média da Autoavaliagdo — Competéncias

Autoavaliagao - Competéncias

Aplicagdo de Gerenciamento de Riscos
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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O Gréfico 25 apresenta os dados referentes a autoavaliagdo por competéncias em detalhes por setor pesquisado.
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H AUGE
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m Csec
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1- 2- 3- 4- 5- 6- 7

Gréfico 25 — Média da Autoavaliagdo - Competéncias (setorizada)
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitagao
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O Gréfico 26 mostra o numero de notas (em percentual) atribuidas a cada Competéncia.
Gréfico 26 — Autoavaliacdo — Percentual atribuido a cada Competéncia

Autoavaliacao - Competéncias
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitagcao
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7. Necessidade de Treinamento

Os participantes apontaram o nivel de treinamento necessario (Nenhum, Béasico, Intermediario
ou Avangado) para aprimorar suas competéncias técnicas. Para a maior parte delas foi requerido

o nivel de treinamento Intermediario conforme Gréfico 27.

Nocdes de Orcamento e Financas e Nogdes de Contabilidade foram as competéncias que

tiveram o menor indice de necessidade de treinamento.

Treinamentos basicos foram mais requeridos nas competéncias de Mineragdo e Andlise de

Dados e Nogdes Juridicas.

Treinamentos intermediarios foram mais solicitados para Aplicacdo de Gerenciamento de
Riscos, Sistemas de Informagdo, Gerenciamento de Auditoria, e Entendimento da

Organizacgéo.

E treinamentos avancados foram mais requeridos para Aplicacdo e Técnicas de Auditoria,
Elaborac&o de Documentos de Auditoria, Normativos de Auditoria e Detec¢éo de Fraudes.

Grafico 27 — Nivel de Treinamento Necessario

Nivel de Treinamento Necessario
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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Também, foi dada a oportunidade aos participantes de citar treinamentos especificos destinados

ao desenvolvimento de suas competéncias. A lista com os treinamentos apontados se encontra
no Anexo I.

8. Comparacdes e Analises

As competéncias profissionais recomentadas para o exercicio das atribuicdes do auditor interno
podem ser identificadas e mensuradas por meio de sua experiéncia e trajetoria profissionais,
portanto tendem a evoluir com a prética. Por isso agueles que tem menos tempo de pratica em
auditoria, possuem média mais baixa conforme Gréafico 2828. J& para o CHA, percebe-se que a
média cai a partir dos 10 anos de experiéncia.

Gréfico 28 — Autoavaliagfes X Tempo de Atividade em Auditoria

Autoavaliacdes Comparadas ao Tempo de

Auditoria
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Entre 1 e 5anos Entre 6 e 10 anos Entre 11 e 20 anos Mais de 20 anos
=== CHA Competéncias

Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo

A gquantidade de treinamento recebido, também interfere na média das notas. Pela andlise do
Grafico 29 percebe-se um crescimento da média para os individuos que tiveram até 60 horas
de treinamento, com um decréscimo na faixa de 61 e 80 horas, voltando a crescer para aqueles
que tiveram mais que 80 horas.
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Gréfico 29 — Autoavaliagdes X Horas de Treinamento Recebidas

Autoavaliacdes Comparadas as Horas de Treinamento
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gesté@o de pessoas e capacita¢ao

Com relagdo ao cargo ocupado, percebe-se pela andlise do Grafico 30 que a média das
competéncias aumenta com a posi¢cao do cargo, sendo maior para os cargos de chefia. Com

relagdo ao CHA, os Coordenadores e Gerentes tem média superior aos outros cargos.

Gréfico 30 — AutoavaliagBes X Cargo Ocupado

Autoavaliacdes Comparadas ao Cargo
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Fonte: Levantamento do Grupo de trabalho do IA-CM/AUGE sobre gestéo de pessoas e capacitacdo
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CONCLUSAO

Para atender as necessidades do modelo IA-CM Nivel Il, este Grupo de Trabalho procedeu a um
levantamento que coletou as informacdes referentes ao perfil profissional dos servidores que
trabalham com auditoria interna. Considerando a amostra composta por 199 servidores que
exercem atividades de auditoria interna no ambito da CGE (AUGE, Controladorias Setoriais e

Seccionais e Estatais), chegou-se aos seguintes resultados, apresentados a consideracao

superior:

1. 43 anos é a média de idade dos profissionais de auditoria interna;

2. 64% dos servidores que trabalham com auditoria sdo servidores efetivos, sendo 19% séo

empregados publicos e 17% recrutamento amplo;

3. 67%, possui algum curso de especializacdo (pos-graduacdo ou MBA), 24% possui

somente ensino superior completo, 6% mestrado e 3% nivel médio de escolaridade;

4. 56% tem formacdo académica em Contabilidade ou Administracdo e o restante, 44%,

distribuidos em outras areas;
5. Os cargos de chefia sdo ocupados por 33% dos servidores que compdem a amostra;

6. 43%, possui tempo de experiéncia em auditoria inferior a 5 anos, 29% entre 6 e 10 anos,
25% entre 11 e 20 anos e apenas 4% tem mais 20 anos de experiéncia;

7. Do total da amostra, 4% possui alguma certificacdo em Auditoria;

8. Para os proximos 5 anos, 79% tem planos de permanecer na area de auditoria. O restante

de 21% ou ndo sabe (14%), ou pretende se aposentar (4%) ou deixar a area (3%);

9. A média geral dos CHA foi 3,83 (76%), 0 que significa que os individuos se consideram
competentes e se encontram no estagio intermediario de desenvolvimento. Com

destaque positivo para Etica/Integridade com nota 4,49 (89%).

10. A menor média do CHA foi para Persuaséo - 3,29 (65%);
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

A média geral das Competéncias foi 2,98 (59%), o que significa que os individuos se
consideram treinados e apresentam contribuicdo efetiva em estagio inicial de
desenvolvimento. Com destaque para Elaboragdo de Documentos de Auditoria com nota
3,31 (66%) com a maior média.

A menor média foi para Aplicacdo de Gerenciamento de Riscos - 2,51 (50%);

Para o desenvolvimento das competéncias, a maior parte dos treinamentos requeridos

foi no nivel Intermediario;

Foi constado que aqueles que tem menos tempo de pratica em auditoria, possuem

médias de competéncias mais baixas;

A quantidade de horas de treinamento recebidas interfere na média das notas, sendo

observada uma correlagéo entre quanto mais treinamento, melhor a média;

Com relagéo ao cargo ocupado, percebe-se que a média das competéncias aumenta com

a posicdo do cargo, sendo maior para os cargos de chefia.
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Sugere-se que o Diagnostico do Perfil do Profissional de Auditoria aqui examinado e

desenvolvido seja aplicado com periodicidade anual, a fim de que haja continuidade e perenidade

no levantamento das capacitacdes necessarias ao desenvolvimento das competéncias do

profissional de auditoria, e de que os dados apresentados neste relatorio gerencial possam ser

comparados com suas futuras variacOes, iterando uma rotina de coleta de informagdes

atualizadas.

Grupo de trabalho em gestédo de pessoas e capacitacdes, Belo Horizonte, 29 de julho de 2020.

Lucas Pinto Fernandes

Coordenador do NATI/SEPLAG

Ramon Diego de Carvalho

Coordenador do NATI/SEJUSP

Julio César Palheiros

Diretor de Fiscalizacdo de Empresas Estatais

Kéatia Meire Pereira

Auditora Interna

Renata Maria Silveira Reis

Diretora de Recursos Humanos

Denise Nascimento de Sa

Superintendente Central de Fiscalizacdo
de Contas
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Apéndice | - Documentacao de Referéncia

v" Modelo de Capacidade de Auditoria Interna - Al (IA-CM) para o Setor Publico, 2015.
v' Relatério de Auto avaliagdo Modelo IA-CM — 2017/2018. CGE/MG.

v' Relatério Consolidado De Avaliacdo Da Estrutura Das Controladorias Setoriais E

Seccionais Do Poder Executivo. Controladoria-Geral do Estado, 2020.

v' Cartilha das fichas de competéncias técnicas dos servidores que exercem a funcao de

controle interno. Controladoria-Geral do Estado. Belo Horizonte, 2017.

v' Cartilha das competéncias gerenciais e essenciais para servidores publicos do Estado de

Minas Gerais e Avaliacdo de Desempenho. Controladoria-Geral do Estado, 2018.

v" Resolugao CGE n° 30/2017, de 28/10/2017, instituindo Grupo de Trabalho com o objetivo
de realizar a auto avaliagcdo com base no modelo IA-CM.

v NOTA TECNICA CGU N° 843/2019/CGMEQ/SFC

v’ Codigo de Etica e Normas Internacionais para a Pratica Professional da Auditoria Interna
- Orientacdes de implantacdo — 2019. The Institute of Internal Auditors - IIA.

v GUIA DE CARREIRA 2018 -A Ponte Entre um Bom Emprego e uma Otima Carreira - The
Institute of Internal Auditors - I1A.

v Norma 1230 - Desenvolvimento Profissional Continuo. International Professional

Practices Framework — IPPF.

v' Mapeando Sua Carreira - Competéncias Necessarias para a Exceléncia em Auditoria

Interna - James Rose. Common Body of Knowledge (CBOK) e IIA Research Foundation.
v'As 7 Principais Habilidades que CAEs Desejam - Desenvolvendo a Combinacdo Certa

de Talentos em Sua Organizagdo. Autor: James Rose. The Global Internal Audit — 11A e

Common Body of Knowledge - CBOK.
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v Planos de Carreira para CAEs - Caracteristicas e Competéncias dos Lideres de Auditoria
Interna da Atualidade. Autor: Venkataraman lyer. The Global Internal Audit — IIA e
Common Body of Knowledge — CBOK.

v Aprendizado Continuo para Auditores Internos - Niveis de Certificagdo e Treinamento ao
Redor do Mundo. Autor: Eleftherios Tsintzas. The Global Internal Audit — IIA e Common
Body of Knowledge - CBOK.

v Otimas Formas de Motivar Sua Equipe - Modelando uma Equipe de Auditoria que

Agregue Valor e Inspire a Melhoria do Negdcio. Autor: Bruce Turner. The Global Internal
Audit — IIA e Common Body of Knowledge - CBOK.
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Apéndice Il — Formulario encaminhado aos profissionais de
auditoria

Gerenciamento de Pessoas - [A-CM Nivel
2

Instrugtes de preenchimento:

Todo servidor que exerce atividades de Auditoria deve preencher o formulario.
* Estdo excluidos aqueles que exercem exclusivamente atividades das areas de Corregedoria e
Transparéncia.

Tempo aproximado de preenchimento: 8 minutos
*QObrigatorio

—

Endereco de e-mail *

2. MNome completo *

3. MASP (somente numeros) *

4. Data de nascimento *

Exemplo: 7 de janeiro de 2019

5 Sexo*

Marcar apenas uma oval.

| Feminina
) Masculino

) Prefiro ndo responder
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6. Orgao ou Entidade no qual exerce atividades de Auditoria *

7. Em qual estrutura voceé esta inserido? *
Marcar apenas uma oval.

) AUGE
') Controladoria Setorial
( _ Controladoria Seccional
_ Empresas Estatais e Subsidiarias

) Outro:

8. Formacao Académica *

Marcar apenas uma oval.

) Ensino Médio

| Ensino Superior
) Pos-Graduagao
) Mestrado

) Doutorado

) Qutro:

9. Citar Pos-Graduagéo (citar todas)

10. Citar Mestrado

GOVERNO
DIFERENTE.
ESTADO
EFICIENTE.
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11. Citar Doutorado

12. Qual a (s) area (s) relacionada (s) a sua Formacgao Académica *

Marcar apenas uma oval.

() Administragdo
Artes ou Humanas (Letras, Histdria, Pedagogia, Psicologia)
) Contabilidade

) Direito

) Economia/Finangas

) Engenharia

) Matemadtica/Estatistica

() Outro campo cientifico (Fisica, Quimica, Biologia)
) Tecnologia da Informacao

) Qutro:

13. Tipo de vinculo com o Estado *

Marcar apenas uma oval.

_ Servidor Efetivo
() Servidor Cedido
) Recrutamento Amplo
Estagiario

) Outro:
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14. Cargo que ocupa*

Marcar apenas uma oval.

) Membro de Equipe
| Coordenador de Nicleo de Auditoria - NATI

() Diretor
() Superintendente
() Controlador Setorial/Seccional

") Chefe de Unidade de Auditoria Interna de Estatal

) Qutro:

15. Ha qguanto tempo exerce atividades de Auditoria? *
Marcar apenas uma oval.

_ 1 Entre 1 e 5 anos
() Entre 6 e 10 anos
) Entre 11 e 20 anos

) Mais de 20 anos

16. Quantas horas de treinamento relativo a Auditoria vocé recebeu no ano passado? *
Marcar apenas uma oval.

) Nenhuma
() Entre 1 e 39 horas
() Entre 40 e 60 horas
() Entre 61 e 80 horas

) Mais de 80 horas

17. Possui alguma certificagdo nacional ou internacional em Auditoria? *
Marcar apenas uma oval.

r

1 Sim
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18. Especificar qual (is) certificacéo (Ges) possui. Ex.: 1SO, CIA e outras.

19. Nos préximos cinco anos, quais sao seus planos de carreira relacionados a area de
Auditoria? *

Marcar apenas uma oval.

_ Permanecer na area
_ Deixar a area

) Aposentar

) Ndo sei

) Outro:

Auto avaliagdo baseada em CHA (conhecimentos, habilidades e atitudes) e

COMPETENCIAS Competinciat.

CHA - Conhecimentos, Habilidades e Atitudes

0 servidor deve se auto avaliar de acordo com os seguintes critérios:

1 - INICIANTE - Apresenta indicios de contribuigo efetiva, necessitando de aprimoramentos em sua atuagdo.
2 - TREINADO - Apresenta uma contribuigio efetiva em estagio de desenvolvimento.

3 - COMPETENTE - Apresenta uma contribuigdo efetiva no estagio intermediario de desenvolvimento.

4 - AVANCADO - Apresenta uma contribuicdo efetiva no estagio avangado de desenvolvimento.

5 - ESPECIALISTA - Apresenta uma contribuicdo efetiva desenvolvida.
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Marcar apenas uma oval por linha.
1 2 3 4 5
INICIANTE TREINADO COMPETENTE AVANCADO ESPECIALIS

Adaptabilidade/Flexibilidade () ' ) D D
Comunicagéo Verbal D D ) - -
Comunicagdo Escrita ) () ) ) )
Raciocinio Analitico/Critico ) () ) ) )
Relacionamento Y —_— —_— —_— Y
Interpessoal — — — — —
Trabalho em Y — — — o
Equipe/Colaboragdo — — — e —
Interpretagdo e Analise de = p— p— —_ —
Dados S \ s \ s S —
Melhoria e Inovagdo D - o - -
Persuasdo D ) - - -
Confidencialidade ) ) ) D
Etica e Integridade ) ) () ) -
Independéncia D D -, D D)
Proatividade ) ) ) ) C
Organizag&o e Disciplina ' ) ) ) D
Zelo Profissional D ) ) ) D
Lideranga D D D ) D

COMPETENCIAS

0 servidor deve se auto avaliar de acordo com os seguintes critérios:

1 - INICIANTE - Apresenta indicios de contribuigdo efetiva, necessitando de aprimoramentos em sua atuagdo.

2 - TREINADO - Apresenta uma contribuigdo efetiva em estdgio de desenvolvimento.

3 - COMPETENTE - Apresenta uma contribuigdo efetiva no estagio intermedidrio de desenvolvimento.

4 - AVANGADO - Apresenta uma contribuigio efetiva no estagio avangado de desenvolvimento.

5 - ESPECIALISTA - Apresenta uma contribuicdo efetiva desenvolvida.

GOVERNO
DIFERENTE.
ESTADO
EFICIENTE.
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Competéncias *
Marcar apenas uma oval por linha.
1 2 3 4 5
INICIANTE TREINADO COMPETENTE AVANGADO ESPECIALISTA
Aplicagdo de
Gerenciamento D D D ) C
de Riscos
Aplicagdo de
Técnicas de 0 C D D D
Auditoria
Deteccgido de P — — —
| | | | | ] | |
Fraudes LS R L M L
Elaboragdo de
Documentos C D D ) O
de Auditoria
Entendimento
dos Objetivos,
Riscos e
Estratégias da 2 C C D D
Organizacgdo
{Juizo
Comercial)
Gerenciamento — N - ) p—
L J | | I ] I |
de Auditoria — — — — —
Mineragdo e
Andlise de :i_.::' l\__:l [, _:| |\_':| I:_ ]
Dados
Mocdes de — Y ) N —
Contabilidade — e u . -
Nogoes de
Orgamento e D ) D ) )
Finangas
Nocoes
Juridicas (em D D C D D
geral)
Normativos de — - - — p—
[ | i I | | ] | |
Auditoria — — S \___/ L/
Sistemas de (- ) -, - )
Informacgao

GOVERNO
DIFERENTE.
ESTADO
EFICIENTE.
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(em geral)

Indicar o nivel de treinamento necessario, com base nas competéncias

TREINAMENTOS analiadas.

22.  Treinamentos *

Marcar apenas uma oval por linha.

NAO E
NECESSARIO BASICO INTERMEDIARIO AVANCADO

Aplicacdo de Gerenciamento R = — )
de Riscos e e — —
Aplicacdo de Técnicas de Y ' Yy
Auditoria — — e —
Detecgdo de Fraudes - D ) ()
Elaboragdo de Documentos p— — — —
de Auditaria — — — —
Entendimento dos Objetivos,
Riscos e Estratégias da — ) Y —
Organizagdo (Juizo — —rt : —
Comercial)
Gerenciamento de Auditoria D C O ()
Mineragdo e Andlise de —_— - -
Dados WA A L A
Mogdes de Contabilidade ) D D ()
Nogoes de Orgamento e — — — .
Finangas — — e —
Mogdes Juridicas (em geral) ) D @D D
Mormativos de Auditoria ) D - )
Sistemas de Informagé&o (em . — P —

(A L/ L/ S

geral)

GOVERNO
DIFERENTE.
ESTADO
EFICIENTE.
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Caso seja necessario, especificar nos campos de 1a 12, o tipo de treinamento e o
possivel fornecedor (caso tenha preferéncia por uma instituicdo ou empresa).

Ex.: Curso de Auditoria Financeira promovido pela EVG.
Curso sobre fraudes em licitagdo promovido pela Empresa X.

23. 1- Aplicacao de Gerenciamento de Riscos

24. 2- Aplicagao de técnicas de Auditoria

25. 3- Detecgao de fraudes

26. 4- Elaboracao de documentos de Auditoria

27. 5- Entendimento dos objetivos, riscos e estratégias da organizacgéo (Juizo
Comercial)

28. 6- Gerenciamento de Auditoria

29. 7 -Mineragao e andlise de dados

30. 8- Nogoes de Contabilidade
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Anexo | — Respostas a pergunta sobre o tipo de treinamento e o

possivel fornecedor

Quadro 2 — Treinamentos e Fornecedores Sugeridos

GOVERNO
DIFERENTE.
ESTADO
EFICIENTE.

1- Aplicagcédo de Gerenciamento de Riscos

Principais CURSOS apontados:

Curso sobre ISO
Curso sobre Auditoria Financeira

Principais FORNECEDORES apontados:

QSP - Centro da Qualidade, Seguranca e Produtividade

IIA BRASIL
ABNT
CGU
TCU
FJP
E
FAPEMIG
ESAF
CGE
DELOITTE
PWC
CURSO FORNECEDOR
Normas de Auditoria Il Riscos FIPECAFI (R$ 136,00 — 12 hs)
Gestdo de Riscos Corporativos IBGC (R$ 3.660,00 — 20 hs)
Gerenciamento de Riscos FGV (R$ 966,00 — 30 hs)
Curso Risk University KPMG (R$ 9.000,00 — 77 hs)
Curso de Gestdo de Riscos Brasiliano Interisk (R$ 100,00 — 24 hs)
Curso de Gerenciamento de Riscos Instituto dos Auditores Internos do Brasil - 1A
Curso sobre COSO Instituto dos Auditores Internos do Brasil - 1A
Curso sobre AAC Instituto dos Auditores Internos do Brasil - 1A
Gestéao de riscos em processos de trabalho EVG/ENAP — Gratuito — Ministério da Economia -20 hs
segundo 0 COSO

2- Aplicagdo de técnicas de Auditoria

Principais CURSOS apontados:

Pés Graduagdo em Auditoria de Engenharia

Normas de Auditoria lll - Execuc¢éo dos

Trabalhos de Auditoria

Curso sobre amostragem em auditoria, licitagbes e contratos, faturamento.

Principais FORNECEDORES apontados:

TCU
IIA BRASIL
ESAF
EVG
FJP
CURSO FORNECEDOR
Curso de técnicas de auditoria interna EVG/ENAP - CGU (Gratuito — 40 hs)
governamental
CIA IIA ou TCU
Manual de auditoria TCU
AUD | e AUD Il - EOP I1A Brasil

3- Deteccéao de fraudes

Principais CURSOS apontados:

Principais tipos de fraudes e suas caracteristicas
*Curso sobre fraudes em licitacdo

Principais FORNECEDORES apontados:

TCU
PF
FIP
EVG
ESAF
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https://www.qsp.org.br/
https://www2.deloitte.com/br/pt.html
https://www.pwc.com.br/pt.html
https://fipecafi.org/Cursos/DetalheCurso?cursoId=528
https://fipecafi.org/
https://www.ibgc.org.br/cursos/gestao-de-riscos-corporativos-online
https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/gerenciamento-de-riscos-em-projetos?oferta=81412
https://riskuniversity.kpmg.com.br/Home/Details/13
https://brasilianointerisk.eadbox.com/courses/gestao-e-analise-estrategica-de-riscos-em-conformidade-com-a-iso-31000
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/300
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/300
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/312

GOVERNO
CONTROLADORIA-GERAL A M I NAS DIFERENTE.
DO ESTAD!
oFemne GERAIS =535
PWC
DELOITTE
CURSO FORNECEDOR

Curso para deteccéo de fraudes CGE ou CGU
Curso "Fraud" II1A Brasil
Certifica¢@o do ACFE (Association of Certified ACFE
Fraud Examiners)
Auditoria de Fraudes TCU

*Prevencao e Deteccdo de cartéis em licitacdo

ENAP/EVG - Gratuito — CADE — 30 hs

4- Elaboragdo de documentos de Auditoria

Principais CURSOS apontados:

*Elaboracéo de relatérios

Principais FORNECEDORES apontados:

TCU

UFMG

IIA BRASIL
EVG/ENAP
FJP

CURSO

FORNECEDOR

Report

I1A Brasil

Curso de Elaboracéo de Relatdrio de Auditoria e
Matriz de Achados

CGE

Curso de Elaboracdo de documentos de Auditoria

CGE ou CGU

Aud?2

I1A Brasil

*Elaboracéo de relatérios de auditoria.

EVG/ENAP — CGU — Gratuito 40 hs)

5- Entendimento dos objetivos, riscos e estratégias da organizacdo (Juizo Comercial)

Principais CURSOS apontados:

Curso sobre riscos e estratégia da organizacédo
Curso sobre Administragao Financeira

Principais FORNECEDORES apontados:

FJP
A
ENAP
CGE

CURSO

FORNECEDOR

Introducdo a controladoria

FGV- - Gratuito

Curso Risk University

KPMG (R$ 9.000,00 — 77 hs)

6- Gerenciamento de Auditoria

Principais CURSOS apontados:

Curso sobre lideranga(*), administracéo do tempo (**)

Principais FORNECEDORES apontados:

FJP

EVG/ENAP
CGU
CGE
CURSO FORNECEDOR
Curso de Auditoria UFMG
Report I1A Brasil
Certificac@o para auditores internos IIA Brasil

*Gestdo Pessoal — Base da lideranca

EVG/ENAP — RFB — Gratuito 50 hs

**Agil no contexto do servico publico

EVG/ENAP — MINISTERIO DA ECONOMIA — Gratuito 15 hs

7- Mineracdo e analise de dados

Principais CURSOS apontados:

Curso de SAP e manipulacédo de dados e base de dados e gerenciamento de banco de dados nivel avancado.

Curso de anélise de dados
Curso sobre estatistica, data analytics

Principais FORNECEDORES apontados:

PUC
IIA BRASIL
FJP
EVG
CGE
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https://www.acfe.com.br/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/152
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/314
https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/introducao-controladoria
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/317

GOVERNO

CONTROLADORIA-GERAL M I NAS DIFERENTE.
DO ESTADO ESTADO
EFICIENTE.

TCU

CURSO

FORNECEDOR

https://itsolutionss.com.br/index.php

IT SOLUTIONSS

Pés em Data Analytics
https://www.igti.com.br/cursos/mba-em-data-

IGTI (R$ 10.164,74 — 8 meses)

analytics/
Formacéo Cientista de Dados Data Science Academy (R$ 2.860,00)
B.O. PRODEMGE

- Nocdes de Contabilidade

Principais CURSOS apontados:

Curso sobre Contabilidade Publica

Principais FORNECEDORES apontados:

Professor Giovane Paccelli, da CGU
IMETT

FJP

FIPECAFI
FGV

EVG

CGE

CFC

FUCAPE

IIA BRASIL
CRC MG
DOM CABRAL
FGC

CURSO

FORNECEDOR

Especializacdo

UFMG

Curso Contabilidade

SENAC

Curso "Extensao em IFRS"

FIPECAFI (R$ 2.200,00 — 89 hs)

Contabilidade Publica

FJP

Contabilidade Para Nao Contadores

Cenofisco (R$ 995,00 — 8 hs)

9- Noc¢Oes de Orgcamento e Finangas

Principais CURSOS apontados:

MBA - Gestao Estratégica de Finangas Corporativas
(*) Curso sobre Administrac@o Financeira, orgamento estadual.
(**) Curso de Orgamento e instrumentos de planejamento

Principais FORNECEDORES apontados:

Superintendentes de Or¢camento e Finangas e unidades administrativas equivalentes do poder executivo de MG.
LFG

FIPECAFI

FGV

ESAF

ALMG

CGE

CURSO FORNECEDOR

Gestdo Financeira e Or¢camentaria no Setor Fundacéo Jodo Pinheiro (32 hs)
Publico

Curso "Instrumentos Financeiros" FIPECAFI (R$ 789,00 — 32 hs)

*Basico em orcamento publico EVG/ENAP - Ministério da Economia — 30 hs

**Introducdo ao Orcamento Publico EVG/ENAP — STN — Gratuito — 40 hs

Administracdo Financeira Cenofisco

GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA EVG/ENAP (Gratuito — TCU — 20 hs)

10- Nogdes Juridicas (em geral)

Principais CURSOS apontados:

Temas como convénios e instrumentos de repasses; licitagBes e contratos; indeniza¢des
Curso sobre direito administrativo, penal, civil, trabalhista
Cursos voltados para parte judicial na aplicacéo de auditoria forense

Principais FORNECEDORES apontados:

CGE
EVG
LFG
JML

CURSO FORNECEDOR
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https://www.datascienceacademy.com.br/bundles?bundle_id=formacao-cientista-de-dados
https://fipecafi.org/Cursos/DetalheCurso?cursoId=545
https://cursos.cenofisco.com.br/Treinamento/130817/Contabilidade_para_nao_Contadores_Teoria_e_Pratica_
http://novosite.fjp.mg.gov.br/capacitacoes-e-treinamentos/
http://novosite.fjp.mg.gov.br/capacitacoes-e-treinamentos/
https://fipecafi.org/Cursos/DetalheCurso?cursoId=445
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/115
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/116
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/257

CONTROLADORIA-GERAL M I NAS
e GERAIS

GOVERNO
DIFERENTE.
ESTADO
EFICIENTE.

Nocdes Juridicas | Cetecc-OAB (18 hs)

11- Normativos de Auditoria

Principais CURSOS apontados:

Principais FORNECEDORES apontados:

TCU

LFG

FJP
EVG/ENAP
CGE

CcGU

CURSO FORNECEDOR

Normas de auditoria interna e externa, IPPF IIA BRASIL

IACM IIA BRASIL

Cursos "Normas de Auditoria" FIPECAFI (R$ 136,00 — 12 hs)

Curso de normativos de auditoria CGE

12- Sistemas de Informacé&o (em geral)

Principais CURSOS apontados:

SIAFI basico
BO

SIAD

SISAP

Principais FORNECEDORES apontados:

PRODEMGE
HUMAITA
IIA BRASIL
EVG

FJP

CGE

CURSO FORNECEDOR

Power Bl Completo Udemy (R$ 32,90 — 9,5 hs)

https://itsolutionss.com.br/index.php

https://www.igti.com.br/cursos/mba-em-data-
analytics/
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https://www.cetecc.org.br/produto/nocoes-juridicas/
https://fipecafi.org/Cursos/DetalheCurso?cursoId=530
https://www.udemy.com/course/power-bi-completo-do-basico-ao-avancado/

